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1 Projektdaten

Projekttitel Happy Smileys fiir volle PKW:

Ein Ansatz fur Bewusstseinswandel im Stralenverkehr

Projektnummer KR21NMOK18577

Programm Elektromobilitat in der Praxis
Ausschreibung 2021

Beauftragter Carpacity

Projektpartner Carployee GmbH
TU Wien - Institut fir Raumplanung - MOVE
TU Wien - Fakultat fur Architektur und Raumplanung - Center

Landlicher Raum

Projektstart und Dauer Projektstart: 01.02.2022 Dauer: 12 Monate

Synopsis:

Im Rahmen von Smileys fiir volle PKW kam in der Stadtgemeinde Amstetten der Prototyp einer innovativen
Bewusstseinskampagne am StraRenrand der B1 zum Einsatz. Diese platzierte die Mitfahr-App Pave Commute
als zugangliche, nutzerfreundliche Mobilitatsoption. Mithilfe von in Echtzeit erhobenen Besetzungsgraden, LED-
Bildschirmen und personalisiertem Feedback wurden Verkehrsteilnehmer:innen fir Fahrgemeinschaften
sensibilisiert. Dabei dienten die verbreiteten dynamischen Geschwindigkeitsanzeigen als Vorlage. Im Rahmen
des Projekts wurde die Wirksamkeit dieses Ansatzes zur Akquise neuer Nutzer:innen von Mobilitdtsangeboten
validiert. Ebenso wurde Verbesserungspotenzial identifiziert, z.B. die Sichtbarkeit und Verstandlichkeit der
Sujets auf den LED-Bildschirmen. Die Ergebnisse des Projekts wurden vielfaltig disseminiert, z.B. in Form eines

Webinars, eines Projektvideos und eines Umsetzungskonzepts fiir Gemeinden.




2 Inhaltliche Beschreibung des Projektes

2.1 Kurzfassung

211 Kurzbeschreibung des Projektes (Ausgangssituation, Ziele, Methoden, Titigkeiten)

Der Verkehr ist fiir 30% der dsterreichischen CO2-Emissionen verantwortlich'. Davon entfallen 17,13% auf
PKW, wovon es in Osterreich 5 Mio. gibt®. Der PKW-Verkehr nimmt stark zu, wiahrend der Besetzungsgrad
in den letzten Jahrzehnten kontinuierlich sinkt und sich aktuell nur noch auf1,15 belauft. Aufgrund der
zunehmenden Verkehrsbelastung und den damit einhergehenden negativen Umwelteinfliissen hat die
offentliche Hand, Umwelt-NGOs sowie die Zivilgesellschaft ein grofies Interesse daran, den
Besetzungsgrad in PKW zu erh6hen. Es gibt im Allgemeinen einen Bedarf nach flexibleren, verlasslicheren
und komfortableren Mobilititsangeboten abseits des Privat-PKW sowie im Speziellen einen Bedarf nach
effektiven, korrigierenden Mafdnahmen, die zu einer Erhhung des BGP beitragen.

Im Rahmen des vorliegenden Forschungsprojektes Smileys fiir volle PKW kam in der Stadtgemeinde
Amstetten der Prototyp einer innovativen Strafdeninstallation zum Einsatz, mit dessen Hilfe eine
Bewusstseinskampagne durchgefiihrt wurde, welche die Mitfahrbérse Pave Commute als innovative,
nutzungsfreundliche Alternative zum ungeteilten MIV platzierte. Mittels drei Kontaktpunkten wurde
Kontakt zu vorbeifahrenden Lenker:innen aufgenommen: (1) Die Erhebung des jeweiligen
Besetzungsgrades von an der Strafdeninstallation vorbeifahrenden PKW erfolgte durch ein Team vor Ort.
(2) Mittels gut sichtbaren grof’flachigen Feedback-Displays wurde individuelles,
besetzungsgradabhingiges Feedback an vorbeifahrende Lenker:innen von PKW vermittelt. (3) In der
Folge wurde (iber einen weiteren Feedback-Display die Mitfahrbérse Pave Commute als lokal verfligbare
Alternative zur (Allein)fahrt im PKW beworben.

Lokale Akteur:innen wurden mit partizipativen Methoden eng in die Konzeption, Durchfiihrung und
Nachbereitung der Bewusstseinskampagne eingebunden. Das Pilotprojekt wurde mit wissenschaftlichen
und partizipativen Methoden begleitet und dadurch dessen Wirkung erhéht. Aufderdem wurde ein
Umsetzungskonzept fiir Bewusstseinskampagnen in weiteren Kontexten (geographisch,
verkehrstechnisch, betrieblich..) erarbeitet und relevanten Kreisen durch ein Webinar vorgestellt.

21.2 Resultate und Schlussfolgerungen

Nach Projektende wurde in der Stadtgemeinde Amstetten im Herbst 2022 ein Pilotprojekt mit dem
zentralen Element einer sechswochigen Bewusstseinskampagne durchgefiihrt. Eine Kriterienliste zur
Auswahl von geeigneten Standorten sowie eine Beurteilung der rechtlichen Machbarkeit in
unterschiedlichen Kontexten wurde vorab erstellt und anhand der im Zuge des Projektes gemachten
Praxiserfahrungen optimiert.

Es wurden lokale Akteur:innen in Form eines partizipativen Infoabends Ende August 2022 vor Projektstart
engin die Konzeption und Durchfiihrung der Bewusstseinskampagne eingebunden.

' https://www.umweltbundesamt.at/klima/treibhausgase

2
https://www.statistik.at/web_de/statistiken/energie_umwelt_innovation_mobilitaet/verkehr/strasse/kraftfahrzeug
e_-_bestand/index.html

3 https://www.umweltbundesamt.at/3/mobilitaet/verkehr-beeinflusst-das-klima



Das Bewusstsein und die Akzeptanz der Pendler:innen zum beschleunigten Einsatz und zur
Marktdurchdringung von Pave Commute wurde im Testgebiet erh6ht. Im Projektzeitraum wurden 54
Registrierungen und 41 vollstandige Onboardings fiir Pave Commute verzeichnet.

Es wurde ein Umsetzungskonzept fiir Bewusstseinskampagnen in weiteren Kontexten wahrend eines
Webinars vorgestellt. Die Ergebnisse sind in Form eines White Paper mit dem Titel “Umsetzungskonzept
fiir Gemeinden: Von der Planung in’s Tun “ gebiindelt, welches interessierten Gemeinden und Stiadten zur
Verfligung steht. Die Projektergebnisse wurden in relevanten Kreisen gestreut und der Lehre und
Forschung der TU Wien zugefiihrt. Mittels mehrerer Presseaussendungen, einem professionellen
Projektvideo, einer E-Mail-Kampagne, diversen LinkedIn-Beitragen sowie zwei geplanten
wissenschaftlichen Artikeln in einschlagigen Fachzeitschriften wurde eine weitere Dissemination
ermoglicht.

Als relevante Stellschrauben fiir den Projekterfolg wurden folgende Faktoren identifiziert: Die
Wahrnehmbarkeit der gezeigten Display-Sujets hatte aus Sicht des Projektteams eine grofie Bedeutung
auf das weitere Projekt. Zusatzlich wurden diverse standortabhingige (z.B. Ablenkungim
Kreuzungsbereich) bzw. standortunabhingige Faktoren (z.B. Lesbarkeit der Display-Sujets) identifiziert
und deren Einfluss auf den Projekterfolg analysiert. Relevante Einflussfaktoren waren nach Einschiatzung
des Projektteams auch die generelle Akzeptanz der Displays am Straflenrand, das grundsatzliche
Interesse der Bevolkerung an der Kampagne, sowie der Faktor “Kritische Masse” an Nutzer:innen, die notig
ist, um eine Mitfahr-App sinnvoll zu betreiben.

In den Bereichen Mobilititskampagne (Partnermanagement bzw. umfassende
Kommunikationskampagne), Wahrnehmung LED-Screens & Kommunikationsinhalte, Durchfithrung der
Verkehrszahlung & Besetzungsgradmessung sowie mit Bezug auf die Handhabbarkeit der Mitfahr-App
Pave Commute konnte das Projektteam Verbesserungspotenzial feststellen. Positiv hervorzuheben sind
das reibungslose Projektmanagement, die gut funktionierende Soft- und Hardware sowie eine
erfolgreiche Kommunikationsstrategie & PR.

213 Ausblick und Zusammenfassung

Im gegenstandlichen Projekt Happy Smileys fiir volle PKW wurde mittels einer plakativen Kampagne das
Bewusstsein fiir eine nachhaltige Mobilitat im Strafienverkehr verbessert. Im Zuge einer innovativen
Strafdeninstallation wurde PKW-Lenker:innen in der Stadtgemeinde Amstetten (iber gut sichtbare LED-
Walls Feedback zum Besetzungsgrad des eigenen PKW gegeben und in der Folge die lokal verfiigbare
Mitfahr-App Pave Commute beworben.

Die Erkenntnisse aus dem Forschungsprojekt konnen dafiir genutzt werden, das Bewusstsein und die
Akzeptanz flir Shared-Mobility Angebote wie Mitfahrbérsen und Bedarfsverkehre ebenso wie fiir
Angebote des OPNV und aktiver Mobilitit zu erhéhen und dadurch die Anzahl vom MIV auf 6ffentlichen
Strafden zu reduzieren. Neben der Férderung von Fahrgemeinschaften, wie im gegenstiandlichen Projekt
erfolgt, bieten sich eine Reihe von weiteren Mobilititsangeboten- und -modi wie z.B. Bedarfsverkehr
(Rufbusse, Sammeltaxis, On-demand Mobilitit etc.) an, um diese in den Mittelpunkt einer weiteren
Bewusstseinskampagne im Strafienverkehr zu stellen.



Im Zuge von Folgeprojekten sollten Omni-Channel-Kommunikationskampagnen zugrunde gelegt
werden, um die Wirksamkeit von Carpacitys Bewusstseinskampagne weiter zu erhdhen. Dabei kénnen
alle verfiigbaren Kanile genutzt werden (Plakate, Flyer, Social Media etc.), um eine starke und
wiederholte Einbindung aller Stakeholder zu erreichen.

2.2 Projektinhalte und Resultate

2.21 Ausgangssituation / Motivation

Der Verkehr ist fiir 30% der 6sterreichischen CO2-Emissionen verantwortlich*. Davon entfallen 17,13% auf
PKW, wovon es in Osterreich 5 Mio. gibt>¢. Wie in Abbildung 1 zu sehen ist, nimmt der PKW-Verkehr stark
zu, wihrend der Besetzungsgrad in den letzten Jahrzehnten kontinuierlich sinkt und sich aktuell nur noch
auf1,15 belduft’.

werkehr in Usterreich massiv gestiegen

desetzungsgrad stark gesunken

Mw Ghometer

1990 00 N0 b b

Abbildung 1: Entwicklung des Besetzungsgrades in Osterreich im Zeitverlauf’

Aufgrund der zunehmenden Verkehrsbelastung und den damit einhergehenden negativen
Umwelteinfliissen hat die 6ffentliche Hand, Umwelt-NGOs sowie die Zivilgesellschaft ein grofdes
Interesse daran, den Besetzungsgrad in PKW zu erhéhen. Es gibtim Allgemeinen einen Bedarf nach
flexibleren, verladsslicheren und komfortableren Mobilititsangeboten abseits des Privat-PKW sowie im
Speziellen einen Bedarf nach effektiven, korrigierenden MaRnahmen, die zu einer Erhhung des BGP
beitragen.

Im Verkehrssektor existieren bereits eine Reihe an Alternativen zum einfach-besetzten motorisierten
Individualverkehr (MIV). Als wichtige Vertreter:innen kdnnen Mitfahrborsen (BlaBlaCar, Carployee,

* https://www.umweltbundesamt.at/klima/treibhausgase

5 https://www.umweltbundesamt.at/3/mobilitaet/verkehr-beeinflusst-das-klima

® https://www.statistik.at/web_de/statistiken/energie_umwelt_innovation_mobilitaet/verkehr/strasse/kraftfahrzeuge_-
_bestand/index.html

7 https://www.vcoe.at/presse/presseaussendungen/detail/20181206-autoverkehr-oesterreich-30-jahre



Ummadum, BzRide...) genannt werden, dariiber hinaus stehen Angebote fiir Bedarfsverkehr (auch Mikro-
ov genannt: Rufbusse, Sammeltaxis wie z.B. ISTmobil, Postbus Shuttle, Wien Mobil Hiipfer,
CleverShuttle...)® zur Verfiigung. Auch weitere Shared Mobility wie Carsharing ist hier zu nennen.
Zusatzlich steht in vielen Regionen von Osterreich ein breites Angebot an 6ffentlichem
Personennahverkehr (OPNV) mit Bus oder Bahn zur Verfiigung, welches jederzeit anstatt des privaten
PKW genutzt werden kann. Eine weitere haufig unterschatzte Alternative zum MIV ist zudem die aktive
Mobilitat, worunter gemeinhin Gehen und Radfahren verstanden wird®.

Allesin allem gibt es in Osterreich also ein recht vielschichtiges Angebot an Alternativen zum MIV. Doch
die Marktdurchdringung ist haufig gering und die Nutzungsraten daher niedrig, gerade im Bereich der
Shared Mobility Losungen. Die erforderliche kritische Masse an Nutzer:innen von Mitfahrbérsen und
Bedarfsverkehre ist mit gangigen Werbe- und Kommunikationsmitteln kaum zu erreichen. Dabei weisen
gerade Mitfahrborsen grofies Potenzial zur Reduktion des Verkehrsaufkommens auf. Studien weisen
darauf hin, dass Fahrgemeinschaften eine Steigerung der Lebensqualitat, die Verringerung von
Emissionen sowie die Senkung des Unfallrisikos bewirken' und durch eine geringe Erh6hung des
Besetzungsgrades von PKW bis zu10% der Verkehrswege eingespart werden kénnen™.

Innerhalb der 6sterreichischen Bevolkerung besteht bereits durchaus Bewusstsein fiir die gegenwartige
Klimakrise und ihren potentiellen Folgen. In einer kiirzlich vom Umweltbundesamt durchgefiihrten
reprasentativen Umfrage™ gaben 82% der befragten Osterreicher:innen an, gut iiber die Klimakrise
informiert zu sein. Trotz bestehendem Klimabewusstsein werden jedoch bis heute nur wenige konkrete
Handlungen gegen die Klimakrise gesetzt, was sich besonders deutlich im Verkehrssektor zeigt. Um
Menschen zu konkreten Handlungen zu veranlassen, reicht reine Wissensvermittlung nicht aus; es ist
notwendig, unbewusste Denkmuster und die daraus resultierenden Alltagshandlungen plakativ
aufzuzeigen®.

Aus diesem Grund widmete sich das gegenwartige Projekt ,Happy Smileys fiir volle PKW - ein Ansatz fiir
Bewusstseinswandel im StraRenverkehr“ der Durchfiihrung einer speziellen Bewusstseinskampagne,
welche auf die Steigerung des Bewusstseins und Akzeptanz zum beschleunigten Einsatz und
Marktdurchdringung von Shared Mobility Angeboten abzielt und in der Folge Bewusstseinskampagne
genanntwird.

Herkommliche Werbekandle wie z.B. Print erreichen im Shared-Mobility Bereich selten die gesamte
Zielgruppe. Digitale Werbekanéle verfehlen internetaversive Zielgruppen, welche Social Media & Co
kaum nutzen™. Diese Liicke in der ortsspezifischen, zielgerichteten Kommunikation von
Mobilitatslésungen hat das Team von Carpacity dazu veranlasst, eine innovative Bewusstseinskampagne

& Weitere Beispiele unter https://trafik.guide/

? https://www.vcoe.at/themen/aktive-mobilitaet-als-saeule-der-mobilitaetswende

'° https://www.research-collection.ethz.ch/handle/20.500.11850/58793

" Wintersberger, P. (2015). Driven by Rewards-Investigating new Features for Real-time Capable Ridesharing
Systems/eingereicht von: Philipp Wintersberger, BSc (Master Thesis, Universitat Linz)

" https://www.klimaaktiv.at/ueber-uns/aktuelles/klimabewusstsein.html

3 Hengst-Ehrhart Yvonne (2017): Klimawandel: Warum wir bereits viel wissen, aber wenig tun.

* Integrierte Mobilitatskonzepte zur Einbindung unterschiedlicher Mobilititsformen in landlichen Rdumen,
Bundesministerium fiir Verkehr und digitale Infrastruktur (BMVI), Berlin Referat G 30 2016 S39



zu prototypisieren, welche fiir die 6ffentliche Hand und fiir Anbieter:innen von Mobilitat ein vollig neues
Mittel darstellt, die Verkehrswende voranzutreiben.

222  Projektziele

Smileys fiir volle PKWverfolgte das Ziel, die Mitfahrbérse Pave Commute mittels kreativer,
ortsspezifischer, personalisierter Kommunikationskampagnen als innovative, nutzungsfreundliche
Alternative zum ungeteilten MIV zu platzieren. Ein Projekterfolg kommt nicht nur Mitfahrbérsen zugute,
sondern verspricht alternativen Mobilitatslosungen im Allgemeinen einen vollig neuen
Kommunikationskanal, da die Kommunikationsinhalte aufjegliche Verkehrsmodi angepasst werden

kénnen.

Nach Projektende...

e wurde miteiner ausgewahlten Gemeinde ein Pilotprojekt mit dem zentralen Element einer
sechswochigen Bewusstseinskampagne durchgefiihrt.

e wurden lokale Akteur:innen mit partizipativen Methoden eng in die Konzeption, Durchfithrung
und Nachbereitung der Bewusstseinskampagne eingebunden.

e wurde das Bewusstsein und die Akzeptanz der Pendler:innen zum beschleunigten Einsatz und zur
Marktdurchdringung von Pave Commute im Testgebiet erhoht. Dies wird mittels
Nutzungsstatistiken von Pave Commute genau dokumentiert. Das Verkehrsaufkommen hangt
stark von der Standortselektion ab. Wir rechnen ca. mit 5.000 taglich die StraReninstallation
passierenden PKW, die grofstenteils mit einer Person besetzt sind®. Ziel ist, dass 2% (250) dieser
Personen Pave Commute herunterladen, und 0,5% (63) zu aktiven Nutzer:innen werden. (Als
aktive Nutzer:innen zdhlen Fahrer:innen oder Mitfahrer:innen mit min. 2 Fahrten bzw. 1 Hin- und
Riickfahrt pro Woche.)

e wurde das Pilotprojekt mit wissenschaftlichen und partizipativen Methoden begleitet, dadurch
dessen Wirkung erhoht (z.B. durch Optimierung der Kommunikationsinhalte wiahrend der
Kampagne) und eine Datengrundlage fiir eine umfassende Analyse und fiir das
Umsetzungskonzept erstellt.

e wurde ein Umsetzungskonzept fiir Bewusstseinskampagnen in weiteren Kontexten
(geographisch, verkehrstechnisch, betrieblich..) erarbeitet und vorgestellt (durch ein Webinar fiir
Gemeinden)

e wurden die Projektergebnisse in relevanten Kreisen und Communities (klima:aktiv, Urbane

Mobilitatslabore...) gestreut und der Lehre und Forschung der TU Wien zugefiihrt.

223  Titigkeiten im Rahmen des Projektes inklusive methodischem Zugang

Die folgenden Kapitel vermitteln einen Uberblick iiber die Aktivitidten vor, wihrend und nach der
Bewusstseinskampagne. Dadurch erklaren sich die Forschungsmethodik, die Einbeziehung von
Stakeholdern und Zielgruppen sowie die Verbreitung der Forschungsresultate.

"> https://www.vcoe.at/presse/presseaussendungen/detail/20181206-autoverkehr-oesterreich-30-jahre



2.2.3.1 \Vorbereitung

In der Vorbereitungsphase wurden technische, rechtliche, értliche und inhaltliche Fragen zur
Durchfiihrung der Bewusstseinskampagne erortert. Der Austausch mit Gemeinden, Behérden,
Gutachtern, der Zielgruppe und Stakeholdern im Allgemeinen stand im Vordergrund.

2.2.31.1 Standortauswahl

Die Auswahl des am besten geeigneten Standortes flir die Durchfiihrung des Pilotprojektes wurde in
einem mehrstufigen Prozess durchgefiihrt. In der Projektantragsphase wurden von zahlreichen
Gemeinden und Regionalverbianden bereits Letter of Intent (LOIs) eingeholt, worliber folgende Tabelle
einen Uberblick gibt:

Tabelle 1: Gemeinden und Regionalverbinde, die mittels LOI Interesse an einer Zusammenarbeit signalisiert haben

Einzelne Stidte & e Stadt Wien

Gemeinden e Stadtgemeinde Weiz

e Cemeinde Sankt Ruprecht an der Raab
e Stadtgemeinde Gleisdorf

e Gemeinde Stanz im Miirztal

e Stadtgemeinde Tulln a.d. Donau

e Stadtgemeinde Grof$-Enzersdorf

e Marktgemeinde Hornstein

Regionen & e VVerein Interkomm Waldviertel (60 Gemeinden)
Gemeindeverbiinde e Kleinregion Ostarrichi Mostland (7 Gemeinden)
o Kleinregion Donau Ybbsfeld (6 Gemeinden)

e Zukunftsraum Thayaland (15 Gemeinden)

Mit dem Beginn des Projektes wurden alle Gemeinden abermals kontaktiert und um eine Aktualisierung

der Zusage gebeten. Mit den Gemeinden, die nach wie vor Interesse an einer Zusammenarbeit hatten,

wurden daraufhin Gesprache aufgenommen. Auf Vorschlag der Gemeinden oder durch eigene Recherche

wurden mogliche Standorte ermittelt auf Basis von Kriterien, die in der Tabelle 2 ersichtlich sind.
Standorte, die in eine engere Auswahl kamen, wurde daraufhin besichtigt

Tabelle z: Kriterien zur Standortauswahl fiir die Bewusstseinskampagne

Kriterien zur Standortauswahl

Raumtyp Gemeinde/Landesstrafie innerorts

DTV iber 5000 KFZ/Richtung

erlaubte Geschwindigkeit | max.50 km/h

Sichtverhaltnisse freie Sicht auf beide Displays aus einer Entfernung von mind. 50 Metern
moglich. Keine Sichteinschrankung von Verkehrszeichen oder
Kreuzungsbereichen durch das Aufstellen der Displays
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Aufstellfliche 2x2 Meter erforderliche Aufstellfliche auf ebenerdigem Grund, zwei
Standorte in mind. 150 Metern Entfernung moglich, fiir beide Displays
Vorhandensein von Stromanschliissen

Grundeigentiimerstruktur | Kooperationsbereitschaft der Eigentiimer:innen
Bevorzugung von 6ffentlichem Grund, vor allem Gemeindegrund

Pendelverkehr Region mit relevantem Pendelverkehr

sonstiges Kooperationsbereitschaft und Interesse der Gemeinde fiir alternative
Mobilititsangebote

2.2.3.1.2 Standortin Amstetten

Die Auswahl von Amstetten als Standort des Pilotprojektes erfolgte durch das Vorhandensein aller
technischer und rechtlicher Standortkriterien. Zusatzlich war das Interesse und Engagement der
Gemeinde flr alternative Mobilititslosungen und Mobilititsmanagement ein wichtiger Faktor fiir eine
erfolgreiche Umsetzung. Zudem weist Amstetten durch 12.000 (grofiteils motorisierter) tigliche
Einpendler:innen bei 24.000'" Einwohner:innen eine besondere Belastung des Verkehrssystems auf. Dies
wird ausgeldst durch das Vorhandensein von grofden Industriebetriebe (z.b. Doka/Umdasch, LISEC,
Wieland). Diese charakterisieren sich durch eine grofe Flacheninanspruchnahme u.a. durch grofde
Mitarbeiter:innenparkplatze und |6sen durch Schichtbetrieb starke punktuelle Belastungen im
Strallennetz auf.

Der ausgewahlte Standort (siehe Abb. 2) befindet sich an der Bi-Landesstrafe (Reichsstrafie), die die
Osteinfahrt der Stadt Amstetten darstellt und diese mit der Autobahnabfahrt Amstetten Ost verbindet.
Die Umgebung wird durch Industriebetriebe, Handelsbetriebe und Wohngebiete mit Einfamilienhausern
charakterisiert. Der ausgewahlte Strafdenabschnitt befindet sich in Fahrtrichtung stadteinwarts (Richtung
Westen) und schliefst unmittelbar an eine Kreuzung mit einer niederrangigen StrafRe (Industriestrafde) an.
Neben der Strafie befindet sich ein ca. 300 Meter langer Griinstreifen mit durchschnittlich 4-8 Metern
Breite, der sich teilweise im Eigentum der Landesstrafienverwaltung Niederdsterreich und der
Stadtgemeinde Amstetten befindet. Das Feedback- und Werbedisplay wurde dabei mit einem
Seitenabstand von 2,5 Metern vom Straflenrand und einem Langsabstand von 150 Metern positioniert, um
die erforderlichen Bestimmungen, welche in den Richtlinien fiir Straféenwesen (kurz RSV genannt)
beschrieben sind, zu erfiillen. Fiir die Projektplanung und Erstellung eines verkehrstechnischen
Gutachtens waren die beiden RSV Dokumente RSV_o5_06_12 (Visuelle Informationstrager fiir
verkehrsfremde Zwecke) sowie RSV_05_06_11 (Visuelle Stérungen - Kriterien zu Standorten von
Informationstragern) mafsgeblich. Das Erhebungspersonal stand ca. 30 Meter vor dem ersten Display, um
eine genligende Reaktionszeit flir Tablet Eingaben zu haben.

' https://www.statistik.at/atlas/pendler/
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Abbildung z: Standort des Pilotprojektes an der B1-ReichsstrafSe an der Osteinfahrt von Amstetten”

7 https://www.openstreetmap.org/#map=14/48.1169/14.9075
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Abbildung 3: Blick auf den Criinstreifen, auf dem das Pilotprojekt umgesetzt wurde (in Fahrtrichtung Westen/stadteinwaérts)

2.2.3.1.3 Technische und rechtliche Vorbereitung

Hardware Vorbereitung

Im Rahmen des vorliegenden Forschungsprojektes kam der Prototyp einer innovativen
StraReninstallation zum Einsatz, mit dessen Hilfe die Bewusstseinskampagne durchgefiihrt wurde. Die
Erhebung des jeweiligen Besetzungsgrades vorbeifahrender PKW erfolgte vor Ort durch ein Team vor
mittels eines manuell zu bedienenden Eingabegerats (Windows Tablet mit speziell programmierter
Oberflache), so wie bei BGP-Erhebungen vielerorts nach wie vor im Einsatz. Dieses Eingabegerit in
Verbindung mit zwei speziell zusammengesetzten Feedback-Displays sowie der nétigen Konnektivitat
und Stromversorgung ergaben den Prototypen von Carpacity. Dank der bereits in Form eines
bestehenden ersten Prototypen geleisteten Vorarbeit konnte das Team sich auf die Entwicklung fiir die
Projektdurchfithrung nétigen technischen Eigenschaften konzentrieren und rasch einen funktionsfahigen
Prototyp zum Einsatz bringen. In der folgenden Grafik ist der technische Aufbau des Prototyps
beispielhaft dargestellt:
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Abbildung 4: Schematische Darstellung der 3 Komponenten der Bewusstseinskampagne von Carpacity

Software-Vorbereitung

Im Rahmen des Forschungsprojektes wurde die Mitfahr-App Pave Commute von Carployee beworben.
Pave Commute wurde im Friithjahr 2022 als neue eigenstandige App auf den Markt gebracht, die auf den
Erfahrungen mit der Vorganger-Mitfahr-App Carployee aufbaut. Pave Commute fokussiert sich wie
Carployee auf den B2B-Einsatz und wird hauptsachlich von Mitarbeitenden mittlerer und grofder
Unternehmen genutzt. Im Rahmen dieses Projekts wurde die App gedffnet und stand allen Biirgerinnen
und Biirgern in Amstetten zur kostenlosen Nutzung bereit. Im Zuge des technischen Onboardings wurde
die Mitfahr-Plattform Amstetten in der App erstellt, die in wenigen Schritten zuganglich war und den
App-Nutzer:innen Gewissheit gab, dass hier lokale Fahrgemeinschaften mit Personen aus der Region im
Vordergrund standen. Die Datensammlung sowie die Bearbeitung von Nutzer:innenanfragen wahrend
der Bewusstseinskampagne wurden vorbereitet. Nach der Bewusstseinskampagne libermittelte
Carployee die aufbereiteten Daten zur Interpretation und Erfolgsbeurteilung an die Projektleitung.

Rechtliche Vorbereitung
Verkehrsrechtliche Vorbereitung

Die StrafReninstallation, welche im vorliegenden Projekt zum Einsatz kam, kann als visueller
Informationstrager fiir verkehrsfremde Zwecke im Strafsenraum (VIT genannt) klassifiziert werden. Zur
Platzierung eines solchen VIT im Straflenraum miissen die Regelungen gemafs RVS_os_06_12 sowie
RVS_os_06_11eingehalten und durch ein verkehrsrechtliches Gutachten bestatigt werden. Die
zugrundeliegenden Rahmenbedingungen werden im BStG (Bundestraengesetz), KFG (Kraftfahrgesetz)
sowie der StVO (Strafdenverkehrsordnung) definiert. Zu diesem Zweck wurde im Vorfeld ein
verkehrstechnisches Gutachten der Firma Snizek & Partner Verkehrsplanungs GmbH in Auftrag gegeben,
welches die verkehrsrechtlich einwandfreie Platzierung der Strafieninstallation und die Beachtung aller
mafdgeblichen Rechtsvorschriften bestatigte. In der Folge werden einige wesentliche Parameter
beschrieben, die im Rahmen der Gutachtenerstellung liberpriift wurden:
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e Beurteilung der Verkehrssituation am konkreten Aufstellort der Strafieninstallation. Der
Projektstandort an der Reichsstrafde (B1) in Amstetten ist ein hochfrequentierter Abschnitt, den

taglich bis zu16.000 KFZ passieren. Die Verkehrssicherheit wurde durch die giinstige Lage des

betroffenen Strafdenabschnittes (gute Sichtbarkeit, geringe statistische Unfallhdufung, geniigend

Seitenabstand durch breite Bankette) dennoch als hoch eingeschatzt.

e Beurteilung der notwendigen Mindestabstinde. Die Aufstellung der beiden LED-Screens mit dem

rechtlich erforderlichen Langsabstand von 150 m wurde aufgrund der vorherrschenden

Topographie am Standort als machbar bestitigt. Das breite Fahrbahnbankett ermoglichte

auferdem die sichere Aufstellung der LED-Screens mit ausreichend Seitenabstand zum

Fahrbahnrand.
e Beurteilung der Ablenkungswirkung auf den Strafienverkehr. Diese wurde als gering

eingeschatzt, da samtliche erforderliche Mindestabstinde (auch zu bestehenden durch VLSA-

geregelten Kreuzungen oder Kreisverkehren bzw. Verkehrstafeln) eingehalten werden konnten.

Die Leuchtstarke der LED-Screens wurde aufderdem den vorherrschenden Tageslichtverhiltnissen

angepasst und damit die Blendwirkung auf den Straflenverkehr gering gehalten.

Die Eignung eines Standortes zum Aufstellen der Strafdeninstallation muss standortabhidngig gepriift

werden, Aussagen fiir den in Amstetten betrachteten Standort kénnen daher nur teilweise auf andere

Standorte tibertragen werden. Flirimmer wiederkehrende, gleichartige VIT kann jedoch gemaf

RVS_o5_06 _12 eine Baumustergenehmigung mit definierten Bauteilen eingeholt werden, welche eine

zukiinftige gutachterliche Freigabe vereinfacht. Die verkehrsrechtliche Umsetzbarkeit der

Strafdeninstallation kann generell als hoch eingeschatzt werden. Die verkehrsrechtliche Freigabe bedingt

einen geeigneten Standort, welcher anhand der soeben aufgezihlten verkehrstechnischen Parameter

Uberpriift wird. In der Folge ist eine Einschatzung der verkehrstechnischen Machbarkeit je nach Lage des

Standorts und unter Erwdhnung relevanter Parameter je Standort dargestellt:

Tabelle 3: Ubersicht iiber Raumtypen und deren Relevanz fiir das Projekt

Standort Verkehrsrechtliche | Wichtige Parameter
Machbarkeit

Rural Hoch Ublicherweise groRziigige Platzverhiltnisse im Ortsgebiet (breite
Fahrbahn-Bankette, viele Griinstreifen); geringe bis variable
Werbetafel-Dichte, allerdings auch geringe durchschnittliche
tagliche Verkehsmengen

Sub-Urban Hoch Ausreichende Platzverhiltnisse zu erwarten, idR hohe
Werbetafel-Dichte (Abstinde einhalten notwendig &
Aufmerksamkeitsverluste der PKW-Lenker:innen)

Urban Mittel Haufig beengte Platzverhiltnisse zu erwarten (viele Kreuzungen,
Ampeln, FuRgingeriiberginge etc.) sowie wenige Fahrbahn-
Bankette. Ublicherweise geringere Werbetafel-Dichte, jedoch
hohe Dichte anderer Informationstrager mit
Ablenkungspotenzial
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Im Falle des vorliegenden Forschungsprojektes wurde mit der Stadtgemeinde Amstetten ein Standort in
einem urbanen bis suburbanen Gebiet ausgewahlt (Entspricht in der Urban-Rural-Typologie von Statistik
Austria einem regionalen Kleinzentrum mit Umlandgemeinden, die als Iandlicher Raum bezeichnet
werden kdnnen)®. Aufgrund der vorherrschenden grofRzligigen Platzverhiltnisse, konnte die
Strafdeninstallation vollstindig aufgestellt werden. Im Falle von beengten Platzverhiltnissen ist auch der
Einsatz einer umfangmafiig reduzierten Strafdeninstallation mit nur einem LED-Screen denkbar.

Das verkehrstechnische Gutachten, ausgestellt von Snizek & Partner GmbH, ist diesem Bericht als Anhang
5.2 beigefligt.

Behordliche Vorbereitung
Zur behordlichen Freigabe des Projektvorhabens ist ein zweistufiges Vorgehen notwendig.

In einem ersten Schritt muss gepriift werden, unter welche Zustandigkeit die Verwaltung der
entsprechenden Straflenstelle, auf der sich die Strafdeninstallation auch tatsachlich befindet, fallt. Im
vorliegenden Projekt lag das Grundstiick, auf dem die Strafeninstallation aufgebaut wurde, innerhalb der
Gemeindegrenzen von Amstetten. Somit war die Stadtgemeinde Amstetten die mafdgebliche Behorde,
welche zur Projektfreigabe berechtigt war. Dieser wurde ein schriftlicher Antrag auf behérdliche Freigabe
des Projektstandortes in der Reichsstrafie in Amstetten (ibermittelt und das verkehrstechnische
Gutachten als Beurteilungskriterium zur Verfligung gestellt.

Im Falle einer Platzierung der Strafdeninstallation aufderhalb des Ortsgebietes ist die jeweilige
Bezirkshauptmannschaft fiir die Freigabe der StraReninstallation zustiandig. In Stadten mit eigenem
Stadtrecht (Statut) ilbernimmt der Magistrat die Aufgabe der Bezirkshauptmannschaft”.

In einem zweiten Schritt muss gepriift werden, wer der Grundeigentiimer des betroffenen Grundstiicks
ist, um eine Nutzungsfreigabe einzuholen. Dies lasst sich durch einen Blick auf die 6ffentlich zuganglichen
Grundstiick-Kataster® feststellen. Im vorliegenden Projekt war der Grundstiickseigentiimer ebenfalls die
Stadtgemeinde Amstetten, welche die Platzierung der Strafieninstallation auf ihrem Grundstiick formlos
freigab.

Zivilrechtliche Vorbereitung

Zusatzlich zur Erstellung eines verkehrsrechtlichen Gutachtens als Grundlage fiir die behérdliche
Standortfreigabe, erfolgte eine zivilrechtliche Beratung durch die Kanzlei Tautschnig Law. Ziel der
Beratung war es, rechtzeitig rechtlich relevante Risiken im Projektablauf zu erkennen und entsprechende
MitigationsmafRnahmen einzuleiten. Zusatzlich wurde mit der Kanzlei Tautschnig Law ein Vertrag iiber
die Projektdurchfiihrung zwischen der Stadtgemeinde Amstetten und dem Verein MOCA aufgesetzt.
Dieser fungiert nun als Referenzvertrag, der bei Bedarf fiir Projekte in weiteren Gemeinden / Stadten
angepasst und verwendet werden kann.

® https://www.statistik.at/fileadmin/pages/453/urbanRuralTypolgie.pdf
' Statutarstadt (oesterreich.gv.at)
?° Grundstiicke (noe.gv.at)
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Versicherungen

Als Ergebnis der rechtlichen Beratung durch die Kanzlei Tautschnig Law wurden diverse Versicherungen
ber einen Versicherungsmakler angefragt, um das Risiko im Schadensfall zu reduzieren. Unter den
Versicherungsschutz fielen eine Personen- und Sachversicherung sowie eine Rechtschutzversicherung mit
einem Versicherungswert von insgesamt iiber 10 Mio €. In Zukunft ist der Abschluss einer zusatzlichen
Equipmentversicherung anzudenken, welche das Risiko von Umwelteinfliissen (Feuer- bzw.
Wasserschaden sowie Vandalismus) abdeckt. Eine Versicherung gegen ein bestehendes Diebstahlrisiko,
das zwar aufgrund des hohen Gesamtgewichts der einzelnen Komponenten gering ist, konnte leider trotz
ausfiihrlicher Recherche nicht gefunden werden.

2.2.3.1.4 Vorab-Fragebogen

Das Projektkonsortium hat sich wiahrend des Projekts dazu entschieden, eine Online-Umfrage
durchzufiihren, um mit den resultierenden Erkenntnissen die Bewusstseinskampagne besser planen zu
kénnen. Dies war im urspriinglichen Projektplan nicht vorgesehen. Da es nach Wissensstand des
Projektkonsortiums noch nie eine Art individuelles Besetzungsgrad-Feedback fiir PKW-Lenker:innen auf
LED-Walls am Strafdenrand gegeben hatte, erschien es dufderst wichtig, hier vorab Meinungen einzuholen
und in das Design der Sujets und die Formulierung der darin angezeigten Hinweise bzw. Aufforderungen
einflieRen zu lassen.

Es wurden zwei Fragebogen mittels Alchemer* gestaltet: Vorab-Fragebdgen A und B. In beiden
Fragebdgen wurden soziodemographische Merkmale sowie Eckpfeiler des Mobilitatsverhaltens erhoben.
Der wichtigste Teil bestand darin, dass die Proband:innen dazu aufgefordert wurden, zu imaginieren, sie
seien im taglichen Pendelverkehram Weg in die Arbeit. Dies wurde graphisch mit einer “Bildgeschichte”
unterstiitzt.

Im Vorab-Fragebogen A “fuhr” die/der Proband:in an einer StrafReninstallation von Carpacity vorbei: Er/Sie
bekam personliches Feedback zum Besetzungsgrad (siehe Abb. 5) und einen Hinweis zur Mitfahr-App
Pave Commute (siehe Abb. 6).

Im Vorab-Fragebogen B gab es kein personliches Feedback, sondern lediglich den Hinweis zu Pave
Commute. Die vollstindigen Fragebdgen inkl. “Bildgeschichten” sowie die Ergebnisse sind im Anhang zu
finden.

# https://www.alchemer.com/
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Nur 1 Insasse?

?

Denk ans Klima!

Abbildung s: Personliches Feedback im Vorab-Fragebogen

Jetzt Fahrten teilen

und
Spritkosten senken

Abbildung 6: Hinweis zur Mitfahr-App Pave Commute im Vorab-Fragebogen

Zur Verbreitung der beiden Fragebdgen wurde die Plattform clickworker.de verwendet, wo Nutzer:innen
mit der Erledigung kleiner Aufgaben Geld verdienen kénnen. So wurden fiir beide Fragebdgen jeweils 300
Antworten generiert, was mit Kosten in Hohe von 500 € verbunden war. Die vollstindigen Fragebégen
inkl. Bildgeschichten sind im Anhang enthalten.

2.2.3.1.5 Stakeholder-Workshop

Ein wichtiger Schritt zur Umsetzung des Pilotprojektes war die Durchfiihrung eines Infoabends mit
lokalen Akteur:innen aus der Gemeinde. Die breit gestreuten Einladungen sowie eine Presseaussendung
gemeinsam mit der Stadtgemeinde Amstetten zielten insbesondere darauf hinab, Vertreter:innen von
lokalen Unternehmen, Vereinen, Bildungseinrichtungen, Blirger:inneninitiativen sowie Anrainer:innen zu
erreichen. Die Ziele der Veranstaltungen waren, (iber das geplante Pilotprojekt zu informieren, Slogans zu
testen und Mobilitatskampagne abzustimmen und weiteres Feedback einholen.
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Abbildung 8: Stakeholderworkshop — Vortrag von Stumfol von der TU Wien

Der Workshop fand am 30. August im Stadtsaal Amstetten unter der Beteiligung von 5 Personen -
abgesehen vom Projektteam - statt. Neben kurzen Vortragen zum Pilotprojekt und zum Forschungsansatz
stand vor allem die Ideenentwicklung von Mafinahmen im Vordergrund, wie Carpooling geférdert werden
kann. Dabei wurden insbesondere bestehende Slogans vom Feedback- und Werbedisplay in Kleingruppen
diskutiert und neue Botschaften und Motive entworfen. Es wurden den Teilnehmer:innen Ausdrucke der
bestehenden Slogans bereitgestellt (siehe Abb. 9-11)
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Abbildung 9: Ausdrucke beim Stakeholderworkshop — positives Feedback zum Besetzungsgrad
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Abbildung 10: Ausdrucke beim Stakeholderworkshop - kritisches Feedback zum Besetzungsgrad
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Werbedisplay: zur Nutzung von Pave
Commute anregen

Amstetten empfiehit:
Gemeinsam
fahren

& gewinnen

Amstetten empfiehit:

Abbildung 11: Ausdrucke beim Stakeholderworkshop - Hinweise zur Mitfahr-App Pave Commute

Unter den Teilnehmer:innen bildete sich schnell Konsens dariiber, dass positive Anreize zu einer
gewlinschten Verhaltensinderung fithren kann. Dabei wurde vorgeschlagen, dass Handelsbetriebe in der
Adventszeit Kund:innen mit Gutscheinen belohnen sollen, die gemeinsam im Auto angereist sind. Es
wurde angeregt, bei der Mobilitditskampagne insbesondere Betriebsrat:innen und Lehrer:innen
einzubinden, da diese als Multiplikator:innen fungieren.

Bei den Displaybotschaften zeigte sich, dass vornehmlich Slogans mit Bezug zu Amstetten (z.B.
“Amstetten sagt Danke!”) und zu Spritsparmaoglichkeiten (z.B. “Fahrgemeinschaften ersparen dir bis zu
600¢€ Spritkosten im Jahr!”) eine hohe Wirkung attestiert wurde. Weiters wurde festgestellt, dass die
Displays klare Handlungsanweisungen (z.B. “Jetzt Fahrgemeinschaft bilden!”) enthalten sollen.
Uneinigkeit unter den Teilnehmer:innen herrschte dariiber, ob die Displays auch negatives Feedback (z.B.
“Nur1 Insasse?” mit traurigem Smiley) anzeigen sollen.
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2.2.3.2 Bewusstseinskampagne

Die Bewusstseinskampagne ist das Hauptaugenmerk des Projekts: 2 LED-Walls, die 6 Wochen lang an
einer vielbefahrenen Strafle in Amstetten Stimmung fiir Fahrgemeinschaften machten. Dies wurde
erganzt durch Berichterstattung in regionalen Medien, eine Verkehrszdhlung und einer qualitativen
Zielgruppenforschung mittels Fragebogen.

2.2.3.21 Verkehrszahlung und Erhebung des Besetzungsgrades

Den Kern des Pilotprojektes stellte die Bewusstseinskampagne dar, die sich aus einer Verkehrszihlung,
der Erhebung des Besetzungsgrades und personalisiertem Feedback fiir Autofahrer:innen tiber digitale
Displays zusammensetzte. Die Installation bestand dabei aus drei Schritten bzw. Komponenten, wie im
Lageplan (Abbildung12) ersichtlich ist.

A

B = o ——————
LI e P L
@~ I . e W
@ v tne 20 e Moo
B R L S )

e ]
B e A
LR
€IS Nermgrmne

B vomi o e b
Q@ smmw ity

L ]
@t e

" e

: ~ '\‘*‘ ~ 8
“a ' ) <5
A - . > el > g~
S 138 (.
A S —— W - * LA -
——— messs .
T bt bt v e meaace® 0 S g " e

Abbildung12: Lageplan des Pilotprojektes mit Standorten des Erhebungspersonals (0), dem Feedback-Display (1) und dem
Werbe-Display (2) #

Der erste Schritt war die Verkehrszahlung und die Erhebung des Besetzungsgrades durch geschultes
Erhebungspersonal. Dabei wurde zuerst die Fahrzeugklasse erhoben, wobei dabei eine vereinfachte
Klassifizierung (siehe Tabelle 4) gewihlt wurde. Fiir die Fahrzeugklasse PKW wurde daraufhin mittels
Sichtkontrolle der Fahrzeuginnenrdume im Vorbeifahren der Besetzungsgrad eingegeben. Alle Eingaben
erfolgten dabei (iber ein Tablet, das die Daten in Echtzeit speicherte und an das Feedback-Display
weiterleitete, das 30 Meter versetzt stand. Auf Basis des erhobenen Besetzungsgrades wurde dabei
Autofahrer:innen entweder positives (bei Besetzungsgrad >1) oder leicht kritisches Feedback (bei
Besetzungsgrad =1) angezeigt.

?* https://atlas.noe.gv.at/atlas/portal/noe-atlas/map/Planung%2ound%z2oKataster/Grundst%C3%BCcke
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Tabelle 4: Gewihlte Fahrzeug-Klassifizierung mit zusammengefassten Fahrzeugklassen®
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Neben der Eingabe der Fahrzeugklasse und des Besetzungsgrades war zudem eine Einstellung fir
Kolonnenverkehr vorgesehen, bei der kein personalisiertes Feedback mehr angezeigt wurde, da dies von
den vorbeifahrenden PKW-Lenker:innen ohnehin nicht richtig zugeordnet werden hitte kénnen. Die
Verkehrszahlung und die Erhebung des Besetzungsgrades fand bei Kolonnenverkehrjedoch
standardmaflig statt.

Die Verkehrszahlung und Erhebung war urspriinglich fiir 3 Wochen vom 3. bis zum 21. Oktober 2022
jeweils von Montag bis Freitag von 6:00 bis 9:00 sowie von 14:30 bis 17:30 wahrend der
Hauptverkehrszeiten geplant. Wahrend des Projekts wurde eine Verlangerung bis zum 11. November
beschlossen. Die tatsichlichen Erhebungszeiten unterlagen aufgrund des Erhebungspersonals und
anfianglichen technischen Problemen zeitlichen Schwankungen. In der Verlangerungsphase der
Kampagne zwischen 21. Oktober und 11. November konnte die Erhebung aufgrund knapper finanzieller
Ressourcen nicht mehr ganztigig sondern nur noch halbtigig durchgefiihrt werden (meistim
Frihverkehr).

Entlang der Strafse wurden Flyer und Plakate aufgehdngt, um Anrainer:innen, Passant:innen und
Arbeitnehmer:innen lber die Installation zu informieren und zum Mitmachen zu motivieren.

2.2.3.2.2 Displayinhalte

Die Kommunikation mit den Autofahrer:innen iiber personalisierte digitale Anzeigen am Strafienrand
stellt den Kern der Bewusstseinskampagne und dieses Projektes dar. Diese erfolgt durch zwei digitale
Displays im Abstand von 150 Metern (siehe Lageplan in Abb. 12). Aufgrund strafsenverkehrsrechtlicher
Anforderungen konnten die Displays nicht naher zusammengeriickt werden. Beim ersten Display
handelte es sich um das Feedback-Display, das den Autofahrer:innen personalisiertes Feedback in

Abhingigkeit vom Besetzungsgrad anzeigte. Beim zweiten Display handelte es sich um das Werbedisplay,

 https://www.rtb-bl.de/wp-content/uploads/RTB_TOPO-1.pdf
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welches den Verkehrsteilnehmer:innen die Mitfahr-App Pave Commute als Moglichkeit zur Erhohung des
Besetzungsgrades anbot.

Fiir das Feedback-Display wurde eine Reihe an Sujets mit verschiedenen Slogans und Inhalten konzipiert.
Das Ziel dabei war einerseits vom jeweiligen Besetzungsgrad abhdngiges positives oder leicht kritisches
bzw. negatives Feedback zu geben. Andererseits galt es, (iber verschiedene Tage und Wochen hinweg den
Autofahrer:innen, die in der Regel 6fters vorbeifahren, abwechselnde Inhalte zu bieten und dadurch
hoheres Interesse zu wecken.

Zusatzlich zu den positiven und kritischen Feedback-Anzeigen (siehe Tabelle 5) gab es ein nicht
dynamisches Sujet mit Standard-Anzeigen flir den Kolonnenverkehr (siehe Tabelle 6) fiir Phasen erhohter
Verkehrsfrequenz, wo individuelles Feedback fiir einzelne PKW-Lenker:innen nicht sinnvoll war, da die
Zuordnung zu einzelnen PKW und die Wahrnehmung von den jeweiligen Personen nur noch begrenzt
moglich war.

Die Anzeigen auf dem Werbedisplay wurden nicht personalisiert und allen Fahrer:innen wurden
dieselben Sujets gezeigt. Die Auswahl und Gestaltung der Sujets wurde in den ersten Wochen
kontinuierlich angepasst, je nach Wirksamkeit und Feedback. In Woche 1 wurde dienstags und
donnerstags dasselbe angezeigt wie montags, mittwochs und freitags. Ab Woche 2 wechselten die Sujets
je nach Wochentag, auch auf dem Werbedisplay (siehe Tabelle 7), wo erstmals das Gewinnspiel enthalten
war. Ab Woche 3 verwiesen alle Sujets, auch jene auf dem Feedbackdisplay, auf die Kampagnenwebsite
unter www.carpacity.at/amstetten und das Design wurde danach nicht mehr angepasst.

Wiéhrend die Displays anfangs nur wahrend der Verkehrszahlung eingeschaltet waren, weitete sich die
Kampagne ab Woche 2 aus. Auch (iber die Mittagszeit und abends bis zur Dimmerung waren Inhalte auf
beiden Displays zu sehen. Das Feedbackdisplay zeigte allerdings keine dynamischen Anzeigen mit
individuellem Besetzungsgrad-Feedback an, sondern statische Default-Anzeigen, die auch fir
Kolonnenverkehr genutzt wurden (siehe Tabelle 6).
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Tabelle 5: Feedback-Sujets: Individualisierte, dynamische Anzeigen (positiv als auch negativ)

Positives Feedback
MO, MI, FR

Insassen

Woche

pEHKlima

Ihr fahrt
gemeinsam

LA

Amstetten
sagt

DANKE

DAN

3 Gemeinsam
in Amstetten,

gemeinsam
im PKW

carpocity sl amutntten

Woche
4-6

Positives Feedback

DI, DO

siehe inks
lhr fahrt

gemeinsam

Das Klima

L DANKE

Insassen

pENKlima

dankt!

Negatives Feedback
MO, M|, FR

Gemeinsam
fahren,

Sprit sparen

1Person
in Ihrem PKW

- ]
.

Jetzt mit Fahr-
gemeinschaften
Kosten senken

COTROCRY At/ amstetten

1 Person
in threm PKW

Jetzt mit Fahr-
gemeinschaften
Kosten senken

Negatives Feedback

DI, DO

siahe links

er

Denk’ an
dein Borserl
& ans Klima
carpacity atoms fetfeon

1Insasse

im PKW

er

Denk’ an
dein Borserl

siehe Woche 3
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Tabelle 6: Statische Default-Anzeigen fiir Kolonnenverkehr und Zeiten ohne Verkehr

Default-Anzeige
MO, M|, FR, (SO)

Amstetten

Default-Anzeige
DI, DO, (SA)
Amstetten
empfiehit:

LI
& B
) S

0 AN

Gemeinsam
fahren,

T — .

R R L A SRt

Furs Borserl,

furs Klima

Sprit sparen

Furs Borserl,
furs Klima

Sprit sparen
carpacity.at/amstetten

wie Woche 3

Woche
1 >
Gemeinsam
fahren,
R
Woche Gut fiir's Bérserl,
2 gut fur's Klima!
Woche Gut fir's Borserl,
3 gut fir's Klima!
Woche
4-6
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Tabelle 7: Werbe-Sujets mit Hinweisen zur Mitfahr-App Pave Commute

Woche

Woche

Woche

4-6

Werbe-Anzeige
MO, MI, FR, SO

Pave Commute,
die neue
Mitfahr-App

in Amstetten

Jotzt mit Pove Commute:
Fahrgemeinschaft
bilden & gewinnen

Jotzt mit Pove Commute:

Fahrgemeinschaft

Werbe-Anzeige
DI, DO, SA

Jerrt mit Pave Commute:

Fahrgemeinschaft
bilden
& gewinnen

Jetzt X
Fahrgemeinschaft
bilden & gewinnen

mit Pave Commute

Jetzt @G B3
Fahrgemeinschaft
bilden & gewinnen

mit Pave Commute

wie Woche 3

2.2.3.2.3 Berichterstattung in lokalen Medien

Die Stadtgemeinde Amstetten hat uns mit mehreren Presseaussendungen dabei unterstiitzt, die

Bevolkerung iiber das Forschungsprojekt zu informieren.



Pressemeldungen Infoabend

Mit der ersten Presseaussendung wurde das Forschungsprojekt erstmals angekiindigt und die
Bevolkerung zum Infoabend am 30.8.2022 eingeladen. Es berichteten die NON*, tips.at®® (96 Zugriffe per
1.12.2022), die OONachrichten® sowie meinbezirk.at? (zoo Zugriffe in Summe auf die Artikel zur ersten
und zur zweiten Pressemeldung per1.12.2022). Die Berichterstattung fand sowohl online als auch in
Printmedien statt (siehe Artikel von tips.at und meinbezirk.atim Anhang). Der Crundtenor war positiv,
mit Ausnahme der OONachrichten, die das Pilotprojekt filschlicherweise als Anti-Auto-Kampagne
interpretierten.

[ wocaremeour
Verkehrsprojekt in Amstetten:
~Smileys* fur volle Autos

Marhus Pagoes (Abtsdagniane” Yarsera®s: und SEhanooemsiodeng | Viesergeorredster Adaron

Sraniywnie: Sutard Poaiber 1LED Carpractty), Alwet Vigg-Saier JCED v Carphryan | Hhatrbamt

Scrvockernpenger 1Co-CTO Capecty! Mmaipe de _Sirdeyy

Abbildung 13: Pressemeldung der Niederdsterreichischen Nachrichten

Pressemeldungen Start Mobilitdtskampagne
Zum Start der Kampagne wurde abermals eine Pressemeldung abgeschickt. Diesmal wurden die
Leser:innen eingeladen, die App Pave Commute sogleich herunterzuladen und zu nutzen®®. Ebenfalls

4 https://www.noen.at/amstetten/fahrgemeinschaften-verkehrsprojekt-in-amstetten-smileys-fuer-volle-autos-
amstetten-markus-brandstetter-verkehrsprojekt-print-333463241

% https://www.tips.at/nachrichten/amstetten/land-leute/576910-infoabend-stadt-will-fahrgemeinschaften-staerken
% https://www.nachrichten.at/oberoesterreich/steyr/smiley-laechelt-wenn-im-auto-noch-jemand-
mitfaehrt;art68,3700019

7 https://www.meinbezirk.at/amstetten/c-lokales/stadt-amstetten-will-fahrgemeinschaften-staerken_a5545594

28 https://pavecommute.app/de/hol-dir-die-app/
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wurde auf die Projektseite unter www.carpacity.at/amstetten hingewiesen, wo Feedback abgegeben

werden konnte. Es erschienen Artikel auf tips.at® (96 Zugriffe per1.12.2022) und meinbezirk.at®.

Pressemeldungen Kampagnenergebnisse
Nach Ableitung der Ergebnisse wurde abermals eine Aussendung gemacht. Hier stand die Einladung zum
Webinaram 23.1.2023 im Vordergrund (siehe Anhang).

2.2.3.2.4 Kommunikation mit App-Nutzer:innen

Um aufdie individuellen Bedlirfnisse und etwaige Hiirden einzugehen, erhielten die App-Nutzer:innen
mehrmals wahrend der Kampagne E-Mails vom Support-Team von Pave Commute. Der ganze Prozess von
Download tber Registrierung, Auswahl der Community und Onboarding bereitete manchen Nutzer:innen
Schwierigkeiten, die wir aktiv beheben wollten. Manche Nutzer:innen haben es nicht geschafft, die
Mitfahr-Plattform Amstetten auszuwdahlen. Andere hatten damit kein Problem, allerdings blieben sie im
App-Onboarding hingen. Das App-Onboarding ist erforderlich, damit den Nutzer:innen Personen zur
Bildung einer Fahrgemeinschaft vorgeschlagen werden kdnnen. Den Nutzer:innen wurde so natlrlich
auch der Hinweis zum Hauptfragebogen tibermittelt.

Insgesamt war die Riickmeldequote auf diese E-Mails sehr gering. Man kann hiermit die konkreten
Probleme der Nutzer:innen nicht festmachen. Der Hauptfragebogen wurde haufig ausgefiillt und dient
daher besser der Ableitung von Ergebnissen.

2.2.3.2.5 Hauptfragebogen

Parallel zur Durchfiihrung des Pilotprojektes wurde vom 3. Oktober bis Ende November (drei Woche nach
dem Ende des Pilotprojektes) eine Befragung zur Wahrnehmung und Wirkung der Installation in der
Region Amstetten durchgefiihrt. Die Befragung wurde in Form eines Online-Fragebogens (Computer
Assisted Web Interview) durchgefiihrt und zusétzlich um Befragungen vor Ort (Computer Assisted
Personal Interview) durch Erhebungspersonal erganzt. Die Respondent:innen wurden dabei iiber Social-
Media-Kanéle, Plakatstinder, E-Mail-Aussendungen und personliche Ansprache erreicht. Der Fragebogen
richtete sich dabei an Menschen mit Wohn- oder Arbeitsort in Amstetten und adressierte sowohl
Menschen, die an der Installation des Pilotprojektes vorbeigefahren sind, wie auch jene, die nur davon
gehort haben.

» https://www.tips.at/nachrichten/amstetten/wirtschaft-politik/582761-happy-smileys-fu-r-
fahrgemeinschaften-auf-der-reichsstrasse-amstetten

3 https://www.meinbezirk.at/amstetten/c-lokales/happy-smileys-fuer-fahrgemeinschaften-auf-der-
reichsstrasse a5650624

3 https://www.tips.at/nachrichten/amstetten/wirtschaft-politik/591109-mobilitaetsprojekt-in-amstetten-erreichte-
taeglich-bis-zu-7-500-pkws

32 https://www.meinbezirk.at/amstetten/c-wirtschaft/bis-zu-7500-pkw-taeglich-mit-smiley-anzeigen-
erreicht_as813371
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2.2.4

2.241

Resultate und Meilensteine

Projektplan und Arbeitspakete

Im Mittelpunkt dieses Projektes stand die plakative Férderung von Fahrgemeinschaften mit der vom Projektpartner

Carployee bereitgestellten Mitfahr-App Pave Commute an einem stark befahrenen Pendlerkorridor in einer

Mustergemeinde Osterreichs. Auf Basis vieler Letters of Intent und Kooperationsanbahnungen wurde anhand

verschiedener Kriterien eine Zusammenarbeit mit der Stadtgemeinde Amstetten beschlossen.

Das Projekt gliederte sich in 5 Arbeitspakete mit dem AP 4 - Pilotprojekt als wichtigstes. Dieses wiederum beinhaltet

den Kern des Projekts: die Bewusstseinskampagne. Diese war urspriinglich fiir 3 Wochen angesetzt, hat

schlussendlich jedoch 6 Wochen gedauert (3.10. -11.11.). Das Projekt begann Anfang Februar 2022 und endete Anfang

Februar 2023, drei Monate spiter als anfangs geplant. Die Verzogerung entstand durch die Bewusstseinskampagne,

die erstim Herbst und nicht wie geplant vor dem Sommer stattfinden konnte.
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Abbildung 14: Gantt-Chart der Projektphasen inkl. Arbeitspakete und Meilensteine

Alle Arbeitspakete mit Ausnahme von AP 2 (Konzeption der Pilotprojekte, Co-Lead von TU IVS und TU Center

Landlicher Raum) wurden von Carpacity geleitet. Wahrend AP 1 mit verladsslichem Projektmanagement durch

Carpacity den Rahmen hielt, bereiteten AP 2 (Konzeption des Pilotsprojekts) und AP 3 (Technische Vorbereitung und

Begleitung) das Pilotprojekt in jeglicher Hinsicht vor. AP 3 widmete sich dariiber hinaus allen weiteren technischen

Belangen auch wahrend dem Pilotprojekt. In diesem AP ist auch der Grofiteil der Zusammenarbeit mit

Projektpartner Carployee angesiedelt. Die Durchfithrung des Pilotprojekts erfolgte in AP 4 und die Generierung und

Streuung von Erkenntnissen zur Replikation und Verbreitung waren in AP 5 angesiedelt.
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Name Begin date Frnd date

¢ AP 1 - Projektmanagemant 01702712022 3001720213
¢ M L1 - Projek: Kick-off 01002712022 01/02/2022
¢ M 1.2 - Prajektberiche fertiggesteldt 3170172023 11)01)2021
* AP 2 - Konzeption des Plotprajokes 070212022 29/08/2022
* M2.1 -GCemeinde ausgewshit 02/05/2022 02/0572022
¢ M 2.2 - Cerehmiguegen filr Standort eingehalt 0170872022 01/08/2022
o M 2.3 - Mosplanung mit Gemeinde abgeschiossen 15/08/2022 15/08/2022
¢ AP 3 - Technische Vorberetung und Seglenung 250212022 11/11)2022
“ M3.1 - Hardware ginsatzbereit 21/06/2022 21/06/2022
“ M 3.2 - Aop Onboarding an Mustergemeinde angepasst 22/08/2022 22)08/2022
* AP 4 - Durchfilhrung des Pllotprojekrs 30/08/2022 13/11/72022
¢ M4 - wloabend mit lokalen Akteur meen durchgefRrt 310872022 31/08/2022
¢ MA2 - Bewusstseinskampagne abgeschiossen 1171172022 11/11)2022
M43 - Fragebogen ausgeweriet 01/1212022 01/12r2022
M A4 - Nutzungsdaten der App ausgewertet 15/12/2022 151272022
“ AP § « Verbreitung und Replikation 10/10/2022 11/01)2023
o M5 T - Umsetzungikonzept erarbeder 09/01/2023 09,/01/2023
¢ M 5.2 - Projekiresultate verschiedenenorts gestreet 16/0172023 16/01/720213
“ M5.3 - Webwar durchgelihn 23/01/2023 23/01/2023

Abbildung 15: Ubersicht der Meilensteine wéhrend des Projektes

2.2.4.2 Resultate & Ergebnisse

Auf den folgenden Seiten werden die Ergebnisse des Projekts aus den Fragebégen, den Verkehrsdaten
und den Nutzungsdaten der App prasentiert. Die Kapitel sind chronologisch nach dem
Datenerhebungszeitpunkt geordnet: Vorab-Fragebégen, Verkehrszahlung & Besetzungsgrade,
Hauptfragebdgen und Nutzungsdaten der App.

2.2.4.2.1 Vorab-Fragebogen - Gruppe A (mit Feedbackdisplay)

Soziodemographische Merkmale

Der Fragebogen wurde von 297 Personen vollstindig ausgefiillt, dabei waren 60% der Respondent:innen
Manner und 40% Frauen. 94% der Teilnehmer:innen stammen aus Deutschland und der Rest verteilt sich
auf Osterreich und die Schweiz. Die Teilnehmer:innen waren iiberdurchschnittlich jung und verfiigen iiber
ein tiberdurchschnittliches Bildungsniveau mit einem Akademikeranteil von 47%. 74% haben dabei
mindestens einen Matura- oder Abitur-Abschluss. Vom Beschéftigungsverhiltnis her gaben 58% an,
unselbststandig beschaftigt zu sein und 18% selbststandig. Der Rest verteilte sich auf Studierende,
Arbeitssuchende, Pensionisten:innen, Karenzierte etc.
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Hochste abgeschlossene Ausbildung

Pllichtschule
Lehre

» berufsbildende mittlere Schule
Matura/Abitur

» Kolleg/Bachelorabschiuss

8 Magister/Masterstudium

Abbildung 16: Vorabfragebogen A - Hochste abgeschlossene Ausbildung

Momentan bin ich...

= Schulerzin/Lehrling

= Student:in

n Angestellte(r)/Arbeitenda(r)
» selbststandig

= in Krankenstand/ in Karenz

» arbeitssuchend/ ohne
Beschaftigung

Abbildung 17: Vorabfragebogen A - Beschaftigungsverhaltnis

Mobilitatsverhalten
In 82% der Haushalte der Respondent:innen steht zumindest ein Auto zur Verfligung. Ein Fahrrad oder

eine Haltestelle des 6ffentlichen Verkehrs steht in jeweils 61% der Haushalte zur Verfiigung, wodurch ein

multimodales Verkehrsverhalten grundsatzlich moglich sein sollte. Die starke Dominanz des Autos wird
trotzdem dadurch unterstrichen, dass immerhin 24% der Haushalte auch {iber einen Zweit-PKW

verfiigen. Trotz des hohen Anteils an zur Verfiigung stehenden PKWs in den Haushalten nutzen nur35%
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den PKW taglich als Fahrer:in und 10% PKW als Beifahrer:in. Immerhin 16% nutzen tiglich den OV und
14% das Fahrrad. 52% gaben an, tiglich zu Fufd zu gehen.

Das eigene Auto wird vor allem in der eigenen Familie geteilt (zu 40%), jedoch gaben auch 34% an, ihren

PKW gar nicht zu teilen. Auflerhalb der eigenen Familie spielte Car-Sharing nur bei sehr wenigen
Respondent:innen bisher eine Rolle. So gaben nur 5% an, ihren PKW gemeinsam mit Freunden oder

Nachbarn zu teilen, 4% nutzen regelmaRig ein kommerzielles Car-Sharing-Angebot. 20% gaben an, tiber

keinen eigenen PKW zu verfiigen. Carpooling und die Organisation von Fahrgemeinschaften spielten
bisher nur eine sehr geringe Rolle, so gaben 2,6% an, Mitfahrer:in und 2,6% Fahrer:in in einer

Fahrgemeinschaft zu sein. 10% der Respondent:innen gaben dabei auch an, taglich Beifahrer:inin einem
PKW zu sein. Wenn die Respondent:innen mit dem eigenen Auto unterwegs sind, fahren diese meistens

alleine. Am haufigsten werden noch Familienmitglieder tiglich mitgenommen (zu 9%), alle anderen
Gruppen wie Freunde, Nachbar:innen und Autostopper:innen werden deutlich seltener mitgenommen.

Welche Verkehrsmittel stehen in lhrem Haushalt zur Verfugung?

g 4 sn

70 61% 61%

0¥

e 24%

2(F 10% 12% o%

10¢ 4% 3%
2 v S o

3 . N 2 o o\
) & & Y = & i

& q gt ™) 3
N P .. \ ¢ »
o " o A ~ ~ > o
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Abbildung 18: Vorabfragebogen A - Was trifft auf Sie und lhren Zugang zu einem Auto zu? (mehrere Antworten méglich)

Tabelle 8: Vorabfragebogen A - Wie oft benutzen Sie folgende Verkehrsmittel?

Mehrmals taglich Einmal taglich Mehemals die Waoche Mehrmals im Monat ne Responses
Count Row % Coumt Row % Count Row % Count Row % Count Row % Count
PKW as 77 25.1% 31 10.1% % 30.9% 43 14.0% 61 19.9% 307
Lenker:in
PW als 14 4.6% 15 4.9% 64 20.8% 146 47.6% 68 22.1% 307
Passagierin
Offenthicher 33 10.7% 16 5.2% 59 19.2% n 29.6% 108 35.2% 307
Verkehr (2.B.
2ug/Bus)
Fahrrad/E- 25 B.1% 19 6.2% 80 26.1% 75 24.4% 108 I5.7% 307
Bie
Zu Full 122 39.7% 68 22.1% 78 254% E) | 10.1% 8 2.6% 307
Sorstiges (2.8.9 2.9% A 2.6% 19 6.2% 28 9.1% 243 79.0% 307
E-Scooter,
Motorrad)
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Was trifft auf Sie und lhren Zugang zu einem Auto zu? (mehrere
Antworten moglich)
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Abbildung 19: Vorabfragebogen A - Was trifft auf Sie und Ihren Zugang zu einem Auto zu? (mehrere Antworten moglich)

Tabelle 9: Vorabfragebogen A - Wer fahrt bei lhnen mit, wenn Sie Auto fahren? Wie oft treffen djese Aussagen zu?

nie mehrmals mahrmals mahrmals sinmal taglich mahrmals

Counmt Row% Count Row%  Count Row% Count Row% Counmt Row % Coumt  Row %
ich fahre alleine mit menem 60 195% 31 10.1% 45 14.7% 96 31.3% 19 6.2% 56 18.2%
Auto
kch nebme 56 182% S0 16.3% 7 25.7% 99 32.2% 11 3.6% 12 39%
Famiienmitgheder mit
kh nehme Freunde mit 87 283% 104 33.9% 89 29.0% 21 6.8% S 1.6% 1 0.3%
kch nehme 17.6% 23 1.5% 14 4.6% S 1.6% 4 1.3%
Arbeitskolleg:innen mit
kh nehme 5.2% 7 2.3% 8 2.6% 5 1.6% 1 0.3%
Autostopper:innen mit
ich nehme Nachbarn und 17.3% 12 19% 3 1.0% 3 1.6% 0 %
Biirger sus der Region mit
kh nehme Kundinnen ma 5.9% 10 33% 7 2.3% 2 0.7% 5 1.6%

307

307

2.2.4.2.2 Vorab-Fragebogen - Gruppe B (ohne Feedbackdisplay)
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Soziodemographische Merkmale

Der Fragebogen wurde von 299 Personen vollstindig ausgefiillt, dabei waren 66% der Respondent:innen
Ménner und 33% Frauen. 90% der Teilnehmer:innen stammen aus Deutschland und der Rest verteilt sich
auf Osterreich und die Schweiz. Die Teilnehmer:innen waren iiberdurchschnittlich jung und verfiigen iiber

ein Uberdurchschnittliches Bildungsniveau mit einem Akademikeranteil von 43%, 69% haben dabei
mindestens einen Matura- oder Abitur-Abschluss. 62% an, unselbststandig beschaftigt zu sein und 15%

selbstindig. Der Rest verteilte sich auf Studierende, Arbeitssuchende, Pensionisten:innen, Karenzierte etc.

Héchste abgeschlossene Ausbildung

3%

Pllichtschule
Lehre

» berufsbildende mittlere Schule
Matura/Abitur

» Kolleg/Bachelorabschluss

s Magister/Masterstudium

Abbildung zo: Vorabfragebogen B - Hochste abgeschlossene Ausbildung

Momentan bin ich...

e Schileran/Lehding

1% » Studentan

\ s Angestellte(r)/Arbenzande(r)
» selbststindis
& in Krankenstand/ in Karen:

* arbedssuchend/ ohne
Beschaftigurg
o (Friih-) Pensionistin/Rentnarin

® anderes

Abbildung 21: Vorabfragebogen B - Beschaftigungsverhaltnis
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Mobilitatsverhalten

In 83% der Haushalte der Respondent:innen steht zumindest ein Auto zur Verfiigung. Ein Fahrrad oder
eine Haltestelle des 6ffentlichen Verkehrs steht in jeweils 61% der Haushalte zur Verfligung, wodurch ein
multimodales Verkehrsverhalten grundsatzlich moglich sein sollte. Die starke Dominanz des Autos wird
trotzdem dadurch unterstrichen, dass immerhin 23% der Haushalte auch tiber einen Zweit-PKW
verfligen. Trotz des hohen Anteils an zur Verfligung stehenden PKWs in den Haushalten nutzen nur38%
den PKW tiglich als Fahrer:in und 8% PKW als Beifahrer:in. Immerhin 18% nutzen tiglich den OV und 15%
das Fahrrad. 59% gaben an, taglich zu Fufs zu gehen.

Das eigene Auto wird zu37% in der eigenen Familie geteilt, jedoch gaben auch 38% an, ihren PKW gar
nicht zu teilen. Aufderhalb der eigenen Familie spielte Car-sharing nur bei sehr wenigen Respondent:innen
eine Rolle. So gaben nur 3,5% an ihren PKW gemeinsam mit Freunden oder Nachbarn zu teilen, 5% sind
regelmafig Kunde eines kommerziellen Car-Sharing-Anbieters. 20% gaben an, (iber keinen eigenen PKW
zu verfiigen. Carpooling und die Organisation von Fahrgemeinschaften spielen auch bisher nur eine sehr
geringe Rolle, so gaben 1,9% an, Mitfahrer:in und 1,3% Fahrer:in in einer Fahrgemeinschaft zu sein. 8% der
Respondent:innen gaben dabei auch an, taglich Beifahrer:in in einem PKW zu sein. Wenn die
Respondent:innen mit dem eigenen Auto unterwegs sind, fahren sie meistens alleine. Am haufigsten
werden Familienmitglieder taglich mitgenommen zu 9%, alle anderen Gruppen wie Freunde,
Nachbar:innen und Autostopper:innen werden deutlich seltener mitgenommen.

Nelche Verkehrsmittel stehen in lhrem Haushalt zur
Verfigung?

Abbildung zz: Vorabfragebogen B - Welche Verkehrsmittel stehen in lhrem Haushalt zur Verfigung?
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Tabelle 10: Vorabfragebogen B - Wie oft benutzen Sie folgende Verkehrsmittel?

Mehrmals taglich  Einmal taglich Mehrmals die Woche  Mehrmals im Monat  nie Responses
Count  Row®  Count Row % Count Row % Count Row®  Count Row®  Count
PKW als Lerikerin 79 255% 39 12.6% 82 26.5% 4% 148% 64 206% 310
PKW als Passagier:in 14 4.5% 13 a.2% [ 21.9% 129 416% 86 22.7% 310
Offentlicher Vorkehr (2.8. 41 13.2% 15 48% 8 12.3% 107 345% 109 352% 310
2ug/Bus)
Faherad/€- Bike 27 87% 19 6.1% 62 20.0% 88 4% 114 368% 310
2uFult 132 26% S0 16.1% 65 21.0% a9 15.8% 14 as% 310
Somstiges (2.8, E-Scooter, 7 23% " 1.9% 24

Motorrad)

Was trifft auf Sie und |hren Zugang zu einem Auto 2u? (mehrere
Antworten moglich)

AN
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Abbildung 23: Vorabfragebogen B - Was trifft auf Sie und Ihren Zugang zu einem Auto zu? (mehrere Antworten moglich)

Tabelle 11: Wer fahrt bei Ihnen mit, wenn Sie Auto fahren? Wie oft treffen djese Aussagen zu?

nie mehrmals im Jahr  mehrmals im Monat mehrmals in der Woche einmal taglich mehrmals taghch  Responses
Count Row% Count Row%  Count Row % Count Row % Count  Row% Coumt Row % Count
Ich fahre aleine mit 76 245% M 11.0% 42 13.5% 78 25.2% 29 94% 51 165% 310
meinem Auto
Ich nehme 12 222% 55 12.7% s 24.2% ” 24.8% 11 3.5% 20 65% 310
Familienmitgheder mit
Ich nehme Freunde mit 99 319% 117 31.% 64 20.6% 24 1.7% 3 1.0% 3 1.0% 310
Ich nehme 20.0% 18 5.8% 13 4.2% 5 16% 3 1.0% 310
Arbeitskolleg:innen mit
Ich nehme 3.5% 9 29% 5 1.6% 3 1.0% 3 1.0% 310
Autostopper nnen mit
Ich nehme Nachbarn und 13.9% 11 45% 9 2.9% 4 1.3% 1 0.3% 310
Biirger aus der Region mit
Ich nehme Kundinnen mit 39% 7 2.3% 3 1.9% 4 1.3% 1 0.3% 310
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2.2.4.2.3 Vergleich der Vorab-Fragebdgen

In den Kapiteln 4.1 (Vorab- Fragebogen - A mit Feedbackdisplay) und 4.2. (Vorab- Fragebogen - B ohne
Feedbackdisplay) wurde gezeigt, dass die Kontrollgruppen A und B tiber sehr ahnliche
soziodemographische Merkmale und Verkehrsverhalten verfiigen, was der Intention entsprach. Im
folgenden Kapitel wird nun die unterschiedliche Wahrnehmung der beiden Gruppen auf die Installation
mit (Gruppe A) und ohne Feedbackdisplay (Gruppe B) verglichen.

Durch das Feedback-Display haben sich 50% (Abb. 24: Stimme voll zu + Stimme grofiteils zu)
Respondent:innen direkt angesprochen gefiihlt und somit mehr als wie ohne Feedback (36% =13% +
23%).

Ich habe mich von den Anzeigen direkt
angesprochen gefiihlt

35%

30%

32%
26%
)60 24% 3%
5% 229
2% ) 17917%
15% =A
15% 3% 13
=B
1096
5%
0%

Stimme voll zu Stimme groBteilsStimme teilweise Stimme nicht zu Stimme gar nicht
u 7u 7u

Abbildung 24: Vergleich der Vorab-Fragebogen: Ich habe mich von den Anzeigen direkt angesprochen gefiihlt

41% (Abb. 25: 20% Stimme voll zu + 21% Stimme grofdteils zu) der Gruppe A gaben an, dass die Feedback-

Anzeigen bei lhnen negative Gefiihle hervorgerufen hat, was nur bei 17% (4% Stimme voll zu +13%
Stimme grofteils zu) bei der Gruppe B der Fall war.
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Die Anzeige hat negative Gefiihle in mir

hervorgerufen

35% 2%
30% 28% 28%

5%
o 20% 21% 2%
20% 18
15% = 13 A
10% "B

5% %

0%

Stimme voll zu Stmme Stimme Stimme nicht zu  Stimme gar
groRteils zu teilweise zu nicht zu

Abbildung z5: Vergleich der Vorab-Fragebdgen: Die Anzeige hat in mir negative Gefiihle hervorgerufen

Es kann also gesagt werden, dass sich durch die direkte personliche Ansprache der
Verkehrsteilnehmer:innen durch das Feedbackdisplay sich mehr Menschen personlich angesprochen
gefiithlt haben, aber auch mehr negative Emotionen entstanden.

Die Unterschiede in der Neigung, Pave Commute als Fahrer:in (Abb. 26) oder als Mitfahrer:in (Abb. 27)
zum Teilen von Autofahrten zu nutzen, unterscheidet sich kaum zwischen den Gruppen A und B. Bei der
Gruppe B zeigt sich eine minimal héhere Bereitschaft zu Carpooling, die jedoch als nicht signifikant
bezeichnet werden. Es zeigt sich jedoch auch, dass die Bereitschaft und das Interesse, Lenker:in einer
Fahrgemeinschaft zu sein, grofier ist, als Beifahrer:in zu sein. Dies deckt sich mit den Erfahrungswerten
von Carployee aus dem mehrjdhrigen Betrieb einer Mitfahr-App.
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Wie oft kdnnen Sie sich vorstellen, PAVE Commute
zum Teilen von Autofahrten zu nutzen?
als Lenker:in

60, 00%

5)'%,}0“
50,00%
£0,00%
S 27.60%
30,00 ’
000% 3.40%
20,00% 14 70%
11,4
10,00% 470% 7,10% ,00%
m HE
0,00% -
mehrmals taglich taglich mehrmals mehrmals rie
woOchemtich monathch
mA WY

Abbildung 26: Vergleich der Vorab-Fragebogen: Wie oft knnnen Sie sich vorstellen, Pave Commute als Lenker:in zu nutzen?

Wie oft kénnen Sie sich vorstellen, PAVE Commute
zum Teilen von Autofahrten zu nutzen?
als Mitfahrer:in

60,00%
50,00% S S0%
40,00%
29,6008, 80%
30,00%
20,00% 17.40%
131
10,00% e A0%
2,70%,00% L0
0,00% LB - -
mehrmals taglich taghch mehrmals mehrmals
wochentiich monatlich
mAmb

Abbildung z7: Vergleich der Vorab-Fragebdgen: Wie oft konnen Sie sich vorstellen, Pave Commute als Mitfahrer:in zu nutzen?

2.2.4.2.4 Verkehrszahlung

Tagesganglinie und DTV
ImJahr2019 wurde an der Dauerzihlstelle Amstetten West an der B1 ein jahrlich-durchschnittlicher
Verkehrvon 13.000 KFZ gemessen bei1.300 Lastkraftwagen®. Die Verkehrszdhlung des

3 https://www.noe.gv.at/noe/OGD_Detailseite.html?id=25beo9e4-ed4d-4c26-bcab-8ceodc97385b
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Forschungsprojektes, die nur zu den Spitzenstunden von 6:00 bis 9:00 sowie 14:30 bis 17:00 stattfand
deutetjedoch auf eine geschitzte Verkehrsstéarke von 15.000 KFZ/Tag. Die Spitzenstunde kann auf 6:40
bis 7:40 mit einer Verkehrsbelastung von 850 KFZ/h eingegrenzt werden. Punktuelle Verkehrsspitzen
kénnen dabei durch die Nahe zu bedeutenden Industriebetrieben, die tiber Schichtarbeit verfiigen
(Doka/Umdasch) erklart werden.

Die folgenden Diagramme beschrianken sich auf den Zeitraum 4.10-20.10, da danach nur noch halbtigige
Verkehrszihlungen durchgefiihrt wurden. Diese ermdglichten zwar weiterhin die - zumindest
halbtigliche - Fortfiihrung der dynamischen Feedbackanzeigen, liefen aber keinen statistischen
Vergleich der Verkehrsstréme mehr zu. Zudem begrenzen sich die Werte auf die Zeitraume zwischen 6:00
und 9:00 vormittags und 14:30 bis 17:00 nachmittags.

durchschittliche tagliche Verkehrsbelastung 4,10.22 bis 20.10.22

120
| l l ‘
b
q
)
) i) 0/0 /!

Abbildung 28: Durchschnittliche Tagesganglinie

Anzahl KFZ

W L3 b L8 1.5 1500 | W 16X 1 1750

hrzetl 1o 10-Minuten Scheitten
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Durchschittliche tiigliche Verkehrsbelastung nach Fahrzeugklassen 4.10.22 - 20.10.22

180

Anzabl K12

0600 0630 0200 02:30 O&00 0430 14:30 1500 1%% 1600 16:30 1700
Uhrzeit in 10-Misuten Schritten

o mlew KLk Somtige K37 S PEOW L nwese 8 PXW 40 imasen

Abbildung 29: Durchschnittliche tagliche Verkehrsbelastung nach Fahrzeugklassen

Uber den gesamten Tagesverlauf dominiert der PKW als die haufigste Fahrzeugklasse das
Verkehrsaufkommen an den erhobenen Tagen von 4.10.2022 bis zum 20.10.2022 (nur Werktage von
Montag bis Freitag). Der hochste Anteil an anderen Fahrzeugklassen, vor allem Lieferwagen,
Lastkraftwagen und Sattelziige, wurde in der Zeit von 6:30 bis 7:30 Uhr gemessen. In dieser Zeit kann auch
das insgesamt starkste Verkehrsaufkommen mit 727 KFZ/h gemessen werden. Andere Fahrzeugklassen
wie Fahrrader, Motorrader spielen eine vernachlissigbar niedrige Bedeutung im Verkehrsaufkommen.

In der Erhebungszeit am Nachmittag zeigt sich ein deutlich h6hrerer Anteil an PKW mit mindestens 2
Insass:innen.

Anteil von Fahrzeugklassen am Verkehrsaufkommen
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Haufigkeit von Fahraeugklassen und Besetzungsgrad
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Abbildung 30: Anteil von Fahrzeugklassen am Verkehrsaufkommen

Wihrend der gesamten Erhebungszeit dominierte die Fahrzeugklasse PKW das Verkehrsaufkommen mit
einem Anteil von 84%. Dieser Anteil des Strafienverkehrs stellt somit auch das Potenzial fiir Carpooling
dar. Individuelles persénliches Feedback bekamen nur die Insassen von PKW zu sehen. 65% der Fahrzeuge
waren dabei PKW mit nur einem Insassen und bekamen deshalb leicht kritische Sujets zu sehen. 19% der
Fahrzeuge waren PKW mit mindestens 2 Insassen und bekamen daher positives Feedback zu sehen.
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2.2.4.2.5 Besetzungsgrad

Die Erhebung des Besetzungsgrades unterlag denselben Konditionen bzw. Anderungen im Zeitverlauf
wie die Verkehrszidhlung, da beides simultan mit demselben Bediengerit (Tablet) durchgefiihrt wurde. .
Die Erhebung fand nurin Fahrtrichtung stadteinwirts statt und der Besetzungsgrad wurde dabei nur fiir
PKW erhoben. Dabei zeigte sich, dass dieser stark nach der Uhrzeit, in einem geringen Ausmafdim
Wochenvergleich und im noch geringeren Ausmaf$ im Vergleich von Wochentagen variiert. Der
durchschnittliche Besetzungsgrad wihrend der gesamten Erhebungszeit lag bei 1,24 Insassen pro PKW.

durchschnittlicher Besetzungsgrad 4.0kt - 4.Nov

1,30
1,20
1,15
o I I I
1.05
1,00
5:00 6200 /00 820K 4 1/7:00

00 9:00 14:00 15:00 16:00

—

[

Besetzungsgrad

6:00 700 8.00 9:.00 10:00 15:00 16:00 17:00 18:00

Erhebungszeiten

Abbildung 31: Durchschnittlicher Besetzungsgrad je Stunde

Bei der Analyse des durchschnittlichen Besetzungsgrads nach verschiedenen Stunden ist auffallend, dass
dieser in der morgendlichen Verkehrsspitze mit Werten zwischen 1,15 bis 1,2 viel geringer ist als am
Nachmittag mit Werten zwischen 1,3 und 1,35. Im Vergleich dazu liegt der 6sterreichische Durchschnitt bei
1,3 und im Freizeitverkehr sogar bei1,7 Personen je PKW?34.

* Osterreich unterwegs 2013/14
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Durchschnittliche Verkehrsstarke und Besetzungsgrad 4.10.22 - 20.10.22
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Abbildung 3z: Verkehrsaufkommen und Besetzungsgrad

Im direkten Vergleich des Verkehrsaufkommens von PKW mit dem Besetzungsgrad fallt auf, dass der
Besetzungsgrad vor allem dann niedrig ist, wenn auch das Verkehrsaufkommen hoch ist. Zwischen 6:40
und 7:30 Uhr erreicht das Verkehrsaufkommen mit120 PKW je 10 Minuten den Hochstwert und dabei nur

einen Besetzungsgrad von 1,10 bis 1,17.

Durchschnittlicher Besetzungsgrad 7:00 - 8:00 Uhr und
durchschnittliche Tagestemperaturen
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Abbildung 33: Besetzungsgrad und Tagestemperaturen
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Der durchschnittliche Besetzungsgrad in der Spitzenstunde zwischen 7 und 8 Uhr variierte im Vergleich
aller Erhebungstage nurim geringen Ausmafs zwischen 1,19 und 1,08. Auffallend ist dabei Montag, der 31.
Oktober, der als “Zwickeltag” und schulfreier Werktag einen besonderen Platz einnimmt. Wenn der
durchschnittliche Besetzungsgrad dabei mit der durchschnittlichen Tagestemperatur verglichen wird,
ergibt der Korrelationsfaktor -0,23. Dies deutet auf eine leicht negative Korrelation hin, die allerdings
nichtsignifikantist. Die Hypothese, wonach der Besetzungsgrad unter anderem vom Wetter abhingig
sein konnte (z.B. Kinder fahren alleine mit dem Fahrrad anstatt mit den Eltern im Auto, wenn das Wetter

warm ist) konnte dadurch nicht bestatigt werden.

Durchschnittlicher Besetzungsgrad nach Wochentag (4.10.22 -
20.10.22)
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Abbildung 34: Besetzungsgrad und Wochentage

Im durchschnittlichen Vergleich von Wochentagen in Bezug auf den Besetzungsgrad wahrend der
Spitzenstunde von 7 bis 8 Uhr sind nur geringe Variationen ablesbar. Diese variieren dabei zwischen 1,12
an Dienstagen und 1,15 an Montagen. An Freitagnachmittagen ist bereits ein deutlicher Anstieg des
Besetzungsgrades zu erkennen, der mit dem beginnenden Freizeit- und Wochenendverkehr erklart

werden kann.

2.2.4.2.6 Hauptfragebogen - A (vorbeigefahren)

Der Hauptfragebogen wurde von 54 Personen ausgefiillt, die mitihren PKW an der Installation
vorbeigefahren sind. 28 Fragebdgen wurden dabei nur partiell ausgefiillt. Die meisten Respondent:innen
haben von der Umfrage durch das Internet, Arbeitskolleg:innen oder den Arbeitgeber erfahren. Alle
Antworten gingen in der Zeit von 10. Oktober bis zum 16. November ein. 76 % der Responden:innen sind
dabei 6fters als einmal an der Anlage vorbeigefahren und 24 % mehr als 15-mal.
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Abbildung 35: Hauptfragebogen A - Hiufigkeit, mit der an den Bildschirmen vorbeigefahren worden ist

Wahrnehmung und Reaktionen auf die Installation

Uber 50 % der an der Installation vorbeigefahrenen Respondet:innen haben die Displays fast nicht
wahrgenommen und iiber 60 % gaben an, nicht genug Zeit zum Lesen gehabt zu haben. Nichtsdestotrotz
gaben 60 % der Befragten an, das Thema der Displays verstanden zu haben. Die Wahrnehmung und
Reaktionen auf die beiden Displays unterscheiden sich dabei grundsatzlich.

Das Feedback-Display wurde dabei mit 46 % tiberwiegend positiv wahrgenommen, obwohl sich manche
Repondent:innen nicht genau an den Inhalt erinnern konnten. Diesem Anteil muss in Relation gesetzt
werden, dass nur 19 % aller Autofahrer:innen mindestens eine/n Beifahrer:in dabei hatten und deswegen
auch positives Feedback bekamen (siehe Kapitel 5.4 Verkehrszihlung). Vor diesem Hintergrund kann
geschlussfolgert werden, dass viele Lenker:innen auch sanftes negatives Feedback als positiv
wahrgenommen haben.Besonders positiv hervorgehoben wurden dabei dkologische und finanzielle
Aspekte.

Das Feedback wurde nur von 6,3 % als personalisiertes Feedback wahrgenommen und nur 34,4 % haben
sich direkt angesprochen gefiihlt (15,6 stimme voll zu + 18,8 stimme zu). 35,5 % meinten immerhin, das
Feedback war korrekt (22,6 stimme voll zu +12,9 stimme zu). 25,8 % glaubten, dass die Displays allen
Autofahrer:innen immer dasselbe anzeige (9,7 +16,1). Vereinzelte Meldungen fragten sich, wie das System
die Anzahl der Passagiere erheben kann. Obwohl auch sanftes negatives Feedback gezeigt wurde, [6ste
dies nur bei 15,7 % negative Gefiithle aus (9,4 + 6,3).
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Tabelle 12: Hauptfragebogen A— Wahrnehmung und Reaktionen auf beide Displays

sthmme voll 1u stimme 1w noutral stimme eher nicht 1w stimume gar nicht su Total
Count Row N Koun Row % Count Row % Count Row % Count Row N Count
t
ch habe die Bldschirme fastueit] 7 9% | 10 nas L) 9.4% 7 11.9% s 15.6% 32
bemerkt/wahrgenommen
jch habe mech von den S 1508 |6 18.8% 3 9.4% 7 21.9% 1 3N 32
Nrmen direkt angesprochen
ch habe verstanden, worum s 0 maN |0 AN 2 6.3% K 12.5% 7 . 2
eht
habe perséniches Feedbach 0 * 2 0% % W% o 18.8% n
0 Anzeigen haben negative 3 .45 2 6N 7 21.9% - 12.5% 32
JefUhle in mur heovorgenden
Bildschirme 2eigen alien 3 L&, 5 16.1% 2 6.5% 3
strerannen dauseibe an
ch hatte genug Zeit, um die 0 ~ 9 29.0% L] 9.7% 1w 12.3% 31
logans und Sotschaften au lesan
v Foodback war koerekt 24% | & 12.9% m 2 6.5% 3 97% 31
i wrden sine Mare Botschan 2 6% ° 2% 6 s 12.5% 1n AN n
ndd eine Aufforderung vermittelt
personiiches Feedback Uber | 4 129% | 7 226N 10 2.3% 2 0.5% " 25.8% 31
Anzahd der Insassen n meinemy
warw ich ebentails auf die
aufrmerkssm geworden,

Tabelle 13: Hauptfragebogen A - Beispiel Reaktionen auf das Feedback-Display

Konnten sich erinnern

KonntenKonten sich nicht erinnern und sahen im

Fragebogen Beispiele

An die Inhalte im konkreten erinnere ich mich nicht. Was ich
noch weif8 ist, dass ich zwar ein schlechtes Gewissen hatte
weil ich alleine im Auto fahre, aber gleichzeitig habe ich
mich etwas dariiber gedrgert, weil ich aufgrund meiner
Arbeitszeiten und dem engen Zeitrahmen meine Kinder zu
holen niemanden mitnehmen kann...

Stimmt schon, Treibstoffe sind viel zu teuer aber ich kann
wegen unregelméiSigen Arbeitszeiten nur schwer eine
Fahrgemeinschaft bilden.

Ich habe den Bildschirm zu kurz gesehen, darum konnte ich
den Inhalt nicht erkennen, ich dachte es geht um eine
Geschwindigkeitskontrolle.

Mir ist durch den Kopf gegangen dass ich ejgentlich immer
alleine in die Arbeit fahre und ob es in meiner Firma
Jjemanden aus meiner Umgebung gibt mit den ich mich
zusammentreden kénnte.

Smiley - da meine Tochter ebenfalls immer mitfdhrt fragte
ich mich ob dies auch unter "Fahrgemeinschaft” fallt

Mein Gedanke: Wer braucht das? Diirfen dje das?

Unnétige Geldverschwendung

[ch finde dje Bildschirme, bei denen nicht aktiv darauf
hingewiesen wird, wie viele Personen im Fahrzeug sind
besser, dann manchmal gibt es Situationen, bei denen man
nuralleine fahren kann.

Uninteressant

Lenkt total vom Verkehrab!
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Reaktion Feedback Display (N=28)

Abbildung 36: Hauptfragebogen A: Reaktionen auf das Feedbackdisplay

Das Werbedisplay wurde im Vergleich zum Feedback-Display seltener wahrgenommen und I6ste bei den
Respondent:innen insgesamt mehr Abneigung aus. Wenn es wahrgenommen wurde, konnte nicht immer
der Konnex zum ersten Display hergestellt werden. Vor allem die Wahrnehmung als Werbedisplay, das
vom Verkehr ablenkt und ein Gewinnspiel bewirbt, wurde dabei kritisiert. Nur34 % gaben an, dass ihnen
eine klare Botschaft und eine Aufforderung vermittelt wurde.

Die Wahrnehmung der Displays und Slogans im StraRenverkehr kann somit als eingeschrankt bewertet
werden. Wenn diese jedoch wahrgenommen wurden, divergieren die Meinungen dazu. Wahrend das
Feedback-Display als liberwiegend positiv aufgefasst wird, iberwiegt beim Werbedisplay eine negative
Reaktion.

Tabelle 14: Hauptfragebogen A: Beispielhafte Reaktionen auf das Werbe-Display

Konnten sich erinnern

Konnten sich nicht erinnern und sahen im Fragebogen
Beispiele

Habe mir dje carpacity.at/amstetten URL gemerkt und bei
ndchster Gelegenheit aufgerufen.

Noch eine App mehram Handy

Wie die App dazu heist. Jedoch konnte ich es erst beim 2.
mal vorbeifahren genau lesen wie der Name heifst,

Wenn ich sie mir hier ansehe, wirken sie eigentlich gut. In
Fahrzeug allerdings habe ich diesen Bildschirm kaum
beachtet und kann mich nur mehr grob an das Bild des
Handybildschirms erinnern.

Ich kann mich an keinen 2. Bildschirm erinnern, obwohl ich
tiglich vorbeifahre.

Die Kampagne verliert damit etwas an Qualitit. Man fihlt
sich etwas wie bei so billigen Gewinnspielen...

Hab ich nicht wahrgenommen

Bezug zu Amstetten herzustellen ist hier sinnvoll

Geldverschwendung

Werbung
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Reaktion Werbe Display (N=20)

Abbildung 37: Hauptfragebogen A: Reaktionen auf das Werbedisplay

Einstellung zu Pave Commute

Nur drei Personen, die die Installation sahen und den Fragebogen ausfillten, haben versucht Pave
Commute zu installieren. Es zeigte sich eine geringe Schnittmenge zwischen Menschen, die die App
installierten und den Respondent:innen des Fragebogens. Weitere drei Personen hatten Interesse,
wussten aber nicht, wie sie zum Download kommen. Alle weiteren Befragten gaben an, die Werbung
entweder nicht wahrgenommen, nicht verstanden zu haben oder kein Interesse zu haben. Manche zeigten
jedoch Interesse, schatzten die App jedoch so ein, dass sie nicht den eigenen Erwartungen entsprechen

wirde.

Beispielhafte Antworten zur Einstellung zur App:

® [nteresse an so einem Programm teilzunehmen war sofort da. Offis sind fiir meine Anreise nicht moglich. Es
war aber auch in der App keine Fahrgemeinschaft in meiner Umgebung zu finden. Evtl. auch unklar wo
diese zu finden sind. Weiter entfernte Teams gefunden, aber generell keine Liste an Fahrgemeinschaft
interessierten. Bekommt man nur einen Vorschlag wenn sich konkret jemand mit Ghnlicher Start/Ziel
Adresse registriert hat?

®  KeinInteresse an der App. Fahre nur sporadisch mit dem Auto und dann immer in Fahrgemeinschaften.

®  Mirist Bildschirm 2 mit der Info zur App nie aufgefallen. PS: Bei Frage 10 musste eine Antwort gewahlt
werden. In meinem Fall trifft aber keine Auswahlméglichkeit zu.

e  [sistzuumstindlich mittels App jemanden zu suchen mit dem man mitfahren konnte.
Ich weils, dass zu meinen Arbeitszeiten kein Kollege fahrt, also ist es fiir mich nutzlos.
Weil ich zum Einkaufen keine Fahrgemeinschaft mochte.

Einstellung zu Carpooling

Im Gegensatz zu einem geringen Interesse an Pave Commute ist das generelle Interesse fiir
Fahrgemeinschaften deutlich héher, so gaben 39 % der Befragten an, Fahrgemeinschaften positiv bis eher
positivzu empfinden. Ein Viertel hatte negative Einstellungen und 36 % hatten eine neutrale Einstellung
Fahrgemeinschaften gegenliber. Als motivierend flir Fahrgemeinschaften wurden insbesondere
finanzielle und 6kologische Aspekte angefiihrt. Unflexibilitdt, Abhdngigkeit und das Unbehagen, mit
fremden Menschen zu fahren, wurden als Gegenargumente genannt.
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Einstellung zu Fahrgemeinschaften allgemein:

negativ
E positiv A%

| 14% .

= -
eher negativ

/ 9
A 21%

ehor postiv
25%

neutral
16%

Abbildung 38: Hauptfragebogen A: Einstellung zu Fahrgemeinschaften allgemein

Beispielhafte Antworten zur Einstellung zu Fahrgemeinschaften:

®  Habs schon versucht, hat aber wegen mangelnder Plinktlichkeit der Passagiere nicht funktioniert.

® fahrgemeinschaften sind grundsdtzlich positiv zu beurteilen; aufgrund der geforderten Flexibilitat des
Arbeitgebers ist es fiir mich personlich aber schwierig

®  Kostenersparnis, stressfrei
zwelgespalten: positiv: gut fiirs Borserl und Klima, sozialer Aspekt, negativ: weniger flexibel
Fahrgemeinschaften mit Bekannten nutze ich gerne, vor allem fiir weitere Strecken. Mit Unbekannten fiihle
ich mich nicht wohl, eine Fahrgemeinschaft zu bilden.

Verkehrsverhalten:

90 % der Befragten gaben an, iiber mindestens einen PKW im Haushalt zu verfiigen und 70 % gaben an,
taglich den PKW als Lenker:in zu nutzen. In 42 % der Haushalte ist zudem ein Zweit-PKW vorhanden.
Obwohlin 71 % der Haushalte ein Fahrrad verfiigbar ist, wird dieses nur zu 3 % taglich genutzt. Ahnlich
verhilt es sich mit dem 6ffentlichen Nahverkehr, derin 50 % der Félle im Einzugsbereich vorhanden ist,
aber nurzu1o % taglich genutzt wird. Abgesehen vom privaten PKW z3hlt noch das Zu-Fufd-gehen mit 60
% zu der zweithdufigsten Fortbewegungsart. Fiir 92 % ist der Hauptpendelzweck dabei der Wegin die
Arbeit.

Tabelle 15: Hauptfragebogen A: Hiufigkeit der Verkehrsmittelnutzung

Metirmads taglich Elnmal tighch Meohrmals die Woche Mehrmals im Monat
Court Row®™ | Count fow % Count Row %

PKW als Lenker:in 3 10.7% (3 2.4%

KXW als Passagierin 0 % 1 1.6% © 204%

Offanthichar Verketyr {1.8, Zug/8us) 2 71% 1 3.6% 1 I6%

Faberac/T-fike 1 5.6% 0 % ) 10.7%

2uFul l_#’;-”;ll’ 5 17.9% 5 12.9%

Sonstiges (0. E-5cooter, Motorad)|  © % 0 b 0 »

51



Soziodemographische Merkmale:

Bei der Reprisentativitit der Respondent:innen zeigte sich eine Uberreprisentation von Minnern mit
einem Anteil von 58 %. Weiters lag eine Uberreprisentation vor von Menschen mit Matura als héchsten
Bildungsabschluss mit einem Anteil von 50 %: Der Anteil von Akademiker:innen entsprach in etwa dem
dsterreichischen Durchschnitt mit19 %%*, der Anteil von Menschen mit Pflichtschul- oder Lehrabschluss
war dagegen stark unterreprasentiert. 75 % gaben an, unselbstindig beschaftigt zu sein. 18 von 29
Respondent:innen waren zudem unter 40 Jahre alt. Es zeigt sich somit eine Uberreprisentation von
Mannern, jiingeren Personen und Menschen mit sekundarem Bildungsabschluss.

2.2.4.2.7 Hauptfragebogen - B (nicht vorbeigefahren)

Der Hauptfragebogen wurde von 85 Personen ausgeftillt, die einen Bezug zu Amstetten haben, jedoch
NICHT personlich, mitihrem PKW an der Installation vorbeigefahren sind. 34 Frageb6gen wurden dabei
nur partiell ausgefiillt. Die Personen der Gruppe B kénnen als reprasentative Vergleichsgruppe betrachtet
werden, im Vergleich zur Gruppe A, die personlich vorbeigefahren sind. Die Ergebnisse der beiden
Gruppen kénnen sich insbesondere in Bezug auf die Wahrnehmung der Installation unterscheiden.
Wiéhrend die Gruppe A direkt personlich die Pilotanlage erlebt hat, kann die Meinung der Gruppe B durch
das "Horensagen” beeinflusst sein, bzw. haben diese Personen im Fragebogen eine Auswahl der Sujets zu
sehen bekommen, die zusitzlich die Meinung verzerren konnte.

Die meisten Respondent:innen haben von der Umfrage durch das Internet, Arbeitskolleg:innen oder den
Arbeitgeber erfahren. Besonders viele Respondent:innen wurden dabei durch die Firma Lisec erreicht. Das
Unternehmen verfiigt (iber seinen Hauptsitz in Seitenstatten und ein Werk in Amstetten. Alle Antworten
gingen in der Zeit von 10. Oktober bis zum 16. November ein.

Wahrnehmung und Reaktionen auf die Installation

Die Wahrnehmung und die Reaktionen auf die Installation unterscheiden sich in vielen Punkten zwischen
den Gruppen A und B. Die Reaktionen der Gruppe B waren im Durchschnitt positiver und der Inhalt und
das Ziel der Kampagne wurde besser verstanden. So waren die Reaktionen mit 65 % deutlich positiver als
bei Gruppe A mit 46 %. 86,8 % haben verstanden, worum es geht (45,3 + 41,5), was deutlich mehrist als die
60 % bei Gruppe A. Zudem wurde bei Gruppe B mit 60,3 % eine klare Botschaft wahrgenommen
(22.6+37.7), was nur zu 35,5 % bei Gruppe A zutraf.

3 https://www.statistik.at/fileadmin/announcement/2022/05/20220512B1Z20202021.pdf
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Tabelle 16: Hauptfragebogen B: Wahrnehmungen und Reaktionen auf beide Displays

stimme eher nicht 1w stimme gar nicht zu
Row % Count Row %
ch fGhle mich von 2.4% 7 13.2%
Bildschirmen
irekt angesorochen
verstehe, worum 3.8% 0 -
9.4% 7 13.2%
Anzeigen rufen 13.2% 9 17.0%
Gefunie in
18.9% s 9.4%
Air wird eine klsre 7.5% 4 7.5%
wnd eine

Count
53

53

53

53

Beispiel Reaktionen auf das Feedback-Display
positiver Eindruck, ergibt Sinn, Sprit ist teuer, Arbeitsweg mit Auto

o Ansprechend fiir die Mehrheit sind immer Bewerbungen die den Fahrer auf Kosten aufmerksam machen.
o  find ich nicht ok- weil8 ja niemand, weshalb ich allein im Auto bin
o /chwiirde es wahrscheinlich gar nicht bemerken, da neben der BundesstralSe so viele Werbetafeln sind,

dass ich diese alle jgnoriere beim Autofahren. AulBerdem fahre ich nur zum Enker! hiiten mit dem Auto,
weil es nicht anders moglich ist, also kénnte ich weder jemanden mitnehmen noch selber irgendwo
mitfahren. Wo es méglich ist, wird das doch bei den jetzigen Benzinpreisen ohnehin schon jeder tun. Fazit -
wieviel miissen wir Steuerzahl wieder blechen fiir unnétiges Werbezeugs, damit die App-Inhaber was
verdienen?

®  Gute ldee, ist das fiir mich umsetzbar, ich fahre oft allein aufgrund Lebenssituation, etc., ich hdtte jetzt gern
jemand neben mir.

®  Schwierig, da es oft nicht anders geht als alleine zu fahren, dennoch wiirde ich irgendwo ein kleines Lacheln
kurz haben, wenn mich die griinen Emojis anldcheln, wenn ich nicht alleine fahre

Reaktion Feedback Display (N=32)

nogativ
19%

Newtral
16%

DOSSITY
65N

Abbildung 39: Hauptfragebogen B: Reaktionen aufdas Feedbackdisplay
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Beispiel Reaktionen auf das Werbe-Display

®  Das wiirde ich mirschon mal ansehen, was diese App kann

e viel Information, die ich wihrend des Vorbeifahrens so schnell nicht erfassen kann; worum geht's bzw. was
/st die Botschaft
Werbung; spricht mich nicht an; wirde mein Fahrverhalten aufgrund dieser Bildschirme nicht verdndern
Klingt gut, aber fahren mit Fremden - will ich das? Was sind das fiir Leute? Gute Idee, aber fiir andere.
Wieder eine Werbung fiir irgendwas.
Vielleicht keine schlechte Idee die App wirklich zu nutzen, dennoch vielleicht irgendwo bedngstigend, da
man ja mit fremden Menschen fahren wiirde und nicht wer/wie diese sind

Reaktion Werbe Display (N=32)

negatiy
1 7%

pOssitiv

Neutral

19%

Abbildung 40: Hauptfragebogen B: Reaktionen auf das Werbedisplay
Einstellung zu Carpooling

Die Respondent:innen der Gruppe B wiesen eine etwas positivere Einstellung zu Carpooling auf als Gruppe
A. So sahen 46 % Fahrgemeinschaften als positiv bis eher positiv an, wihrend es nur39 % bei Gruppe A
waren. Insbesondere Argumente in Bezug zu Klimaschutz und eine mégliche Einsparung bei Spritkosten
wurden positiv gesehen, wohingegen eine reduzierte Flexibilitit und Unbehagen, fremde Personen
mitzunehmen, dagegen sprachen.

Einstellung zu Fahrgemeinschaften:

54



Abbildung 41: Hauptfragebogen B: Einstellung zu Fahrgemeinschaften

Beispielhafte Antworten zur Einstellung zu Fahrgemeinschaften:

rher juvin
i

o Wieesdie Kampagne beschreibt, es spart Geld fiir die Beteiligten, verringert den CO2z Abdruck und dimpft

die Verkehrsauslastung. Im Gegenzug verliert man an Flexibilitit und kann mitunter erst am Weg sein
Auto/ Fahrrad abstellen um dann zuzusteigen.

o Klima, Spritpreise. Habe aber kein Interesse an Fahrgemeinschaften, weil ich nicht mehr berufstitig bin
und alles was moglich ist, mit dem Rad erledige.
Ich nehme gerne Leute mit die ich kenne, fremde eher nicht. Mit Bekannten kann man tratschen.
keine Flexibilitat, mit fremden Menschen wiirde ich niemals mitfahren kenne das Fahrverhalten nicht
Aus Klimaschutzgriinden positiv. Schwierig bei unterschiedlichen Arbeitszeiten bei Retourfahrten

Verkehrsverhalten:

92 % der Befragten gaben an, iiber mindestens einen PKW im Haushalt zu verfiigen und 65 % gaben an,
taglich den PKW als Lenker:in zu nutzen. In 42 % der Haushalte ist zudem ein Zweit-PKW vorhanden.

Obwohl in 65 % der Haushalte ein Fahrrad verfiigbar ist, wird dieses nur zu 13 % tiglich genutzt. Ahnlich
verhilt es sich mit dem 6ffentlichen Nahverkehr, derin 46 % der Félle im Einzugsbereich vorhanden ist,

aber nurzu 1o % taglich genutzt wird. Abgesehen vom privaten PKW zahlt noch das Zu-Fufd-gehen mit 34

% zu der zweithdufigsten Fortbewegungsart. Fiir 92 % ist der Hauptpendelzweck dabei der Weg in die

Arbeit.

Tabelle 17: Hauptfragebogen B: Hiufigkeit der Verkehrsmittelnutzung

Mehrmals tiglich

Count Row %

W als Lenker:in

als Passagiersin
enthcher Verkehr 5 9.6%
z.8. 2ug/Bus)
shrrad/E-Bike 7 13.5%
14 26.9%
s (2.B.E-Scooter,| 3 5.8%

Einmal tiglich
Count Row %
7 135%
3 5.8%
0 %
0 %
Bl 1.7%
0 %
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Soziodemographische Merkmale:

Bei der Reprasentativitit der Respondent:innen zeigte sich eine Uberreprisentation von Menschen mit
universitdrem Bildungsabschluss mit einem Anteil von 33 %. Der Anteil von Menschen mit Pflichtschul-
oder Lehrabschluss war dagegen unterreprasentiert. 90 % gaben an, unselbststindig beschaftigt zu sein.
28von 46 Respondent:innen waren zudem unter 40 Jahre alt. Es zeigt sich somit eine Uberreprisentation
von jlingeren Personen und Menschen mit tertidrem Bildungsabschluss.

2.2.4.2.8 Nutzungsdaten der App

Der Konsortialpartner Carployee hat Nutzungsdaten der App Pave Commute bereitgestellt und analysiert.
Zunichst wird die Anzahl der Downloads im Zeitverlauf diskutiert, anschliefdend wird die raumliche und
zeitliche Uberlappung der Pendelbewegungen erliutert, die das Ausmaf? an gebildeten
Fahrgemeinschaften determiniert.

2.2.4.2.8.1  Analyse der App- Nutzungsfrequenz

Per 27.1.2023 haben 71 Personen die App Pave Commute heruntergeladen und sich auf der dort
eingebetteten Mitfahr-Plattform Amstetten registriert. Das App-Onboarding haben lediglich 52
Nutzer:innen absolviert (Abb. 42). Wenn man den Zeitrahmen auf die Pilotkampagne per se limitiert
(3.10.-11.11.), kommt man auf 54 Registrierungen und 41 vollstindige Onboardings. Es gab nach der
Kampagne also noch einige Downloads, die wahrscheinlich aufgrund von Mundpropaganda,
Berichterstattung oder sozialen Medien entstanden sind und nicht auf die Feedback-Installation
zurlckzufiihren sind.

Die Nutzer:innen haben 10 Fahrgemeinschafts-Gruppen in der App zum Teilen von Pendelfahrten
gebildet. Diese wurden entweder automatisch durch den Matching-Algorithmus oder manuell von den
Nutzer:innen selbst erstellt. Diese Gruppen umfassten 20 Nutzer:innen. Durchschnittlich hatte eine
Gruppe 2,2 Mitglieder. In diesen Gruppen wurden 58 Chat-Nachrichten verschickt. Insgesamt wurden (iber
200 kg CO, durch Vermeidung von Solo-PKW-Fahrten eingespart.

52 1 10 0l 2.2 ! 58

206.28 2 29 - 3150 o 0

Abbildung 42: Statistiken von Pave Commute in Amstetten per27.1.2023

Abbildung 43 vergleichtim Verlauf der Zeit die Zahl der registrierten Nutzer:innen mitjenen, die das
Onboarding abgeschlossen haben. Von Kampagnenbeginn am 3.10. bis zum 24.10. ist eine héhere
durchschnittliche Download- als auch Onboardingrate zu erkennen als danach. Das hat
hochstwahrscheinlich damit zu tun, dass in den ersten drei Wochen der Bewusstseinskampagne (vom
3.10. bis zum 21.10.) die Feedbackanlage sowohl vormittags als auch nachmittags jeweils 3 Stunden
betrieben wurde. In den Wochen 4 und 5 vom 24.10.22 bis zum 4.11.22 gab es lediglich vormittags
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personalisierte Feedback-Anzeigen. In Woche 6 vom 7.11.22 bis zum 11.11.22 nur nachmittags. Es wurden
gegen Ende der Kampagne also weniger PKW-Lenker:innen erreicht als am Anfang. Trotzdem kam es
gegen Ende und sogar dariiber hinaus noch zu einigen Downloads. Es ist anzunehmen, dass eine
Fortsetzung der Bewusstseinskampagne zu einem weiteren kontinuierlichen Wachstum der Mitfahr-
Plattform Amstetten fiihren wiirde.

-] o

Abbildung 43: Anzahl der Downloads und Onboardings von Nutzer:innen von Pave Commute im Zeitverlauf

Das erklarte Ziel von 250 Downloads (siehe Kapitel 2.2.2) wurde verfehlt, aber 71 Downloads ist ein
passables Ergebnis. In Bezug auf die Nutzer:innenaktivitit wurde das Ziel von 63 aktiven Nutzer:innen klar
verfehlt. Lediglich 29 Fahrten in Fahrgemeinschaften (“tracked commutes”) kamen zustande (Abb. 42).
Der Grofiteil der Nutzer:innen hat keine einzige Fahrt absolviert. Die 29 Fahrten wurden von jenen
wenigen Nutzer:innen geteilt, die eine geeignete Gruppe hatten. Sie haben also durch die App Menschen
kennengelernt, die dhnliche Pendelzeiten und -strecken hatten, wie sie selbst. So konnte ein sogenanntes
“Match” entstehen, eine Fahrgemeinschaft, die sich mittels Pave Commute koordiniert. Die meisten
Nutzer:innen mussten erkennen, dass es in ihrer Umgebung keine Menschen gab, die zur selben Zeit in
dieselbe Richtung fahren. Die geringe Anzahl geteilter Fahrten hat also geografische und zeitliche Criinde
in Bezug auf die Pendelgewohnheiten der User, wie in den Folgekapiteln erlautert wird.

2.2.4.2.8.2 Rdumliche Analyse der potenziellen Fahrgemeinschaften

Anhand dervon den Nutzer:innen angegebenen Arbeits- und Wohnorten konnte fiir 35
Pendelbeziehungen ein Wohn- und Arbeitsort erfolgreich georeferenziert werden. Die restlichen
Nutzer:innen haben unvollstindige Angaben gemacht, z.B. nur eine Postleitzahl ohne Strafse und
Hausnummer. Um das mogliche Potenzial fiir Fahrgemeinschaften zu ermitteln, wurden in einer
Netzwerkanalyse potenzielle Pendelwege berechnet und diese auf Uberlappungen hin analysiert. Die
analysierten Pendelstrecken stellen somit keine echten Wege von Pendler:innen dar, sondern nur die
Nachfrage von Pendler:innen nach Fahrgemeinschaften zwischen einem Wohn- und Arbeitsort dar. Die
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visualisierte Strecke dazwischen stellt den kiirzesten potenziellen Weg mittels KFZ dar, derjedoch nicht
den echten praferierten Routen entsprechen muss. Die Routenwahl von Pendler:innen ist von zahlreichen
Faktoren, wie Gewohnheiten, mogliche Zwischenstopps und anderen Parametern abhangig, die in diesem
Modell nicht berticksichtigt werden konnten. Dabei zeigte sich, wie in den Abbildungen 44-46 ersichtlich,
eine eingeschrankte Kumulation von Pendelwegen und damit ein geringeres Potenzial fliir gemeinsame
Autofahrten. Vor allem die Wohnorte sind dabei sehr dispers (iber die Region Amstetten verteilt, die
Arbeitsorte hingegen konzentrieren sich stark auf die Stadt Amstetten. Die Region Amstetten ist recht
flach, wodurch sich Strafden kaum biindeln. In Alpentélern in Tirol beispielsweise verhilt es sich so, dass es
oftmals lediglich zwei Fahrtrichtungen gibt: Flussauf- und flussabwarts. Dadurch ergibt sich dort ein
hoheres Matchingpotenzial fiir Fahrgemeinschaften.

In Abbildung 47 zeigt sich zudem der Zusammenhang zwischen der App-Nutzung und dem Pilotprojekt.
Von den 35 ermittelten Pendelbeziehungen (= potenzielle Fahrten per Fahrgemeinschaft, ergo Nachfrage
nach Fahrten) fithren11injedem Fall an den LED-Walls des Pilotprojekts vorbei. Aufgrund von
komplexeren Wegeketten, Ungenauigkeiten der Netzwerkanalyse und personlichen Praferenzen ist die
tatsdchliche Zahl wahrscheinlich hoher.

Pendelbezichungen
® Arbeitsorte e Wohnorte

Q Standort Pllotprojekt

Anzahl der Pendelfahrten . s
Je Streckenabschnitt o
1 25 69 911 e
®atre emaes

. ¢ 1 Noltan . ‘\

A.h‘lstettin % \

o ‘. > : e
- . . . . ® -
- 9 ‘.

-

‘A) T : — PO :

Abbildung 44: Kumulierte Pendelbeziehungen
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Abbildung 46: Kumulierte Pendelbeziehungen: Ausschnitt der Stadt Amstetten
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Abbildung 47: Kumulierte Pendelbeziehungen,die an der Installation auf der Bi-ReichsstralSe im Osten von Amstetten
stadteinwdrts vorbeifiihren’®

2.2.4.2.83 Zeitliche Analyse der potenziellen Fahrgemeinschaften

Neben einer raumlichen Nahe von Arbeits- und Wohnort von Mitgliedern einer Fahrgemeinschaft spielt
auch die zeitliche Dimension eine grofe Rolle. Folgende Abbildungen analysieren den morgendlichen
Weg zur Arbeit der App-Nutzer:innen differenziert nach verschiedenen gewlinschten Abfahrtszeiten, die
in 60-Minuten-Schritten kumuliert wurden. Dabei zeigt sich, dass das grofste Potenzial an zeitlicher und
raumlicher Kumulation mit einer Abfahrtszeit zwischen 5 und 7 Uhr besteht. Es zeigt sich jedoch auch,
dass - auch wenn mehrere Pendler:innen einen raumlich sehr nahen Wohn- und Arbeitsort haben - die
Chancen fiir das Bilden von Fahrgemeinschaften trotzdem eingeschrankt sind aufgrund von
unterschiedlichen Arbeitszeiten. Diese Daten enthalten alle User, nicht nurjene, deren Pendelweg an der
Installation vorbeifiihrte.

36 Es wurden dabei auch Wege beriicksichtigt, die in umgekehrter Richtung an der Installation
vorbeifiithren, da diese bei der Riickfahrt dann auch die Installation sehen.
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Abbildung 48: Kumulierte Pendelbeziehungen: Abfahrt zwischen 4:00 und 4:59
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225  Schwierigkeiten bei der Zielerreichung

In der Folge wird in Tabelle 18 generelles Verbesserungspotenzial aus dem Forschungsprojekt angefiihrt,
welches im Zuge einer Retroperspektive identifiziert wurde.

Tabelle 18: Was bei der Planung und Durchfiihrung von Kampagnen verbessert werden sollte

- Verbesserungspotenzial

e Mobilititskampagne
o Engere Einbindung von relevanten Stakeholdern z.B. grofe Industriebetriebe
o Einbettungin umfassende Multi-Channel Kommunikationskampagne, um hohere
Wahrnehmbarkeit innerhalb der Bevélkerung und bessere Wiedererkennungswerte
durch mehrere parallele Berithrungspunkte in verschiedenen Kanilen und Medien
sicherzustellen
e Wahrnehmung LED-Screens & Kommunikationsinhalte
o Sichtbarkeit erhohen (grofiere LED-Screens)
o Call-to-Action & Sujets eindringlicher formulieren / gestalten
o Abstand zwischen einzelnen Bestandteilen der Straeninstallation verringern (im
Einklang mit Richtlinien), um die Zusammengehdrigkeit zu unterstreichen
o Optimierung der Feedback-Einblendung mittels automatisierter Anzeigefrequenz der
Feedback-Inhalte: Je nach PKW-Geschwindigkeit und Abstand zum LED-Screen
e Durchfiihrung der Verkehrszidhlung & Besetzungsgradmessung
o Mittels automatisiertem Sensor kann die Effektivitat stark erhoht werden,
Fehleranfilligkeit durch menschliche Fehler sinkt. Die Feedbackanzeigen kénnen bei
Tageslicht theoretisch ununterbrochen in Betrieb sein, zu glinstigeren Konditionen als
mit Verkehrszadhler:innen.
e Lernfortschritte in Bezug auf die Mitfahr-App Pave Commute
o Registrierprozess einfacher gestalten und dabei auch dltere bzw. internetunaffine
Personen berlicksichtigen
o Notige kritische Masse an registrierten Nutzer:innen trotz Intervention am
Hauptpendelkorridor schwierig zu erreichen, da die Pendelstrecken und -zeiten der

Menschen stark variieren
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226  Projekt-,Highlights“

Die folgende Tabelle 19 enthilt eine Zusammenfassung von Erfolgsfaktoren des Projektes, die ebenfalls
im Zuge einer Retroperspektive durch das Team identifiziert wurden.

Tabelle 19: Was bei Planung und Durchfiihrung der Kampagne gut funktioniert hat

+ Projekt-Highlights

® Reibungsloser Ablaufim Projektmanagement
o Auswahl Standort
o Einholen der notwendigen Gutachten & behordlichen Freigaben
o Kommunikation mit Pilotgemeinde Amstetten
e Technik (Hard- und Software)
o Kaum “Kinderkrankheiten” bei technischer Installation
o hohe allgemeine Verlasslichkeit und Einsatzfahigkeit
o verlassliche Datenerhebung (Besetzungsgrad) durch das Erfassungs-Team vor Ort
e Kommunikation & PR
o Interesse aus Bevolkerung & Anrainern rund um Projektstandort
o Proaktive Kommunikation mit Anrainer:innen, wodurch Beschwerden vermieden
werden konnten
o Produktiver partizipativer Infoabend mit Biirger:innen aus Amstetten im Vorfeld der
Kampagne
o Kooperation mit Medien (Berichterstattung und Pressearbeit)
o Organisation & Bewerbung des Webinars, womit wir viele Teilnehmer:innen anziehen

konnten

2.2.7 Abweichungen zum Antrag

Entgegen der urspriinglichen Projektplanung wurde die Projektlaufzeit des vorliegenden Projektes um 3
Monate verlangert (urspriinglich geplante Projektdauer 9 Monate, Abschlussdatum1.11.2022, verlangerte
Projektdauer 12 Monate, Abschlussdatum 31.1.2023). Mit der Projektverlangerung wurde einerseits einer
Empfehlung derJury entsprochen und damit ein grofierer Spielraum fiir die wissenschaftliche Vor- und
Nachbearbeitung des Projektes ermdglicht. Andererseits wurde damit eine Verlangerung der
eigentlichen Bewusstseinskampagne erméglicht. Diese war zum Zeitpunkt der Antragstellung fiir eine
Dauer von drei Wochen geplant. Um die Effektivitit der Bewusstseinskampagne zu erhéhen, wurde diese
um 11 Tage verlangert (siehe Kapitel 2.2.4.2.8.1 ,Analyse der App-Nutzungsfrequenz®).

Eine weitere Abweichung gegeniiber der Antragstellung betrifft die Behandlung des UST-Anteils des
Antrags. Die Antragssumme von 70.561,00 € beinhaltete urspriinglich einen UST-Anteil von 20%. Im
Zeitraum zwischen der Einreichung des gegenstiandlichen Projektes und dem Projektbeginn kam es
jedoch zu einer Umgestaltung der Gesellschaftsform, diese war ab dann UST-befreit (gemeinniitziger
Verein). In Abstimmung mit der Jury wurde es von Seite des Klima- und Energiefonds erméglicht, das
Projekt Brutto fiir Netto abzurechnen und damit den zu dem Zeitpunkt nicht mehr weiter verrechenbaren
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UST-Anteil auf die bisherigen Netto-Gesamtkosten aufzuschlagen. Durch diese Vorgangsweise konnte der
durch die Projektverlangerung ausgeldste, gegeniiber der urspriinglich geplanten Personalkostenbasis
um ca. 25% erhohte Personalkostenaufwand (Projektmanagement) ausgeglichen werden.

2.3 Schlussfolgerungen und Empfehlungen aus den Resultaten

231 Schlussfolgerungen

Die Anzeige dynamischer Feedbacksujets auf Basis einer Besetzungsgraderhebung macht den Kern dieses
Forschungsprojekts aus. Aber auch die Werbesujets spielten eine wichtige Rolle. Die Basis dieser
Auseinandersetzung sind die Antworten des Hauptfragebogens, die persénlichen CGesprache, sowie
Feedback von Passant:innen und App-Nutzer:innen. In der Folge werden die Wahrnehmbarkeit der
Display-Sujets, die Akzeptanz der Displays, das Interesse an der Kampagne sowie die erforderliche
kritische Masse fiir Fahrgemeinschaften erortert.

2.3.11  Wahrnehmbarkeit der Display-Sujets

Mehrere Faktoren bedingten eine geringe Lesbarkeit bzw. Schwierigkeiten bei der Wahrnehmung und
Auffassung der Inhalte der Displays. Und selbst bei ausreichender Wahrnehmung konnten manche
Verkehrsteilnehmer:innen die Anzeigen nicht richtig deuten. Die zugrundeliegenden Faktoren konnen in
standortabhidngige und standortunabhiangige Faktoren unterteilt werden:

Tabelle zo: Faktoren der Wahrnehmbarkeit der Displays

Standortabhingige Faktoren Standortunabhingige Faktoren

e zuviel Ablenkung durch ® zuviel Text
Kreuzungsverkehr, vorausfahrende PKW e zukleine Displays
und andere Werbetafeln e trotz Verbesserungen nach wie vor

e zuhoheerlaubte und tatsiachliche Optimierungspotenzial bei Sujets
Geschwindigkeit der KFZ e Sprachverstandnis z.B. Bedeutung von

e zugrofler Abstand zwischen den beiden englischen Worten wie Commute (in Pave
Displays und zum StrafRenrand Commute)

Standortabhingige Faktoren konnen lediglich in der Standortwahl beriicksichtigt werden. Der
Standortwahl wurde im Vorfeld der Pilotkampagne viel Aufmerksamkeit gewidmet. Von den Standorten,
die von LOI-Partnern in mehreren 6sterreichischen Bundeslandern zur Durchfiihrung des Projekts
vorgeschlagen wurden, war Amstetten aufgrund der gut geeigneten Aufstellfliche und weiteren
Umfeldbedingungen ein sehr gut geeigneter Kandidat. Standorte mit weniger Ablenkung als Amstetten
weisen andere Nachteile auf, wie z.B. geringes Verkehrsaufkommen oder Platzmangel am Strafdenrand.
Insbesondere die vorgeschriebene Hochstgeschwindigkeit von 50 km/h und deren oftmals feststellbare
Uberschreitung fithrte zu einer Verringerung der Wahrnehmung der Installation. Inwiefern bei anderen
Standorten die vorgeschriebene von der tatsachlichen Geschwindigkeit abweicht, konnte nicht beurteilt
werden. Es ist davon auszugehen, dass eine 30 km/h-Zone zu einer grofden Verbesserung der
Wahrnehmbarkeit fiihren wiirde, allerdings ist auch hier mit einem Kompromiss mit anderen Faktoren
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wie Platz und Ablenkung zu rechnen, da strengere Tempolimits meist in starker verbauten
Strafdenabschnitten gelten.

Der Abstand zwischen den beiden Displays hatte laut RVS-Vorschrift (siehe Kapitel 3.2.3 Rechtliche und
technische Vorbereitung) mindestens 150 Meter zu betragen, diese fiihrte jedoch fiir viele
Verkehrsteilnehmer:innen dazu, diese als nicht zusammenhangend wahrzunehmen. Eine Verringerung
der Distanz auf 50 bis 100 Metern ware trotz strengerer Genehmigungsauflagen empfehlenswert
gewesen.

Standortunabhingige Faktoren kénnen grundsatzlich relativ rasch optimiert werden: Grofiere Displays
werden aus grofderer Entfernung wahrgenommen, es verbleibt mehr Zeit zur Informationsaufnahme,
wodurch sich die Leserlichkeit der Slogans erhoht. Die Menge an Text kann automatisch besser erfasst
werden, auch ohne ihn zu reduzieren. Die Sujets wurden bereits wiahrend der Kampagne optimiert,
allerdings sind auch hier sicherlich weitere Verbesserungen moglich. Nicht nur Grafikdesign - wie bisher -
sondern eine Kombination verschiedener Expertisen sollte dabei zum Einsatz kommen: Werbung,
Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit, Verhaltenswissenschaften, Sozialwissenschaften...

Indirekt hat auch die Grofie der Displays Relevanz fiir die Standortauswahl: GréfRere Displays unterliegen
strengeren verkehrsrechtlichen Vorschriften und vermindern somit die Anzahl potenzieller Stellplatze.

Alles in allem stellt die Wahrnehmbarkeit der Sujets das Nadelohr der Bewusstseinskampagne dar, daher
setzt Carpacity hier den Fokus fiir Folgeprojekte. Denn sobald die Displays wahrgenommen werden, bietet
sich PKW-Lenker:innen frither oder spater die Chance, die Kampagne auch vollumfanglich zu verstehen,
sei es beim zweiten oder beim zwanzigsten Mal vorbeifahren.

2.3.1.2 Akzeptanz der Displays

Hinsichtlich der Akzeptanz des dynamischen Feedbacks zum PKW-Besetzungsgrad kam es zu einem
etwas liberraschenden Ergebnis. Es wurden weder der Stadtgemeinde noch dem Projektteam
Beschwerden oder stark negative Kritik herangetragen. In den Befragungen von
Verkehrsteilnehmer:innen und Blirger:innen zeigte sich eine Ablehnung des personlichen Feedbacks von
17 bis 25 Prozent. Die Kampagne wurde (iberwiegend als neutral bis positiv wahrgenommen. Die
haufigsten Kritikpunkte bezogen sich insbesondere auf das Werbedisplay, das jedoch oftmals kategorisch
als Werbung im Strafsenraum abgelehnt worden ist.

Interessant ist auch, dass die Reaktionen beim Vorabfragebogen negativer waren als beim
Hauptfragebogen. Daraus kdnnte man ableiten, dass Menschen dem Konzept in der Theorie kritisch
gegenliberstehen, es aber 6fters akzeptieren, wenn es in die Realitat umgesetzt wird. Eine in Betrieb
genommene Feedback-Installation verspriiht offenbar ein gewisses Maf an Autoritit, wenn man so
mochte. Die Akzeptanz ist natiirlich nicht restlos geklart, aber es lassen sich nun segmentabhiangige
Optimierungen und Priorisierungen durchfiihren, welche die Kampagnenwirksamkeit zusétzlich erhéhen
kénnten (z.B. wie kann ich die Slogans flir Personen optimieren, die zwar skeptisch aber offen fiir
Argumente sind, im Gegensatz zu, Hardlinern, die sich grundsatzlich nicht iiberzeugen lassen).

2.3.1.3 Interesse an der Kampagne

Selbst wenn die Displays korrekt wahrgenommen und die angezeigten Inhalte verstanden wurden, hielt
sich das Interesse in Grenzen. Der Call to Action ergo die Aufforderung, die App Pave Commute zu laden,
war meist erfolglos. Woran lag das?
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Den Antworten aus den Fragebogen lasst sich relativ klar entnehmen, dass die Griinde gegen die Bildung
von Fahrgemeinschaften konstant sind, egal ob jemand Erfahrungen mit Fahrgemeinschaften hatte oder
nicht.

Motive gegen Fahrgemeinschaften:
o mangelnde Flexibilitit (Abhangigkeit von Mitfahrer:innen, erfordert sorgfiltiges
Zeitmanagement, eingeschrankte Spontanitat, weniger Platzim Auto...)
o will nicht mit Fremden mitfahren bzw. sie mitnehmen
o mangelnde Plinktlichkeit von Mitfahrer:innen
¢ mangelnde Kenntnisse des Fahrverhaltens anderer
e Verantwortung fiir Mitfahrende

e Zeitverlust

Ebenso konstant war die Zustimmung, dass es sinnvoll ist, in Zeiten von Teuerung und Inflation
Fahrgemeinschaften zu bilden und dadurch Kosten zu reduzieren. Die Vorstellung davon, wie grofd die
Einsparungspotenziale sind, ist in der Bevolkerung aber zu wenig verbreitet. Die Medien berichten zwar
haufiger von Fahrgemeinschaften, aber ob die Teuerung tatsachlich die Bereitschaft, Fahrten zu teilen,
erhoht hat, ist nicht belegt.

Das effektivste Argument fiir Fahrgemeinschaften ist die Kostenreduktion. Wenn dies nicht funktioniert,
sollte man sich mit den Vorstellungen beschaftigen, die Menschen in den Kopf kommen, wenn sie - so wie
in Happy Smileys flir volle PKW - von einer Mitfahr-App, einer Mitfahrborse bzw. einer Plattform fiir
Fahrgemeinschaften lesen. Mit modernen, digitalen Mitteln konnen viele der assoziierten
Unannehmlichkeiten reduziert und die oben genannten Motive ausgediinnt werden. Dies ist den meisten
jedoch nicht bewusst. Es stellt sich die Frage, welche weiteren Mafinahmen zusatzlich notwendig sind, um
die Bereitschaft in dieser Hinsicht zu erh6hen.

2.3.1.4 Kritische Masse an Fahrgemeinschaften erreichen

Die Analyse der Nutzungsdaten der App in Kapitel 2.2.4.2.8 zeigt ein grundsatzliches Problem von
Plattformen zur Bildung von Fahrgemeinschaften auf: Durch die raumlichen und zeitlichen Unterschiede
der Pendelgewohnheiten ist eine hohe Anzahl von Nutzer:innen erforderlich, um Fahrgemeinschaften
Uberhaupt bilden zu kdnnen. Im Fall von Amstetten stellt sich nun die Frage, wie viele zusitzliche
Nutzer:innen erforderlich sind, um einen notwendigen Uberlappungsgrad von Pendelstrecken und -
zeiten zu erreichen. Wie hoch ist die kritische Masse an Nutzer:innen? Tabelle 21 beschreibt, in welcher
Menge PKW-Lenker:innen von der Strafde (iber die LED-Walls in den App Store zur App Pave Commute
gelangen und auf welcher Stufe Barrieren abgebaut werden kénnen.

Spalte IST stellt die Bewusstseinskampagne dar und endet mit den 49 Nutzer:innen, die akquiriert werden
konnten. Die Zahlen darliber stellen Schatzungen dar, an welchen Hiirden potenzielle Nutzer:innen
gescheitert sind: Manche Fahrer:innen fuhren zu schnell, um die Displays sinnerfassend zu lesen,
manchen fehlte es an Interesse, dem Ca// to Action zu folgen, manche haben die Displays aufgrund der
zahlreichen Werbereklamen in diesem Bereich gar nicht wahrgenommen.

Spalte SOLL enthalt ungefihre Angaben dariiber, wie viele Personen je Stufe ndtig sind, um am Ende zu

einer ordentlichen Zahl an Nutzer:innen mit ausreichend Matching-Potenzial zu kommen.
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e DieTabelle beginnt mit dem theoretischen Maximum an Personen, die an dieser StraRenstelle
erreicht werden konnen.

e Der Faktor Feedback war im Rahmen des Pilotprojekts in Amstetten limitiert, da die
Verkehrszahlung manuell zu begrenzten Zeiten stattfand (meist 3h vormittags und 3h
nachmittags). Eine sensorische Erhebung des PKW-Besetzungsgrads und eine vollautomatische
Schaltung der Feedback-Sujets auf der LED-Wall wiirde eine permanente Bewusstseinskampagne
mitindividuellem Feedback an die Gesamtzahl an Personen in vorbeifahrenden PKW
ermoglichen (9.000), abziiglich jener Personen, die aufgrund einer sehr knappen Fahrweise in der
Kolonne kein individuelles Feedback erhalten kénnen (250%).

e Der Faktor Wahrnehmung1 wird im SOLL durch Verwendung einer gréfieren LED-Wall optimiert
(6.000). Dies erschwert allerdings die Genehmigung der Anlage zur Installation am Strafdenrand.

e Auch der Faktor Wahrnehmung 2 wird im SOLL optimiert, und zwar indem keine LED-Wall
verwendet wird, sondern ein konventioneller Plakatstinder. Die Erfahrungen wahrend der
Bewusstseinskampagne haben ergeben, dass auf dem Werbedisplay keine dynamischen,
wechselnden Sujets erforderlich sind. Ein klassischer Plakatstinder bzw. eine Plakatwand mit
Beleuchtung ist daher ausreichend und kann zudem mit grofierer Flache aufgestellt werden,
wodurch die Wahrnehmung erhéht wird (4.000).

e Faktor Interesse & Wille wird dahingehend verbessert, dass durch die gréfReren Ausmafie von
Feedback- und Werbedisplay auch die Verstandlichkeit der darauf angezeigten Botschaften
erhoht wird (2.000).

e Die Stufe “Registrierte Nutzer:innen” liegt aufderhalb des direkten Einflusses der
Bewusstseinskampagnen. Hier sind Verbesserungen durch den Betreiber der App bzw. des
Mobilitatsangebots moglich. Bei Pave Commute kdnnte der Registrierungsprozess und das
Onboarding sicherlich verfeinert werden und dadurch die Zahl der registrierten Nutzer:innen
erhoht werden (750).

e Die letzte Stufe “Nutzer:innen mit Matches” ist lediglich indirekt durch die Auswahl des
Standortes zu beeinflussen. Die Analyse von Pendelkorridoren vor einer Bewusstseinskampagne
hat zum Ziel, einen Standort mit einem moglichst hohen Matching-Potenzial zu wahlen, wodurch

viele Fahrten geblindelt werden kénnen (450).

37 Anfangs wurde angenommen, dass im Kolonnenverkehr individuelle Anzeigen iberhaupt nicht wahrnehmbar
seien. Tatsachlich waren die Liickenabstande in den Kolonnen jedoch grofier als erwartet und der Kolonnenmodus

ohne individuellem Feedback kam relativ selten zum Einsatz.
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Menge an Personen je Konvertierungsstufe IST Y% abs. |(%rel. |SOLL |% abs.

Tabelle 21: Konvertierungsstufen von Pave Commute-Nutzer:innen: Theoretisches Maximum bis Nutzer:-innen mit Matches

Theoretisch erreichbare Personen im Verkehr pro Tag
(ergibt sich aus der Anzahl an PKW multipliziert mit

Theoretisches Maximum |dem Besetzungsgrad: 7.500 *1,15) 9000 [100% [100% 9000 [100%

Personen mit personlichem Feedback (3h vormittags,

Faktor Feedback 3h nachmittags) 4200 (47% |47% 8750 |97%

Personen, die das Feedbackdisplay bemerken,
langsam genug fahren, um es zu lesen, es verstehen,

Faktor Wahrnehmung1 |etc. 2000 [22% [48% 6000 |67%

Personen, die auch das Werbedisplay wahrnehmen

Faktor Wahrnehmung 2 |und verstehen 1000 [11% |50% (4000 |44%

Personen, die Interesse zeigen und dem Call to Action

Faktor Interesse & Wille |folgen 250 3% 25% 2000 |[22%

Registrierte Personen, die Pave Commute im App Store laden und

Nutzer:innen ein Nutzerprofil erstellen 49 0.5% [20% |750 8%
Personen, die “Matches” hatten, ergo in

Nutzer:innen mit Pendelgruppen gelandet sind (automatisch oder

“Matches” manuell) 20 0.2% |41% 450 5%

Inwiefern sich die Wirksamkeit einer Bewusstseinskampagne tatsachlich um ein Vielfaches erhohen lasst,
werden weitere Tests und Piloten zeigen.

232  Weitere Schritte durch Projektteam

Carpacity hatim vorliegenden Forschungsprojekt “Happy Smileys fiir volle PKW” die Wirksamkeit

der Bewusstseinskampagnen mit PKW-Besetzungsgradfeedback bewiesen. Das nachste Ziel ist nun die
Aktivierung und der Ausbau des (Kunden-)Netzwerks zur Anbahnung weiterer Projekte. Dadurch stellen
wir fest, ob die Zahlungsbereitschaft der Zielgruppe und das Marktvolumen zum Unternehmensaufbau
und zur Weiterentwicklung unseres Produkts ausreicht. Mittels der Durchfiihrung weiterer Pilotprojekte
innerhalb unterschiedlicher Verkehrsraume bzw. mit unterschiedlichen Mobilitatspartnern belegen wir
die Eignung unseres Ansatzes flir weitere Einsatzzwecke. Bei der technischen Weiterentwicklung geht es
vor allem um die Automatisierung der Datenerhebung mittels mehrerer Sensoren und um die Integration
in eine nutzerfreundliche Web-Applikation, die via Browser von (iberall aufgerufen werden kann. Unsere
Pramisse ist dabei, die Entwicklung der notwendigen Soft- und Hardware Bestandteile in
Eigenentwicklung herzustellen. Sollten wahrend des technischen Entwicklungsprozess des zweiten MVP
wesentliche Hindernisse technologischer oder finanzieller Natur auftauchen, die sich wider erwarten
nicht |6sen lassen, wire eine Alternative auf bestehende integrierte Losungen zur Feststellung des
Besetzungsgrad von Fahrzeugen (BGP) zuriickzugreifen.
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233  Weitere Schritte durch andere Zielgruppen

2.3.3.1 Bewusstseinskampagnen mit weiteren Verkehrsmodi

Wiéhrend die Férderung von Fahrgemeinschaften eine offensichtliche Mafdnahme gegen einen geringen
durchschnittlichen Besetzungsgrad von PKW sind, gibt es weitere Mobilitatsangebote und -modi wie z.B.
Bedarfsverkehr (Sammeltaxis, Rufbusse, On-Demand Mobility), die sich ebenfalls fiir eine
Bewusstseinskampagne eignen.

Rufbusse werden haufig fiir Freizeit- und Einkaufsfahrten bestellt, dienen aber auch der Deckung der
letzten Meile im taglichen Pendlerverkehr und kdnnten daher fiir viele PKW-Lenker:innen wiahrend des
Frith- und Spatverkehrs eine praktikable Alternative zum MIV darstellen. Hierzu bieten sich
Kooperationen mit einem der 6sterreichischen Anbieter an, wie z.B. Postbus Shuttle, ISTmobil,
WienMobil Hiipfer usw.

Auch Radfahren oder 6ffentlicher Linienverkehr konnen durchaus Thema einer Bewusstseinskampagne
sein. Neue Buslinien, neue Fahrradinfrastruktur, aber auch Carsharing-Angebote kdnnen von solch einer
Kommunikationsmafsnahme profitieren und als Alternative beworben werden.

Dariiber hinaus sind MaaS-Apps wie z.B. Wegfinder und WienMobil als interessante Partner zu sehen.
Man denke an die Pilotprojekte von OBB 360 z.B. in Waidhofen/Ybbs oder in Leoben, wo mittels
Wegfinder nicht nur Tickets fiir den OPNV, sondern auch Carsharing-Autos und E-Scooter gebucht werden
konnen®*. Eine MaaS-App biindelt unterschiedliche Mobilititsangebote in einem Zugriff und
vereinfacht die Auskunft, Buchung und Verrechnung von Mobilitdtsdienstleistungen. Eine
Bewusstseinskampagne mit Carpacity konnte solch eine MaaS-App auf frische und kreative Art und Weise
im Straflenverkehr prominent platzieren, daher sind weitere Projekte mit den genannten Losungen und
Anbietern als vielversprechend zu deuten.

2.3.3.2 Kritische Masse an Fahrgemeinschaften

Um Fahrgemeinschaften gezielter und effektiver fordern zu konnen, benétigt es eine klare Abschatzung
des Potenzials an Fahrgemeinschaften in einer bestimmten Region bzw. auf einem bestimmten
Pendelkorridor. Ein Forschungsprojekt zur Recherche und/oder Erarbeitung verschiedener Methoden zur
Potenzialanalyse sowie deren Testung ware hier zielfithrend. Dabei konnten beispielsweise aggregierte
Pendelbeziehungen von Statistik Austria* mit anonymen Bewegungstrajektorien von Mobiltelefonen
und punktuellen Verkehrszihldaten kombiniert und zu einer Entscheidungshilfe fiir die gezielte
Forderung von Fahrgemeinschaften zusammengesetzt werden.

2.3.3.3 Omni-Channel Mobilititskampagnen

Ziel von Happy Smileys fiir volle PKW war es, die Wirksamkeit von Carpacitys Bewusstseinskampagnen
isoliert zu betrachten. Begleitende Kommunikationsmafinahmen wurden daher auf drei
Presseaussendungen der Stadtgemeinde beschriankt. Ansonsten gab es keine Kommunikations-

% https://waidhofen.at/news/news/neue-e-scooter-in-waidhofen

% https://www.meinbezirk.at/leoben/c-lokales/mit-dem-elektroroller-durch-die-stadt-leoben_a4658549

4 https://www.statistik.at/atlas/pendler/
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mafinahmen injedweder Form. In einem Folgeprojekt sollte man nun alle verfligbaren Kanile mit
Inhalten bespielen, die Kampagne breit ausrollen und die kombinierte Wirksamkeit priifen. Dazu zihlen
Plakate, Flyer, Social Media und eine starke, wiederholte Einbindung aller Stakeholder.

2.3.3.4 Verhaltensforschung anhand der Pro:motion-Typologien

Im Forschungsprojekt Pro:motion wurden Menschen in Typen kategorisiert, die mobilititsbezogene
Informationen unterschiedlich aufnehmen, mobilititsbezogene Entscheidungen auf verschiedene Weise
fallen und aufgrund unterschiedlicher Argumente mit aktiver Mobilitatin Berithrung kommen (z.B.
Gesundheit, Umwelt, Kosten, Image, Erlebnis)*. Auch fiir Fahrgemeinschaften gibt es umfassende
Literaturrecherchen, die eine realititsnahe Abwagung von Argumenten fiir/gegen das Miteinander-
fahren erlauben und inwiefern Verhaltensinderungen auf deren Basis moglich sind*. In einem
Folgeprojekt konnte man diese Vorleistungen kombinieren, praxisnah anwenden und die Inhalte einer
Bewusstseinskampagne danach ausrichten. Mit vorangehender Zielgruppenforschung und darauf
aufbauender Entwicklung eines durchdachten Kommunikationskonzepts lassen sich moglicherweise
einzelne soziodemographische Gruppen gezielt ansprechen und zu einem Umdenken bewegen.

2.3.4 Ausblick

Zusatzlich zu den weiteren Schritten verschiedener Akteure, die in den vorangehenden Kapiteln
ausgefiihrt wurden, beschreiben die folgenden zwei Kapitel weitere Auswirkungen und Effekte auf die
Mobilititslandschaft in Osterreich.

2.3.41 Mittelfristiger Ausblick iiber positive Effekte fiir die Mobilitit in Osterreich

Die potenziellen mittelfristigen Effekte von Bewusstseinskampagnen mit Besetzungsgrad-Feedback im
StraRRenverkehr in Osterreich hiangen stark vom politischen Willen und vom Budget fiir Mitfahrdienste
(Mitfahrapps und Anrufsammeltaxis) ab. Verkehrsunternehmen in ganz Osterreich testen innovative
Sammelsysteme in Erganzung zum &ffentlichen Verkehr (Wien Mobil Hiipfer, Postbus Shuttle, VOR
Flex..). Esist noch nicht absehbar, wie stark diese Angebote nachgefragt und ob sie mittelfristig eine
nennenswerte Rolle in der Alltagsmobilitit spielen werden. Bewusstseinskampagnen kénnen hierzu
einen Beitrag leisten und die Verbreitung der Angebote unterstiitzen.

Mitfahrborsen wurden zuletzt im Leitprojekt DOMINO anhand zweier Pilotprojekte in Nieder- und
Oberosterreich erforscht®. Je nachdem, welche Forschungsprojekte darauf aufbauen und in welche
Richtung sich die Erforschung von Fahrgemeinschaften entwickelt, ergibt sich ein entsprechend giinstiger
oder unglinstiger Kontext fiir Bewusstseinskampagnen zur Férderung von Fahrgemeinschaften.

In Deutschland gibt es interessante Entwicklungen zur Integration von Fahrgemeinschaften in die
Beauskunftung von OV-Verbindungen*. Mit standardisierten Schnittstellen sollen Mitfahrangebote und -
gesuche einzelner Mitfahrborsen kombiniert und dadurch eine héhere Trefferrate bei der Suche nach

4 https://mobilitaetderzukunft.at/de/projekte/personenmobilitaet/pro-motion.php

4 https://www.mdpi.com/2071-1050/11/8/2414

“ https://www.domino-maas.at/de/projekt-domino
# https://www.vrs.de/fahren/im-vrs-unterwegs/goflux-die-mitfahrboerse
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Mitfahrgelegenheiten erzielt werden*. Diese Entwicklungen sollten 6sterreichische Akteure im Blick
behalten und ggf. darauf aufbauen.

2.3.4.2 Potentielle langfristige Effekte fiir die Mobilitit in Osterreich

Die langfristigen Effekte auf die Mobilitit in Osterreich werden nicht zuletzt von der Gesetzgebung
gepragt. Die CO2-Reduktionsziele Osterreichs riicken niher und von der EU drohende Strafzahlungen bei
Nichterreichung werden moglicherweise kohlenstoffarmer Mobilitat Auftrieb verschaffen. Frankreich hat
vielversprechende Gesetzesianderungen zur Férderung von Fahrgemeinschaften vollzogen und es ist
anzunehmen, dass andere EU-Staaten folgen. In Osterreich ist in der aktuellen politischen Lage mit der
FPO als starkste Partei in Umfragen jedoch nicht mit mutigen Schritten weg vom MIV hin zu einer
modernen Mobilitidt nach dem Motto “Nutzen statt besitzen” zu rechnen.

Vor diesem Hintergrund ist anzunehmen, dass polarisierende KommunikationsmafRnahmen wie die
Bewusstseinskampagnen von Carpacity vorwiegend in einer kleinen Nische progressivdenkender Akteure
umgesetzt werden. Einzelne Stidte und Regionen entwickeln sich zu Pionieren in der Mobilitdtswende
und es ist fraglich, wie schnell diese Vorzeigemodelle von anderen nachgeahmt werden. Die Motive
unterscheiden sich zudem: Im Westen der Urlaubsdestination Osterreich ist der Tourismus - der auch mit
Nachhaltigkeitsanforderungen konfrontiert ist - oft ein stiarkerer Motor flir Anpassungen der Mobilitat als
das Streben, die Mobilitatsbediirfnisse der Bevolkerung im Alltag umweltfreundlich zu decken und die
CO2-Emissionen im Verkehr zu senken.

Da der Verkehrssektor in der Verringerung der Treibhausgasemissionen anderen Sektoren stark
hinterherhinkt, ist zu erwarten, dass sich das Forderangebot in Osterreich fiir innovative
Mobilitatsprojekte weiterhin verbessert. Schon jetzt werden Betriebe und Kommunen beim
Mobilitaitsmanagement finanziell unterstiitzt und wenn es gelingt, das Einsparungspotenzial im
kommunalen Budget durch Verlagerung des MIV und geringere Ausgaben fiir Straféenbau und
Strafdeninstandhaltung ins Bewusstsein zu riicken, erhoht sich ggf. die Bereitschaft, Geld flir Projekte wie
die Bewusstseinskampagnen von Carpacity in die Hand zu nehmen.

3  Auswertung

Das Projektteam hat in zahlreichen Kanilen Projektergebnisse veroffentlicht (Kapitel 3.1). Zusétzliche
Dokumente, die wiahrend des Projekts entstanden sind, befinden sich im Anhang und werden in Kapitel
3.2. Ubersichtlich erlautert.

3.1 Publikationen

Die Publikations- bzw. Disseminationstatigkeit bestand aus einem Webinar, der Lehr- und
Forschungstatigkeit der TU Wien, Presseaussendungen der Stadtgemeinde Amstetten, einem White
Paper (Umsetzungskonzept), einer E-Mail-Kampagne, Beitragen auf LinkedIn, einem Projektvideo sowie
Beitragen auf der Website von Carpacity.

 https://oefficon.eu/wp-content/uploads/sites/3/2021/04/Mitfahrverband-Vorstellung-und-Praxisbeispiele.pdf
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3.1.1 Webinar

Am 23.1. um 16 Uhr fand ein einstiindiges Webinar mit dem Titel “Neue Mobilititsangebote: Wie
Gemeinden und Anbieter effektiv kommunizieren” statt*. Anhand mehrerer Kurzvortrage wurde erortet,
wie Gemeinden, Stadte und Mobilititsanbieter am besten den Biirgerinnen und Blirgern neue,
nachhaltige Mobilititsangebote kommunizieren. Auch die Projektergebnisse von Happy Smileys fiir volle
PKWwurden prasentiert und diskutiert.

Die Vortragenden waren (Abb. 53):
e Katharina Stockinger, Senior Spezialistin Integrierte Mobilitit bei OBB 360
e AlbertVogl-Bader, CEO & Mitgriinder von Carployee
e Markus Brandstetter, Vize-Biirgermeister von Amstetten
e Richard Preifiler, Mitgriinder von Carpacity

Neue Mobilititsangebote: ' —
: Wie Gemeinden und Anbieter effektiv kommunizieren

Spannende Kurzvortrage,
Projektergebnisse und
sektorubergreifender Austausch

A Webinar
~ 23.1.202216-17 Uhr

-

Abbildung 53: Das Online-Banner des Webinars mit allen Vortragenden

Das Webinar wurde im Vorhinein mehrmals auf der LinkedIn-Seite von Carpacity mit ungefahr 250
Followern beworben*. Weiters war es ein wichtiger Bestandteil der E-Mail-Kampagne (siehe
nachfolgende Kapitel). 158 Personen haben sich angemeldet, 107 nahmen teil. Ein wild durchmischtes
Publikum erérterte, wie man nachhaltige Mobilitiat schmackhaft und zuganglich machen und dabei nicht
nur Stadter:innen sondern auch Menschen in ruralen Gegenden an Bord holen kann. Es war erfreulich,
dass neben Vertreter:innen von Stadten, Gemeinden, Regionalmanagementbiiros, Mobilititsanbietern,
Forschungseinrichtungen usw. auch Personen aus der Zivilgesellschaft unter den Anwesenden zu finden
waren(Abb. 54 und 55).

4 https://www.eventbrite.de/e/neue-mobilitatsangebote-wie-gemeinden-und-anbieter-effektiv-kommunizieren-
tickets-493560481687
47 https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7011645303338471424
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Abbildung 54: Umfrageergebnisse wahrend des Webinars - Frage 1 - Bitte ordnen Sie sich zu

Abbildung 55: Screenshot des Webinar-Teilnehmenden

Anhand der zahlreichen Chatnachrichten, der regen Diskussion und der vielen Webinar-
Teilnehmer:innen, die nach dem offiziellen Teil des Webinars noch 30 weitere Minuten anwesend waren
(ca. 50 Personen blieben bis zum tatsichlichen Ende um17:40), ist das Webinar als Erfolg zu bewerten.
Eine Aufzeichnung des Webinars ist auf Youtube abrufbar®,

Die Blitz-Umfrage mittels Mentimeter mit der Frage, welche Herausforderung zum Thema Mobilitat die
Anwesenden am meisten beschiftigt, ergab glasklar, dass die Finanzierung von Projekten jeglicher Art

8 https://www.youtube.com/watch?v=gmv2aDzIxhE
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vielen Probleme bereitet. Mikro-OV, Bewusstseinsbildung und die Verinderung von Gewohnheiten
wurden auch mehrmals genannt (Abb. 56).

Ein Stichwort zu lhren aktuellen beruflichen o
Herausforderungen zum Thema Mobilitat:

nnanzierung

Mikro-OV

»0

Abbildung 56: Umfrageergebnisse wihrend des Webinars - Frage z - Ein Stichwort zu lhren aktuellen beruflichen
Herausforderungen zum Thema Mobilitit

31.2 Lehr- und Forschungstitigkeit an der TU Wien

Die Ergebnisse des Projektes sollen sowohl in der Lehr- als auch der Forschungstitigkeit am
Forschungsbereich flir Verkehrssystemplanung implementiert werden. Es ist geplant, dass das Projekt
dabei als praktisches Beispiel fiir die Umsetzung einer Mobilitditskampagne unter Einbeziehung von
Nudging-Ansadtzen im Rahmen der Vorlesung “Mobilitditsmanagement” (3 ECTS, Master Raumplanung
und Raumordnung) dienen kann. Empirische Daten des Projektes, insbesondere die Erhebung des
Verkehrsaufkommens und des Besetzungsgrades, sollen dabei Studierenden zur Verfligung gestellt
werden. Auf der Homepage des Forschungsbereiches sollen dazu Ausschreibung entsprechender
Bachelor- und Masterarbeiten veroffentlicht werden.

Die empirischen Ergebnisse sollen weiters in zwei wissenschaftlichen Artikeln verbreitet werden, die in
einschlagigen Fachzeitschriften veréffentlicht werden sollen. Insbesondere die Ergebnisse der
Vorbefragung sollen durch im Journal “Transportation Research Part F: Traffic Psychology and
Behaviour®” veroffentlicht werden.

3.1.3 Umsetzungskonzept fiir Gemeinden

Um die praktischen Erfahrungen und Lernerkenntnisse wiahrend der Planung und Durchfiithrung der
Bewusstseinskampagne Gemeinden und Stadten auf ansprechende Weise zuganglich zu machen, hat das
Projektteam ein White Paper mit dem Titel Umsetzungskonzept fiir Gemeinden: Von der Planung in’s Tun
veroffentlicht. Es zdhlte von Anfang an zu den Deliverables dieses Forschungsprojekts und wurde per 31.1.
bereits an 17 Interessierte, die wahrend des Webinars auf den Aufruf reagiert haben, gesendet. Das
Umsetzungskonzept istim Anhang enthalten.

4 https://www.sciencedirect.com/journal/transportation-research-part-f-traffic-psychology-and-behaviour
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314  Projektvideo

Der professionelle Filmer Fabian Volf hat Carpacity dabei unterstiitzt, die Bewusstseinskampagne in
Amstetten mit Bild und Ton einzufangen und zwei Videos zu veroffentlichen: Einen Imagefilm* und ein
Projektvideo®. Video eignet sich als Format sehr gut dazu, komplexe Themen wie die Carpacity-
Bewusstseinskampagnen simpel und ansprechend darzustellen. Das Projektvideo wird daherin der
Dissemination auf vielfaltige Art und Weise eingesetzt und geteilt. Am 27.1.2023 wurde das Video bereits
106 mal angesehen.

Der Imagefilm hat keinen direkten Bezug zu Amstetten und wird in den kommenden Monaten ein
wichtiger Bestandteil der Vertriebsaktivititen von Carpacity sein.

3.1.5 E-Mail-Kampagne

Ein paar Wochen nach Kampagnenende wurde eine E-Mail-Kampagne an die Kontakte von Carpacity
gestartet, die sich in den Jahren zuvor angesammelt hatten. Dazu zéhlten 240 Kontakte von Stadten,
Regionen, Gemeinden, Mobilititsanbietern, Verkehrstechnikunternehmen, Forschenden, usw. Zweck der
Kampagne war die Ubermittlung von ersten Ergebnissen, die Einladung zum Webinar und die
Prasentation des Projektvideos

3.1.6 LinkedIn

Wiéhrend des gesamten Projekts wurden zahlreiche Beitrage auf der LinkedIn-Seite von Carpacity
veroffentlicht. Tabelle 22 ist ein Auszug der wichtigsten Veroffentlichungen inkl. Anzahl der Klicks und der
erreichten Personen.

Tabelle 22: Reichweiten der LinkedIn-Beitrige von Carpacity zur Bewusstseinskampagne

Datum URL Impressions/Aufrufe (Stand 27.1.2023)

25.1.2023 https://www.linkedin.com/feed/update/urn | 115
:li:activity:7024005475520102400/

22.12.2022 | https://www.linkedin.com/feed/update/urn | 254
:li:activity:7011645303338471424/

12.10.2022 | https://www.linkedin.com/feed/update/urn | 943
li:activity:6985893299232387072

5.10.2022 https://www.linkedin.com/feed/update/urn | 465
li:activity:6983331631205888000

3.10.2022 https://www.linkedin.com/feed/update/urn | 1.455
:li:activity:6982653800117350400

8.9.2022 https://www.linkedin.com/feed/update/urn | 248
:li:activity:6973593751826894848

5 https://www.youtube.com/watch?v=o0NA-3wAt-0E
5" https://www.youtube.com/watch?v=pndssjYwlkU
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22.7.2022 https://www.linkedin.com/feed/update/urn | 375
li:activity:6956229093155586048

31.7 Website

Der Beginn von “Happy Smileys fiir volle PKW” war Anlass, den Blog von Carpacity* zu befiillen und mehr
Besucher:innen auf die Website zu lotsen. Wahrend des Projektzeitraums wurden 10 Blogartikel verfasst
und veroffentlicht, die fast alle direkten Projektbezug hatten.

3.1.8 Presseaussendungen

Wie bereits in Kapitel 2.2.3.2.3 erldutert, wurden mehrere Presseaussendungen gemeinsam mit der
Stadtgemeinde Amstetten verfasst. Die letzte diente bereits der Dissemination vorlaufiger Ergebnisse
und beinhaltete eine Einladung zum Webinar.

3.2 Weitere Dokumente

Im Anhang sind einige Unterlagen zu finden, die bei der Interpretation der Forschungsergebnisse und zur
Anbahnung von Folgeprojekten hilfreich sein konnen.

Das verkehrstechnische Gutachten in Kapitel 5.2 vermittelt die Kriterien bei der Standortanalyse fiir LED-
Bildschirme am StrafRenrand zur Durchfiihrung einer Bewusstseinskampagne. In Ergadnzung dazu
veranschaulichen die Fotos in Kapitel 5.3 die Bedingungen vor Ort.

Die restlichen Kapitel im Anhang enthalten die Fragebdgen, die vor und wahrend der
Bewusstseinskampagne ausgefiillt wurden. Der Vorab-Fragebogen in Kapitel 5.5 und 5.6 kann als Beispiel
dienen, wie eine Mobilititskampagne vorab evaluiert und auf Basis der Umfrageergebnisse verbessert
werden kann. Der Hauptfragebogen in Kapitel 5.9. und 5.10. richtete sich an Verkehrsteilnehmer:innen vor
Ortin Amstetten und an Personen, die zumindest von der Kampagne Wind bekommen haben. Er lasst sich
ohne grofien Aufwand an Folgeprojekte anpassen und ist eines der Hauptkriterien zur Erfolgsbewertung
einer solchen Kampagne.

52 https://carpacity.at/blog.html
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1. Analyse und Zlglsetzung

WELCHE VERKEHRSPROBLEME BESTEHEN UND WELOME ALTERNATIVEN
MOBILITATSANGEBOTE SOLLEN BEWORBEN WERDEN!

Vertrgroblome Aonven 1 wettion Hioskht testoten o varseren @ nach
Errwctredctie Topographee und ifrastruetur. Negetive Verkelirsauswrkungen wie
St Luftyerscrmutzung, L ermobte  Unfadgestr.  Flachermarged  und
Tresttausgesemasionm snd bekannt, Nt zu vergessen de enorma Belastungen
06s  Offentichen Budgets durch ocen Bau vnd de  InSTandtaRung  von
Straliennfrastrubeue

Ak Gemence sttt sch de Fragn. wekhe Geser Protleme obersts Priontiat haten
und wecher Mx o Mallngyren Alfalle schuffen kann Neben rérsstnbtireden
Madnahmen wie 061 ETKhturg von Dach getrennten Radwegen <ann de Schaffung
und Attraktvarung modemer Mobvititsancobote de negativen Effekte des Verketrs
medern

Konsret enpfent sch de Frage. inaefem Sared-Mabinty-Anbeter don offertichen
Veraty el ergingon und ais FTTERive AeMRtVe Jum privaten PiW platnent
werdert Mannen. Shated Mobity egret soh fir vele Arten von Verlaly
(Pendiervercaty, Frécet, Toursmus) und kann wie folR kategonssr werden

0 Mtterbireen (gextiottene  ode  offere  Mattformen fir
Mttt ryebegertwitend

0 Sedwtswervety On-Oemand Motiiny, Ruftans, Sammebusse )

0 Cosharmg [ratiorstiecen dow froe Mostng gewebich odw ds Veren
organesset.)

0 Miromobdtin (Fatvradvereh, Scooterverieing

Aut Burndestbere ght es verschotmne Diele und Strategen 2ue Desorborviens'g des
Verketvs de bes der Flarurg ok bew. regorale MaOnatvnen beruckschtqgt
weroon solten. Oagu zabiken vor alom oor Moabararsmestrpem 0300 oer innegneme
ruatiovsder Energi- ued Kimapln flr Ostevrech und e FTT Stratege Molweat

Carpecity batat samtichw notwenagen Lestungen, um sine Bewusstsonskarpagne
ourthnflren s srer Haed an De gemdd §1G BVer0 2006 definenen
Setwelerwerte fur offertiche Auftragoeher, weiche ane Aussorvniung nach sikn
oeber, werdert in den meisten Faflen durch Angetote von Carpacity ndet enexcht.
Odtwr irvwn Gemenden Aufirage deid im FRabvren feie Bupers wrgebe
Nchtsdestotrotz wod de Beatung vwon Meraskty oo Srrbeturg  won
Matiitarsmalinahmen und kenlilaton von Forse migenkaten svofotken

Nach der Protlernertrtanng und Selektion von Malinashmen git o4, e Zieke Ar ere
Motsitatsaampagne me Fosdtiackanaogen festziegen Wache Vivketrsvrsgmung
ol erzek warden? Liber weichon Zetraun? Stett de Dewnnung vim Nutzw wren
e MEIatsaegetote im Voroer grund oder sppeten de SCulfurg von Bewisstsen
und Erhoung von Feechack yon Birgerinnen sre wihtgers Role? Mit woichen
poserewn Effekten hinnen im Vertetr und dariber hiraus gerschrwt wivde?
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2. Standort und Zeitraum

WIE FINDET ZINE GENEINDE EINEN OPTIMALEN STANGORT?

Um eren optimalen Stancont fir de Patzavung der Strabenesatafaton on Raymen
on Bawssinansamiegne Y dentifiZenmn 5t ane ursangrche Anstyse dar
fodaenden Parameter notwerdig

O VERKEHRSSTARKE
o o 1 Fatvbamn pro Rereuny
*  gennger Knonnwmentkete
e S000 - B000 DTV (durchadtrattiche tagcre Virketr somenge)
0 DESCHWINDIGKEITSLIMIT
* Max 50 km/h tesser 30 ket
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*  De tetordicre Frogabe ones Stefiphties Ay de Aruogen &t
Onertaly o Cemerciegerden arfacter 35 m Freded wo
Eatrakoston antaen und JusStecte Genshmwgungen erforoerich
sd.
9 SICHTBARKEIT UND ABLENKUNG
o £z ompfanit soh sine gerade Stralle it outor Sichtharker, wenioen
Reiaretofee,  Kremanagen  ord  Abewegungen.  um des
Ablenbungsporeraid ;. minemieen. Do Steliplarze ond S0 2
witien Cass e mn S0m Entfermung ungehinderte Scht auf de
Anzegen Mogn 1.
¢ GENEMMIGUNGANFORDERUNGEN
o Setenabstand von Favten
*  Langsabstand zu Verkehrizechen 70Om
¢ Lingssbatand rwesthen beden Anzesgen: T50m
0 BESONDERE STANDORTFAKTOREN FUR ERHOMTE KAMPADNEN-
EFFEKTIVITAT
e Sandone o Pt T N s ] Encicrmungen
ek sctitigen
o e nach thesmatctem Folus der Karpagne st de Nibe o OPNY,
ParklRoe FalDove groDen Parkplitoen, Mafavbanam! usw,
von Bedeutiurg.
O TEITPUNKT UND -RAUM
*  Der Zozparkt des Kampagrenstarts ist 50 2u wabhen, dass o sich
Y mt arder e Kampagnen ¢ B 2u SChulbegen "Ahtung en Kind
ottr N Wshkarpfreton (hohe Dante an Paataduisien m
Stralerrsumi ierschneset.
¢ Ene Bewusstsecsiavoagre oite fr O Zetraum von
mndesters 68 Wochen sngeplant werden. um gerigend
Sebttwrket erwitd der Beslrung o0 eraeden und o oen
grewunshtn Ergebnssen 2u flren
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1. Genahmigungsprozess

WELCHE QENEWMIOUNGSSCHATTIE SIND AUS DER SICHT DER GEMNEINDE
NOTWENDID?

VERKEHRSRECHTLICHE GENEHMIGUNG

D ngnincetagenden Ratvmantadngungen wirces m G510 (Burcestradengeses),
KFU doattfahmesetsd sowe dar StVO (Strallarverkenrsordoung] defrsart. In den
besden Dokumenten

RVS 0S06 @ Visuste Inftymationsirager fr warkedraframde Zweche Detenler 209
wwie BYS GS067 Vs Siooweluger « KdEien v STaesovie won
informatenstragern Dezomber 2071 werden korkrete Aufiagen beschneben, wekcha
engehwitan werden missen Lm che srwandfres Flatzwnng der Stralennszaistion
gegeriter der mntindgen Sshorde machzywesen st ce Sexuftragag enes
verketysinctveschen Guiachtens ndlig Darm Destitior sn/e stasthch befugte/r und
beedistn/t Guractiein e wrvand'res Fasrung vor #em aufgrund der folgenden
Paramerton

¢ Vewshwssichermest Lage Snschibarkeit oof metoffenen Stradenstedy,
statstische Unfebadtung, Backetttrees)
0 rotwendge  Mindestabstance 2o Fanmann  ew bestelenden

& Aberhutgmwekuryg suf vorberlatvesde PKW-Lener e [Leuchtsticke de
LEDScreers. Art und Umfang der Mommuedatomsnhate. Enblendde e
oo Supts otc)

BEHORDLICHE GENEHMIGUNG

Es st a0 Warmn. in wessen Zustandgeatshermch e Straflerstole Tt af dor scn
e Strallenratalation bedinden sol innechisl von Gemence- tew, Stadtgrenzen kit
e Dermeede selist bew. das Magntrat 2ur Dehdrdicten Fregabe tefugt Auder el
st de Bezkichauptmannschaft cone de antsprachendn Landesahtelung nustindg.
Zu  betdrcke  Cetimgurg St grundsétsieh  de Vrkege  enwes
winetvstachniscran  Gutachtens  notwendg  in Enzefilen dane auch an
Ichttechresches Gutachten notwendig werden,

ZUSTIMMUNG DES GRUNDSTUCKSEIGENTUMERS

Oer Grunoegentimer dos betroffenen  Grundsticks 5t festaustalion und ane
Nutzirgstregate snnbokn Des est seh durch snen Bick auf de ffentich
ngargichen  Onandstick-Kaaster  towerkszedgen Do Zustiimimang  des
ot emplotien
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Installation und Aufbau

Owe Strallesmtatation, wekche m Ratren erer Bewusstasmsbkampagne rom Einsans
koomrt, Sestent a5 unterschecichen Hardware-Bastanstan, d i der Folgn
beschoetion werden

& winterfeste, atmssake LED-Somens Moddarsr Auftau in 152 grudlen
Moduen, wekhe B onxch Geollen-  tew.  Schttarketsbediy! g
SUEESTANLON kombrsrt werten honnen

¢ Tragidhges mobkes Grrdgenst ar Aufrahme der LED-Soeers oo
Mutabecralt Deschwerung vt Kh-Elemerten (o 35egl um  woral
borechneten  maomal  moghchen  Windasten  am Propeststandon
standauoRen

0 Verkabehrg indt Famerfassung, um staage Schaden / VandasTes
™InETReN

0 Mobiler Sener aur sutomatissiten Erfassung des Dessczungsyrades von
vorbalfanrandon PKW, und ggf. 2ur Dokumentation der Fahvaougidassa. Nach
Kabnerung suf de totroffene Straliersteie nt der Sensor ensatzberes und
il shenhche DSGVD-Stardaty.

S

3. Bewusstseinskampagne & BegleitmalGnahmen

WIE QESTALTET 500w OiF BEWVLSSTSEINSKEAMPAGNE RONKEET LN WELOME
BEGLETMAINANNEN  SIND  ZUS  CRIOVUNG  DER KAMPAONENWIRKUND
EATSAM?

I 1deaifad wird on sompettes Korerundationshuraept mt egenem Storytating und
veratigen PR- und Morketrgmalnahmen srtwichelt. Den Wern des Kordeptes
stden de LED-Scroons dar. fUr de amsprechends Sigets erfordirich snd Bet der
Oestatung O darn  enthatensn  Sogons, Ot Hitweice und O
Hardtungrampterbrgan st auf Gen chaser DRket und den Sprachgetraunch o de
Regen ny achten, um don PKW-Larkernnen Vertraercaufbay 2u srmaghchen

Jur Erganzung der | ED-Screens solten wartere Kanaie me Inhalten bespat warden,
welkche fre Wiikng versticken Dy zihen bespidswese

Pakatamgagren

Fivervamongien
Ny dverser Sotal-Mad-Kanae

Lnbeddurg ickaier Pressa

Partiopative Formate wie ‘Workshops me okaler Beviberrg
Ureermutzende  Informatonen Und Betalligungsformate
Scruden/Unternehimeny' Erkaufsxiralien

OO0 0000

B der Erstelung ores Kammunkstomsonmeits =1 de widerhote Snbindurg aler
Siaketoioe ratsam Cau 2ven Bargernnen und Burgls. Albetgeter. Vreh,
Schuten, Offenthcre Ennchiungen, poliiscrg Parteen wvm
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6, Maonitoring und Evalulerung der Kampagne

WIE ST FEEDBADKN EINJUNDLEN UND WE EVALLERE i0H  DEN
NAMFPAGNENERFONG?

GUALITATIVES FEEDBACK

Blrgernnen und Bumger solfien witreng dor gesarmten Kamgagre 0o Mogichiet
haten: Feedback 1 geben und dadurth Verbesserungen 2u ermogichen Daru exgret
S e Drbne-Frogetogen. der af ey Kampagren-Websie Lntsmetr ot 5L wekche
wiederum in dor Kommundartion erwibnt wird, auch s den LED-Argegen s solktn
o mighch sery perstnich per E-Mal, Telefon oder auch o Person e Gt m
Oemeedsamt/Ranas informacionsn snauhokeo und Messngen kundnson

QUANTITATIVES ERFOLOSMESSUND

2 nach Kamosgrenos! varesen o€ Moghctketen 1ur quanttatven Erfoigsmessuny
I Fally 0o NLZewywnahousy U wn Sastammites. Mobitatsangetort, zum Swspiel
enm Sammebas evefichit sch ere Ausaat! de Tolgenden dhiroren

Anzard cor Anrute be der Hotlee

Anzatd der Buchurgen

Townloads e etwagen Asp

Anzard neu erstefter Nutzernnenprofile

Anzitd durchgedutvter Fatten

Anzed o0 NUL2 o o ner g

Erhdtung dis durchachnetichen Sesetnngsyades idarch Vivmodurg von
Solo-Pi0wi-Fahrten)

0 Ny wingespartes D2 Wurch Vermmsdung von Sob-PKW-Fabrtan

Lo - BE - L - R - -2

W b quaktativen Feadtac decen dese Indharonen witrend ow Karpagne nr
laufendon Verbesserung urd nach der Kampagre U Bror  gesamiheticten
Evauerung
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6.2 Verkehrstechnisches Gutachten

’SNIZEK + PARTNER

LED Anzeigen B1 Amstetten

Verkehrstechnisches Gutachten

Gzam

Wien, August 2022
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1 ALLGEMEINES

1.1 Beauftragung

Die Snizek + Partner Verkehrsplanungs Genbi wurde per Email zum 06.07,2022 mit der Erstel-
lung eines verkehrstechnischen Gutachtens hinsichtich der Aufstellung von LED Anzeigen an
der B1 Wiener StraBe in der Stadtgemeinde Amatetten beruftragt.

1.2 Aufgabenstellung

In der Stadigemeinde Amstettan sollen im Herbst 2022 rwei LED-Anzeigen zur Bewusstsains-
bildung im StraBenverkehr aulgestelit werden Zel der Aktion it Pkw-Lenkerinnen 2ur Bildung
von Fahrpamaeinschaften anzuregen.

Hinsichtlich dar Aufsteliorte ist ein verkehrstochnisches Gutachten zu erstallen.

1.3 Verwendete Unterlagen

o Projektheschraibung; MOGA - Versin zur Farderung nachhaltiger Mobilitat
o Richtlinien und Vorschriften fir das Strallamwesen RVS

1.4 Lokalaugenschein
Am 19,07.2022 hat ein Lokalaugenschedn durch den Gutachter statigetunden.
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2.1 Vorhaben

Im Rahmen einer Mobiltitskampagne im Stadtgediet von Amstetten werden Piw-Lenkarin.
nen Obar einan Zeitraum von drei Wochen tagsiber auf den Besetzungsgrad in ihven Fahrzeu-
pan aufmerksam gemacht. Ziel der geplantan Manahme Ist, eine Sensibilisizrung 1lr die al-
gene Mobilitdt 2u schaffen und zur Bildung von Fahrgemeinschaften zu animieren,

Die Umsetzung dieser Kampagne edfolgt an 3 Punkten, Am ersten Punkt (1-Messungwird der
Besatzungsgrad bei den vorbeifahrenden Pkw ermittelt. Dies erfolgt manuell durch gine Per-
son, die sich neben der Fahrbahn befindet, Diese gt die jeweilige Anzahl der Personen in
einem Pkw in ain Tablet ein, das (ber aine WLAN-Schnittstalle mit dar ersten LED-Anzeige
verbunden ist. An diesem zweiten Punit (2-Feedback) erfolgt ein direktes visualles Feedback
zum individuallen Besetzungsgrad vorbeifahrender Pw mittels omes LED Scroens, An ainem
dritten Purkt (3-Werbung) kammt ein waiterer LED-Screen zur Bawerbung einer Mitizhe-App
zum Einsatz,

Die nachiolgende Abdddung 1 2eigt dhe Anordnung der Kampagne in grafischer Form,

Abbildung 1:  Viorgehansweise [1]

Die Umsetzung soll an der nbralichen Seite der Reichsstrale (B1) zwischen dar Fa. Mdbelix
(Industriestraie 1) und der Fa. Umdasch (Josel-Umdasch-Platz 1) erfolgen. Hierbes handelt es
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sich um einen geraden Strafenveriauf im Ortagebiet, die erlaubte Hochstgeschwindigkait be-
tragt 50 km/h. Die Erhabungsperson soll auf Hohe des Knotens B1 - industriestrafe stationiert
sein. Die erste LED-Anzeige mitl der Angabe der Besetzungszahl st im straflenbegleitanden
Griinstreiten aut HOhe des Eingangs der Fa. Mibelix etwa bei der bestehenden Tafel des Lion
Clubs geplant. Die zweita LED-Tafel mit der Werbeanzasge ist dstiich der Zufahrt zur Fa. Um-
dasch geplant. Hier befingen sich gine Informationstafel der Fa. Umdasch sowle ein Verkahes-
schild Geschwindigkeitsbaschrankung 50 km/h (erlaubte Hochstgeschwindigkeit).

Die vorgesehana Laga der Erhebungsparson und der LED-Anzeigataleln ist in dar Abbildung 2
dargestedit. Die Bilder In Abbiidung 3 2elpen dan Aufsteliort (rotes Kreuz) der beiden Anzeigen.

iR . .

Abbildung 2 Lage der Anzeigetatein (1)

Abbildung 3 Lage Arzeige 1 (s} und Anzeige 2 {rechts) [Fotos: Snizek + Partrer]
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Als Hardware werden LED-Panesle der Fa. LEDTEX verwendet, Die emzeinen Module haben
eina Grofe von 500 mm * 500 mm. Jede der beidan vorgesahenen Anzeigen besteht aus sechs
solcher Module und =t 1.5 m hoch und 1.0 m breit. Sie sind damit Kleinanlagen im Sinne des
RVS 05-06-11. Dse Verankerung im Boden erfoigt Gber ein Podest

Die Bilder auf den Anzelgetateln werden 10r jeden erhobenen Pkw indaiouell angozeigt. Bel
spiale flr aine Arzeige sind in der Abbildung 4 dargestaiit

Fesdbackscreen (Variante 1):

Bespiehate Fasddackdarsteliung fur
KFZ mit Besetzungsgrad >1

Feedbackscreen (Variante 2): Nur 1 Insasse

Bespieihafte Feedbackdarsiellung fur
KFZ mit Besetzungsgrad <1
Gemesnsam
pendeoin
Koaten senken

Detrgratntat
Werbescreen:
emphen it
F atvrtan tadan wna

Prais gewinnen mn

F sthrtan wiemn mn

v bt
Beispieinane Werbedarstellung fur W 322
Bewerbung der Mafahr-App Carployea . ¢ l
allemisrende Darsteliung von 2wel Carployee arployee

Werbagrafiken

Abbildung 4:  Bewsplele fir die Anzeige der LEO-Screents (1]
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Die LED-Anzeigen sind dimmbar und kiianen sich automatisch den aktuellen Lichtverhdtnis-
sen anpassen. Solite im relevanten StraBenabschnitt ein Stau oder Kolonnenverkehr auftre-
ten, wird statt dem indviduellen Feedback zum Besetzungsgrad ein aligemeiner Wert darge-
stellt. Die Anzeige erfolgt nur bei Tagesicht. Wahrend der Nachtstunden ist die Anzeige deak-
taviart und bleibt dunkel.

2.2 Verkehrssituation

Die ReichssiraBe ist ain hochfrequentierter Abschnitt der B1 Wiener Strae, Die Verkehrsstar-
kan im jahrlichen durchschnittfichen taglichen Verkehr (JOTV) Bagen bei rund 16.000 Kfz/24 h.
Der Antoil der Lkw-Ehnlichen Fahrzeuge betrigt rund 8 %.

Hirsichtlich der Verkahrssicherhait aul dem relevanten Strafienadschnitt wurden die Untilie
mit Personenschaden (UPS) fir den Zeitraum 2018 - 2021 mit Hilfe der Verkehreunfalikarte
der Statistik Austnig [4] ausgewertet. In den Jahren 2021 und 2020 ereignete sich kein enziger
UPS am betrachtoten Abschnitt, im Jahr 2019 einer, Hiorber handelte es sich urmn enen Unfall
mit zwel Pkw am Knaten Haferstrafle - ReichsstraBBe. Als Unfalltyp wurde _rechtwinkelige Kol-
Ision auf Kreuzungen beim Queren™ angefihet, Die Abbildung 5 2eigt die Verehrsunfaliarte
2018 fUr das Planungsgebiet.

Abbildung 5 Vierkshrsuntatharte 2013 Aeichsstralie [4)
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2.3 StraBenanlage

Die Reichsstrade verfigt Gber zwei Richtungsfahrstreifen. Aut der sDdlichen Straienseite be-
findet skch 2in Gehstedg. Auf der ndrdlichen StraBensatte wird die Fahrildche vom angrenzen-
den Grinstreden durch ein Bankett getrennt. Der Griinstreifen hat aut Hobe der ersten LED-
Anzeige eine Braita von 8,0 m. auf Héhe der zweiten LED-Anzeige von 7.0 m. Zwischendurch
reduziert sich die Breite aul bis zu 6,0 m. Bel der 2weiten Anzeige begt der Granstraifen rund
1,0 m unter Fahrbahnniveaw. Am Knoten Reichsstralie - industriestrafie bow. HafnerstraBe ist
In beiden Fahrtnchtungen aut der Reichsstraile ein Linksabbiegestreifen markeert. Epentalls
ein Linksabbiegestreden ist auf der Reichsstrade am Knoten jose!-Umdasch-Platz vorgesehen,

In der Abbildung B 81 der StraBenquerschnitt zwischen den Standorten der beiden LED-Anzei-
gan schematisch dargestalit.
Gehstelg Fahrflache Bankett Grunstreifen

| ! 223 - |
T

1.5m 70m 05m 60m-80m

Die StraSenfiihrung st sehr geradlinig. Sowohl die Weiten 1r die Haltesiht als auch die An-
fahrissicht an den Knoten sind entsprechend den Yorgaben der RVS ausreichand.

2.4 Beurteilung Betrieb und Aufstellstandorte LED-Anzeigen

Die Beurteilung der Aufstelistandorte der beiden visuellen Informationstragern I verkehrs-
tremdsa Zwacke (VIT) erfoigt entsprachend den Viorgaben der RVS 05.06.11 Visuelle Starwir-
kungen - Kriterien zu Standorten von Informationstrbgem [2] sowse der VS 05.06.12 Visuelle
Informationstriger 10r varkehrsiremde Zwecka [3]. Hinsicntlich dor fir den Einsatz geplanten
Harcware handedt s sich laut Detinition um eing testweise-¢ynamische VIT in LED-Techndk. Als
telldynamische VIT versteht man eine Anlage. die sich als Ganzes oder in Teilbereichen be-
wagt. Die Bourteiung der Standorte der beiden LED-Anlagan (VIT 1, VIT 2) erfoigt gatrannt.
FUr beide VIT gelten jedoch nachiokende Punkte gieschermaden:

o Eine Aufstellung st auforund der verordneten Geschwindigkeitsbegrenzung von
50 km/h an der ReichsstraBe miglich.
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» Da es sich bes dem batrachtaten Abschnitt um keine Unfallhdufungsstelle oder sine
Stalle mit Gberdurchschnittlich hohen Unfaltzahlen handelt, ist ein Aufstellan zulassig.

» Um gine Blendung von VIT in LED-Technik zu vermeidan, it eine entsprechende Dim-
mung, die Verwendung eines geeignaten Ditfusors (Streuscheibe, Streufolie) cder die
Verwendung von LED mit optisch matten Linsen vorzusehen. Im gegenstandigen Fall
sind die LED-Screens dimmibar und passen sich automatisch den jewelligen Lichtver-
hattnissen an.

o Eine Uberschwaelligkeit st 2u vermeiden. Diase gt etwa bei einer hohen Informati-
onsdichte vor, wenn 2.8 eine Vielzahl von Objekten odar Texten gleichzeitiy auf der
Anzeige dargestellt werden, Entsprechend [2] kst eine VIT unzulissig. wenn der Text
mehr als 16 Silben autweist. Beim angeflihrten Beispieltaxt (siehe Abbildung 4) sind 14
Silben vorgesahen und somit zulissig.

» Der Betried von teilweise-dynamischen VIT Ist nicht 2ulissig, wenn die Standzelt des
Sujets weniger als 10 s betragt, Ebenso ist der Betrieb nicht zullissig. wenn der Bildaut-
bau von LED-Screens weniger als 1 5 (bel Klsinanlagen) betrigt, Da der vorgesehena
Ablauf bei der Bildeinbienaung dem Gutachter nicht vorliegt, kann giaser Purit nicht
beurteilt warden. Bei der Umsetzung sind jedentalls diese Vorgaben zu berbdsichti-
Qen.

241 VIT 1 - Feedbackscreen

Der Stancort der VIT 1, der Feedback-Screen, ist im Grinstresten aul Hohe der Fa. Mabelix (B1
km 128,28) vorgesehen. Der Grinstreifen weist hier eane Braite von 8,0 m auf. Der entspre-
chend der RVS 05.06.11 (2] geforderte Mindastabstand voa 2,0 m vom rechten Fahrstreifen-
rand kann somit singehalten werden.

Hier wird als Feedback zum gemessenon Besetzungsgrad ein positves™ oder negatives” Su-
|et gezeigt. Diese Anzeige ist vergleichbar mit den Feedbacksoreens, die die Geschwindigkeit
an Ortseing@ngen anzesgen baw. mittels grinen oder roten Smileys oA deren Enhaitung vi-
suell erkennbar machen,

Der Abstand zum nichstgelegenan Knotan (31 - Industriastrafie) betragt rund 55 m. Damit
liagt der Standort weiter entfarnt, als der in [2] geforderte frezuhaltende Bereich ab dem
Schnittpunki der Fahrbahnriinder von 25 m bes ungeregelten Kreuzungen,

Aut der sidiichen Seite der Reichsstraie, aut Hohe des Aufstelistandorts der VIT 1, befinden
sich der Knoten BY - In der Luft. die Bushaltestelle IndustriestraBe sowse die Zufahrt zu einer

Y
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Tankstelle, Eine wesentliche negative Beeinflussung dieser Infrastrukturen durch die VIT 1 Ist
nicht gegeben.

In unmittelbarer riumiicher Naho zur VIT ist oin Informationsschild des Grtfichen Lion Club
situlert. Eine Abschirmung durch die LED-Anzeige ist nicht gegeben.

24.2 VIT 2- Werbescreen

Der Standort der VIT 2, der Werbescreen, it im Grinstreien bei 81 km 128,44 vorgesehen,
Die Braite das Griinstraifens betragt hier rund 7,0 m. Der Mindestabstand zum Fahrbahnrand
von 2.0 m kann somat gingehalten werden,

Hier werden nicht-kommarzielle Werbesinschaltung zu emer Informations-App zum Thema
Mittahrborse, otc. gozeigt.

Der Abstand rwischen den Autsteliorten von VIT 1 und VIT 2 betrigt rund 160 m, wormnit der
Mindestabstand zwischen zwei tesldynamischen VIT von 150 m entsprechend [2 und 3] dber-
schritten wird. Damit muss der Bildwechsal der beiden VIT nicht synchron erfoigen.

Der Abstand zum néchstgelegenen Knoten (B1 - Josef-Umdasch-Platz) betragt rund 80 m. Da-
mit liegt der Standart waiter entfernt, als dar in [2] geforderte Bareich ab dem Schnittpunkt
der Fahrbahnrander von 25 m bai ungeregeitan Kreuzungan,

Der VIT soll zwischen dem bestehanden Informetionsschild der Firma Umidasch und einer auf
dor ndediich des Grinstreifens belindlichen Mauer installiert werden, Eine Abschattung oder
Verdeckung des Schilds durch dan VIT erfalgt nicht.

In einer Entfernung von rund 7.0 m vom gaplanten Aufstelistandort befindet sich ein Verkehrs-
zeschen Gaschwindigkedtsbeschrinkung 50 kem/h. Damit liegt der VIT entsprechand {2] nicht
Im Varkahrszeschenraum. Bei einer horlzontalen Ausdehnung von weniger als 4.0 m wilre das
Aufstelien der VIT nicht zuldssiy.

Aufgrund der Lage kann es dennoch zu einer Maskierung des Verkehrszeichans kommen.
Diese liegt dann vor, wenn aine Einrichiung zur Regelung und Sicherung des Verkehrs (VLSA
odor Yerkehrszeichen) im Blickfeld des sich anndhernden Fahrzeuglenkars dirext neben, vor
oder hinter der VIT lisgt, sodass dhase in der Erkennbarkeit deutlich hersbgemindert wird. In-
wigwedt eing Maskierung voriegl. ist von der Bedeutung des Verkehrszeichens fir die Ver-
kahrssicharhedt und den Verkahrsablaut abhangig. Bne Maskierung ist zukassig, wenn die Zait-
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spanne der optischen Uberdediung, im Vergleich 2u der fir die Wahenahmung des Verkehrs-
zeichens rur Varfiigung stehenden Zeit, nicht von Bedautung ist und die Einleitung und Um-
setzung der notwenadgen Handlungan ungestornt erfolgen kann.

Der Standort der VIT 2 wird aus gutachtedicher Sicht nicht als optimal und zielfGhrend angs-
sehen, auch auigrund des bestehenden Niveauunterschieds von rund 1,0 m zwischen Fahefiy-

che una Aufstelistandort sowss dem daneben befindlichen, groBfiachegen Schild er Fa. Um-
dasch, wodurch die Sichtbarkeit auf die VIT reduziert wird

Die baiden Fotos in Abbildung 7 zeigen die Situation bai VIT 2.

Abbildung 70 Moghiche Maskierung des Varkahrszeschen Gaschwindighaitsbaschrankung curch VIT
2 [Folos: Snizek « Partner]

Zur Verbasserung wird eine Varlegung der besden VIT in Richtung Osten vorgeschlagen, Als
Standort des VIT 2 wird dar Grinstredfen rund 30 m vor dem Verkehrszeichen Geschwindig-
kaitsbegrenzung 50 knv/h (in Fahrtrichtung gesehen) vorgeschlagen, Die Position befndet sich
ca. in der Mitte zwischen Varkehrszeichen und der Entsorgungsinsel. Der VIT 1 wird ebanfalls
In Richtung Osten versetzt, wobst der Abstand 2wischen den besden Anlagen 150 m betragen
soll, Der Abstand zum Schrittpunkt der Fahrbahnrader des Knotens B1 - Industriestralie ba-
tragt rund 40 m, wodurch dis Vorgabe von 25 m aus [2] eingehatten werden kann. Der Min-
destabstand zum Fahrbahnrand von 2,0 m kann bei baiden VIT erfdiit werden, Die beiden Fo-
tas in Abbildung B zaigen da beschriebenan alternativen Aufstelistandorte.
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Abbildung 8:  Alternative Aufstelistandorte VIT 2 (links) und VIT 1 (rechits) [Fotos: Snizek + Partnar]
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3 GUTACHTEN

Ein zeitlich bagrenztes Aufstelien von LED-Anzeigen im Herbst 2022 in der Reichsstrafie in der
Stadigemesnde Amstetten wurde aus verkehrstechnischer Sicht begutachtet.

Die vorgeschlagenen Aufstellstandorte der beiden VIT sowle die eingesatzte Technik entspro-
chen grundsatzich den Vorgaben der RVS 05.06.11 [2] und der RVS 05.06.12 [3].

Der Aufstolistandort dear VIT 2 auf Hohe B1 km 128,44 Ist hinsichtlich einer Maskierung das
danach befindlichen Verkahrszeichen Geschwindigkeitsbaschrankung 50 kmvh kritisch zu se-
hen. Eberso ist aufgrund der Lage, welche sich rund 1.0 m unter Fahrbahnniveau befindet und
neben dem grodfldchigen Schild der Fa. Umdaach, die Sicht auf dan LED-Screen nicht optimal
pewdhriestet.

Es wird daher vorgeschiagen, den Standort der VIT 2 rund 30 m weitar dstlich 2u verlegen,
wodurch gine Maskierung des Vorschriftszeichens Geschwindigkeitsbeschrankung vermieden
wird und die Sicht auf den LED-Werbescreen verbassert werden kann. Im Zupe gessen wird
auch der Standort des VIT 1 in Richtung Osten verlagl. Dabed soll ein Austand twischen den
beiden Anlagen von 150 m eingehaltan werden (sieha Abbildung B).

Beim Betneb des Werbescraans VIT2 ist che Standzeit das Sujets (min. 10 5) sowie die Zeit fir
den Bildautbau der LED-Screens (1 8) zu berlcksichtigen.

Far den Betried des Feedbackscreens VITI kann die Stanczelt auf 2 § redwiert werden, da
sonst dia Wirkung der Botschaft des Besetzungsgrads verloren geht und die Anzaige ibren Sinn
varliert.

Die Umsetzung soicher Anlagen ist standortabhangig zu prifen. Die Aussagen flir den hier ba-
trachieten Standort kdnnen nur teilweise auf andere Standorte Ubertragen werden,

ALLI0 wath, GENSTANMMOASSL Y
T 1N A L) » [OFTICT@INTTN AY

Wien, 11.8.2022
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6.3 Fotodokumentation des Standortes
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6.4 Berichterstattung

W:erben fiir Fahrgemeinschaften

AMSTETTEN. Mit dem Projekt
“Happy Smsilcys fibr vollc PKW™
mikchee die Stadtgomeinde
PKW- Fahrer rum Bilden von

Fahrgemeinschaften amregen
Am Dicnstag, dem 30 August,
findet wm 17 Uhr i Rathaus-
saal ein Infoabend statt.

Stark steipende Spritpreise und die
Klemuknse geben bes der tigh-
chen Fahrt nut dem cigenen Auto
2 deoken. Ein Lisungsamsaly id
das Bidden von Fahrgemeieschar
en met Messchen, & cinen dhn-
bchen Pendelwez hubem  Wir
wollen deet Peroacn canladen,
e alicm Im Awmo sitacn, Fahrge-
meinschaften s bilden®, eeklin
Vizebtirgermeuster Markus
Brandaeter (OVP)

Destall ininsernt der Verein  MO-
GA — Mobdlink geln andens™ ge-
meinsam mit Jer Stultgemeinde
53

(% 1) Merdoss Foyones Abteiunguedsr Wirtichafty: und Susdortectandiung), Viae
Dlrpermmsay Miros Brnovienie, Richard Preiller |TEQ Capacity), Aert Vogi-fs-
et (CFD won Carployew) wred Besshand Schrschenspenser (00O Carpacity)

Ger TU Wien und der Nsifahr-App
Jave  Commute”  das  Foee
schungsprogekt “Happy Smileys
fus volle PKW Ein Ansatz fir Be-
wussiscnswande! i Sesfienver-
kebr”, welches vom Klima und
Energicfonds  ermsdghclt wind

%3 tips.at Printartikel Ende August

Iz ist es, Amofahrends Mie Fabe-
gemeimchafien ro begeistem

Pilotanlage in Reichsstrafe

Drezn wind bon Herbeg 2022 in der
Reichsstralle eine Pdotanlage s
Strallesrmd mstallen, die mumiels

Anzeigetafeln  Aulmerksambeit
unter PRW-Lenkern errougonsoll,
o vom Strallesverkelr abau-
lenken.  Wer gemeanam mit an-
deren Persomen im Auto sstzr, be-
koment ein Happy Smiley abs Dan-
ke™ s Stack-Vire Brandwener,

Infoabend

Bevor ex 50 woil ist, Fndet s
Dienstag, dem 3. Asgust, am 17
Uhrim Amsiettner Rathaussaal om
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war  Beimn  Fonchungspeojckn
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sietier einersests wal _soge Zo
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¢ine und Untemebenen eingels-
den, beim Infoabend ihre Mei-
g hundzutun, «
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MEIINNITIANAT/AMATITTIN

360.000 Euro fiir die
Strale in Allersdorf

BEZIRK. Arbeiten fir die Fahe-
bahnemeuerung der Lgo owi
schen Allensdorf (Gemeinde
Amutetten) und Schaffenfeld
(Gemeinde Winklam) sind ab-
$en.
1% Fahrbahn der Landesstra
e L0 wurde sul einet Linge
von rund 14 Klometern er-
nevert
Mifgrund des  tefiwelse
wh en Fahrbahneustan-
des entyprach die Landesstra
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Amstetten und im Freiland-
bereich von Winklarn  nichn
mehr den heutigen modemen
Verkeheserfordernissen, wes-
halh der NO Straflendienst
cine Erncuerung der Fahs
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Mf der gesameen Baulosfis.
che wurde die bestehende De-
che abgefrast. Im nordlichen
Bereich war ein wesentlich
schlevherres Schadensbild
vorhanden, weshalb hier auch
die darunte Trag-
schichto shgetragen wurde
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Markus Paones, Richard Preiflies, Albert Vogt 8ader und Bermhard Schre-

chmns perger

Lt ke U S o

Hier will die Stadt Amstetten
Fahrgemeinschaften stirken

STADT AMSTETTEN. Stark ased
gonde Spritpretse und die X
maknse: Cin Losungsansats st
das Hilden vom Fabrgemein-
schafien. Desbulb iniiert der
Vereln MOGA ~ Mobilitat geht
anders” mit der Stadtgemeinde
Amtetien, der TU Wien und des
Mitfshr App Pave Commute das
Farschungspeojek! Hapgy Sl
beys Fiir volle Pkw”

Wir wollen Personen einla
deny Qe aliein I Aulo wtzen,

** meinbezirk.at Amstetten Printartikel 31.8.2022 unter
https://epaper.meinbezirk.at/webreader/index.html?edition=NOE%20Amstetten

Fahmgemeimachafien o hilden”,
erkdirt Vieeblrgermedsier Mas
kus Bosdstetier Daru wind im
Herbst 2022 i der Heichsstrafe
eloe Pllotanisge am Straflenrand
installiert, die mittels Anacigeta
feln Aufmerisambest unter Pow-
Lenkern erzeugt, chne vom $tra-
Keoverkehy  abrulenken Wey
pemeinsam mit anderes Perso
non im Awo sitzt, bekommt ein
Happy Smiley abs Danke”, erkban
et Vizrhliegemeisies

LOKALES 15

WILDE SCHATZE
Die heilsamen Krafte dos

Che ke By

AMSTETTEN. Der Sonnen bt
hat viek helisame Krafte. Er hat
rine entmindungshemmende
Wirkung, woeswrygen er aft als
Erkiitunp mstel eenploblen
wird. Man solise [hn abes leber
vorat sur Smmunstirkang ver
wenden. Denn der Sonnenhut
hat dee Egonschaft, die weifien
Hutktaperchen zu vermeh

ren, was tu siner Sarkung des
Immunsysterms fohrt. Seine
antibakterielic Kraft hilf gut bey
Hautinfektionen

WSk uter Lufos und Biider wul
meinberirk st /famstetton
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Bls zu 7.500 PKW taglich
rrexcht mit

Smiley-
Anzeigen

leah Rahmen eines Forschungspro-
[&MMU‘&MMM
Mnmn—ammmm

) m

‘Entlang det der Reichsstralle erwarteten Autofohrerinnen
~ wen Oktober bis November lachende Cesichter auf gro-
&nm&m ~ aber nur, wenn sie nicht allein unter-
' wegs waren. Denn in Amstetten wurde eine Pilotanlage
 am Strafenrand installiert, dio mittels Anzeigetateln Aut-
lelmhll unter PKW-Lenker*innen erzeugl. .Stark
< mm«'m und die Klimakrise machen alterna-
, &nﬂmmm attraktiver im Vergleich rum privaten
-:mr ‘erkiart Vizeblrgermeister Markus Brandstetter.
_Jﬂ,dm nialyrdcbenuscm: des Pilotprojekts wurde
duuw Kommwkaﬂmmu fur Mobilitatskampag-
-mmmm Wir haben damit tiglich bis zu
7mmm erreicht’, so Brandstetter.

scmuammmummmuuww
ﬁmmmwmepMMamsm-
kosten bereiten vielen Pendler'innen Sorgen. Zudem
Qﬁt ‘mh\lmdeldnmllmﬂogauwo-ameuo-
Wit notwendig. Ein Lésungsansatz ist das Bilden von
i 'mnmnmmmmm

L b s

- Pendelwn Mh&mlmdcmdwﬂ&tdm-
muhamuen aomm Commute zur

Verfigung. Um méghichst viele Autofahrer*nnen Gber
Pave Commute zu informieren, wurden die individuelien
Feedback-Anxeigen von Carpacity am Strafienrand der
Bl montiert. Wer gemelnsam mit andersn Fersanen im
Auto sitz1, bekommi ein Happy Smitey als Danke. Solo-Fah-
rertinnen bekommen Vorschlage und Tipps 2um Bilden von
Fahrgemeinschatten mit der App Pave Commute”, erfautent
Richard Preibler, einer der Griinder von Carpacity

Das von Carpacity imituerte Forschungsprojekt wurde ge-
meinsam mit dor Stadigemeinde Amstetten der TU Wien
und der Mitfahr-App Pave Commute von Carployos durch-
gefuhrt. Die Mittel fir das Projekt entstammen dem Xli-
ma- und Energiefonds.

Due App Pave Commute sieht don Blr- & "0
gertinnen nach wie vor unter hitge// "'.
pavecomamate.app/ de/hol-dir-die-app!
T Vertogesg. i

\
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6.5 Vorab-Fragebogen - A (mit Feedback)

Response Counts

Completion Rats: 93 4% —
Comolets —_— 295
Partio - 21
Totale 317
1. lhre Clickworker-1D
2. Geschlecht
Valve Percent Responses
IR PRy 3
mannlich S8 3% 185
S e ——_
wobich 40 1% 1%
——
Anderes (bitte angeben) 0¥ |
Totsls: 312

3. Wie alt sind Sie?
Filter: 23 Qoueston "Wie alt siod Se™ i s than "100°

.t“
LA
M
M
>
L |
J
’
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4. Hochste abgeschiossene Ausbitdung

Value Percent
Pllichtsthule 2.0
.
Lehre TR Y
e—
berutabildends matinre Schule '
-
Matura/Abitur 20,00
P
Kolleg/Bacheioranscniuss 2.1%
ax=man
MagistonMastorstudium 25.0%
s,

5. In welchem Land wohnen Sie?

Value

Ostemeich

Deutschiang

Schvwea

Parcont

54%

M%

0.3%

Py

78

Totale: 312

| )

Tetate 311

6. Wie lautet die Postleitzahl |hres aktuellen Wohnortes?

Antworten ausgeblendet

7. Momentan bin ich...
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Value

Schulerin/Leheiing

Studentin

Angastellte{rVAmeitencu(r)

selbststandig

in Krankerstang! in Kareng

arueitssuchend’ atvne Beschiftiguny

(Frut} PenssonistindRentnorin

sndgres

2.3%

gA

58.2%

180%

1.0%

5.8%

a5

19%

Responses

6

181

14

Totsts: 311

8. Wie viele Personen je Altersklasse leben standig in lhrem

Haushalt inklusive lhnen?
0 1

0-5 Jabre
v a“
613 sahre
Sut b [
2417 Jahre
18+ Juhre
Caum
"

Totals

138%

11 6%

5+

0.0%

Responses

k)

E

7

14



9. Wie viele Personen in threm Haushalt verfagen Uber einen PKW-

Fuhrerschein?
Value Percent
° 59%
-
1 17 8%
—
2 4E3%
e
3 E1%
-
4 0.9
Ba 1.3

10. Welche Verkehrsmittel stehen in lhrem Haushalt zur

Verfagung?

Value

PRW

Twoit-PEW

Dritt-PXW

Maotarrad/ Moped

Fahrrad (ohne Elektro-Antried)
Elohuro-Fahrraa

Trutrollye! Skatuboard
Eleksro-Scooter

Haltustelle cos oitentlicnen Versehrs in dor Nanhe

82.1%

13 5%

a2n

10.1%

G0.9%

12.1%

21

10%

Responses

1e

114

42

5

Totais 307

Responses

2

U b

6

187
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11. Wie oft benutzen Sie folgende Verkehrsmittel?
Mebrmals  Einmal Mehrmoals  Mehrmals

tiglich thglich die Woche ImMonst nie  Responses

PEW als Lunkuron
Crount
Howm %

PEKW ala
Passagierin
Cwumt

Movwe ™

Ottentiicher
Verkeiw (2.8,
2upBus)

Count
[RETRN

Fahrrad/E-Rike
Coumt
Hewe

1u Full
Count
Roaw %

Sonstiges (e.8. T+
Scacter, Motorrad)

Cant
Mo ™

Totals
Total Rauponios Wy
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12. Was trifft auf Sie und lhren Zugang zu einem Auto zu? (mehrere

Antworten moglich)

Value

Ich teite ein Auto mit meiner Famile
Iehs telle win Auto mt Freunden'Nachtern

Ich habe sinen Dienstwagen und verwends Inn such
privot

ich habe airen Dienstwagen una verwende ihin nicht
privat

Ieh verwende en Carsharing Service 2.8 Car2Go
oder ShareNow

et tolle win Auto un Rahmen siner
Varsinsmitgliadschaft

1eh bin Fahrerin ecinor BEabrgemeinschaft
fch bin Matfahrorin sinar Fatrgamemschaft
L teile imein Auto nicht

ich habe kein olgenes Auta

Soontiges (Bitte angeoben)

R - 5'5'5'5'§'§'§|§g

15

10

13. Wer féhrt bei Thnen mit, wenn Sie Auto fahren? Wie oft treffen

diese Aussagen zu?

17



mehrmals mehrmals in der

einmal
nie  imJahr im Monat  Woche taglich

teh fahvre Miwine
mit meinem Aute & W
Conirt 1950 101%

Hawe

Ich nenme B
Familienmitglleder 56
mit

Count

Mvw

leh nehme Freunde
mit
Chwumt

Miyvw W,

ich nwhme
Arheiskelinginnen
mit

Launt

Huowe W

Ich nehme
Auvtastopperinnen
mit

Coumt

flow %

fch netimne
Nochbam und
Barger aus des
Hegion mit

Loum

16%

e W

Ich nehme
Kunasnnan mat
Sount

Row ™

Totals

Total Nesponses

»?

07
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Bildgeschichte: Stellen Sie sich vor...

...Sie befinden sich auf dem Weg zur Arbeit/Schule/Universitat und fahrenalleine im Auto
eine leere StralRe entlang...

Auf einmal sehen Sie am Straflenrand eine Person in Warnweste, die eine Verkehrszahlung durchfihrt...

Kurz darauf folgt diese dynamische Anzeige, die sich auf Ihr Auto bezieht...
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Nur 1 Insasse?

L

Denk ans Klima!

..und danach sehen Sie eine weitere Anzeige...

Jetzt Fahrten teilen

und

Spritkosten senken

Danach kommen Sie am Zielort an und stellen lhren PKW ab.

14, Welche Gedanken gingen lhnen durch den Kopf, als Sie an den
Anzeigen am Stralenrand vorbeigefahren sind?
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15. Beantworten Sie ein paar Fragen in Bezug auf die Anzeigen am
StraBenrand, die Sie gesehen haben.

Stimme  Stimme Stimme
Stimme groBteils teilweise Stimme gar
vollzu  2u m

Ich habe mich von dan
Anzeigen dirokt
angesprochen gefiihlt
Crunt

Hewe &

Mir wuede olne klare
Botsthaft vermittelt
Tount
Raw %

Ich habe parsbnliches
Feedback bekommun
Coum
flaw &

Ich habe nicht

Cuumt
orwe ™

D Angeige tesgt sllen
Autofahrerinnaen
casseibe an

Count

T =

leh fand die Anzalgen
kreativ und enfakisreicn

Totals
Total Runponies Pl T4

16. Haben Sie weiteres Feedback zu den Anzeigen?

Anworten wie “Nein” oder “Keine” wurden im Folgenden ausgenommen.
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17. Fuhlen Sie sich animiert, die kostenlose SteigEin-App zur
Bildung von Fahrgemeinschaften jetzt zu testen?

Value Percent Responses

stark animilert 4.0% 12
-

animiert 138% 43
pe

tetwene animiect 20.9% 76
pers——

woenlg animiuart 229% &8
S -

gar nicht aremsert J1on au
. ——

Totsis: 297

18, Wie oft kdnnen Sie sich vorstellen, SteigEin zum Teilen von
Autofahrten zu nutzen?

mehrmals mehrmals mehrmals
tiglich tiglich wochentlich monatlich nle  Responses

2ls

Lenkorsn 4 21 3 297
Coumt 1% 7aw 13.4%

MNaw ™

»lis

Mitfahrecin @ 12 » 97
Camint 2TH AD% 131%

Heowe

Totals

Total 297

flesponyes

126



19. Stimmen Sie den Aussagen zu?

Mir ist bewusst, dass
Allwinfanrtan s Auts vied
CO2 emttieren und dadweh
dem Klima schaden

Comrt

Rew =

Ich michte susprobleren,
antdere Menschen 2
Gt ' '

Wivwe W

Ich méchte ausprobleren,

bel anderen Menschen im 24
Auto mitzufahren anstatt  8.1%
weltnt zu fahren

Count

Wpws

Es sifelt heine Rolle f0r das
Klima, ab ich allmine im ®
Auto fahre oder mit BR%
andaren.

Count

aw ™

Totaln
Total Nenponses 297
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20, Haben Sie sonst noch Fragen bzw, Anmerkungen zum gesamten
Fragebogen?

Anworten wie “Nein” oder “Keine” wurden im Folgenden ausgenommen.

Ziemiich sinsaitig.

Ziomich ensaitigs mein £-Liter-Auto st allein getaheen sichar gunstigor als das 10-Lter-Auso vom
Nachbarn, salbst wenn 2 Personen carin sitzen.

Wenn das Kiima jetzt kaputt Is!, dann sollten schred alle Fiter demomtien werden, damt ¢ schnel
wieder ragnet.

80 vin Blodainn, ce wenigsien fahren zum Spal mit dem Auto. Man hat runmal 1agiche
Verpflichtungen und jader Tag hat nur 24h, man kann sich nicht zerreiBenl!! ich vertraue fremden
Autotahrern richt! Wann ich als Frau alien m Auto bin, iasse ich nlemand Fremden dazu, das ist in
der heutigen Zelt, wo Belistigungan gang und pebe sind, reiner Selbatschutzy

Siehe Koenmantar 16, dort naba ich a8 ausfundich Deantwortet

sdrguoumiwo

wmwwwmmm

Nur eine Anmeriung: Flr Personen, die keinen PKW bzw, Futrerschein besitzen, machen manche
Fragen dann wonig Sinn, Hier wire os hitreich, 2u wissen, ob man in diesen Fillen dann 26
hypothetisch antworten soll 0.4, Arsonsten hat der Fragebogen viel Spall gamacht!

Nicht jode Person fuhit sich sicher genug, mit frernden Menschen das Auto 2u teilen. Als Fahrer
Ubernimmt man ein grofle Verantwartung. Sowahl als Fanrer als auch als Mitfanrer kann man nie
wigsan, ob ainam e fmmadan Parsonan wonhigesonnan snd.

man wird gandtige, framde Menschen mitzunahman. Das gatalit mir nicht

Ich wiirde mir mehr Fragen 2u E-Mobiltiit wunschen.

B madeite such mit resmandseen in s fuencan Ao mitfahnen, el ich danen ingressiven Fanesti)
ich habe keinen 7

Ieh fahwe momentan nur bis und Bahn, weil ich kein egenes Aulo habe, Hatte ich sins, wirde ich
dami auch allein fahren, Ich Uk mich nicht wahl, mil remden Menschen zusammeanzulahren, daher
fahre ioh auch richt so gerna mit derm OPNV, nur momentan bileibt mir keine andere Wabil ich woill,
dass &5 nicht Kimatreundiich mit alnem Auto Ist, aber ich bin &5 isid, Immer auf den Zug angewiessn
U sen,

Ich bastza kein sigenas Auto und fahve gelegentiich als Batahrar im Ase/CarSharing-Auto ma.
Meine Erndfrung st vegan. Ich brauche keine App, die mich arziehen soll und such keine
aufdringichen Hinweise an der Stralle.

Hat Spald gemacht - vielen Dank Es iat ein wichtiges Thema, aber ir mich /noch) kaine aiternative.
Einige Fragen machen obna sipenes Auto brw. ohna Fuhrerschan kelnon Sinn,

E-Autos mit Okostrom wesden von der Umirage nicht berlicisichtigt.

Bal alnigen Antwortan wilre sine Auswahimdgliichiet rwischan “Mabymals im Monat® und “nie*
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6.6 Vorab-Fragebogen - B (ohne Feedback)

Response Counts

mw ot Y'Y e ——
Comolcl- A —— 209

Partinl - - 1?

Tutsx: 316

1. thre Clickworker-1D

2. Geschlecht

Value Parcent Responses
mannlicn 06 3% 207
.
wosblich 1. 0%
8 r—
Totsls: 312

3. Wie alt sind Sie?
]

| |
y LT

W‘P\*&s' 7 4’00&0&'0{'0# 0&&&0’%0000"'\9"%\*0«“&«‘0#*\?00*0&&&
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4, Hochste abgeschlossene Ausbildung

Value Percent
Ptlichtschule 1.6
.
Lethre 14:4%
e
berufshddonde mittiare Schuln 144
e
Maturad Atut s 26.0%
—
KotlegMachelorabischiuss 19.9%
owmtame,
Magister/Mastorstudium L%
e

5. In welchem Land wohnen Sie?

Value Percent
Ostarreich 6%
E=
Doutschlang B9 1%
e
Schwelr L%

6. Wie lautet die Postleitzahl Ihres aktuellen Wohnortes?
Antworten ausgeblendet

a5

71

Totals: 3312

Totsls: 312
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7. Momentan bin ich...
Value

ScnulermiLenring

Studentin

Angestelltn(r UArbeitentin(r)

setbststanody

In Krankenstansy in Katen:

arbetssuchang/ ohne Beschattigung

(Frut ) Ponssanist in/Remtnerin

angeres

2.2%

7.4%

B 5%

1531%

0.6%

1E8%

G1%

3.I%

Responses

a7

12

16

Totals 312

8. Wie viele Personen je Altersklasse leben standig in lhrem
Haushalt inklusive lhnen?

0

2% Jatvwe
ourt

613 Jahre

wum

1417 Jubirw

m

18+ Jabte
Coum

Totals

1

”

3 4

8 5
26%  16%
2 1
07%  03%
] 1
oo%  03%
28 12
9.0% 19%

5+

Responses

105

Jos

04

0

10
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9. Wie viele Personen in Ihrem Haushalt verfigen Uber einen PKW-

Fuhrerschein?
Value Percent
0 48%
-
% 0 4%
—
2 461%
LIS SUTISSSS
3 5 5%
o
4 1%
.
5 1.0%

10, Welche Verkehremittel stehen in lhrem Haushalt zur

Verfugung?
Value

PEW

Zwait PEKW

Drite-PEW

Motorrad/ Mopedt

Fahrrad (ohne Elektro-Antried)
Elodrra-Fahrroa

Trutrallue! Skatuboard
Elehtro-Scooter

Haltestelle des ffentiichen Vertehrs in der Ndhe

10.6%

L%

14%

12.65%

5E%N

01.6%

Responses

15

2

43

Totsis 310

Responses

2

1

33

m
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11 Wie oft benutzen Sie folgende Verkehrsmittel?

FEW als Lonkerin
Crunt
Row %

PEW ols
Passagerin

Count
Rovwr =

Oftanticher .
Varkatw {2 8. 4
Zup/Dus) R
Cuwumt
MNaw W

Fahrrodre-Bike
Count
LBV N

2y Full
Count
P

Sonstiges (¢8 E-
Scaoter, Motarrad)
Count

Row %

Totals
Totsl Munionies 310
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12. Was trifft auf Sie und lhren Zugang zu einem Auto zu? (mehrere

Antworten moglich)
Value

leh telle win Auto met meiner Famile
lch teiln win Auto mit Freundorn/Nachbermn

leh habe sinen Dianstwagen und verwende Ihn auch
privat

leh habe vinen Dienstwagon und verwende ihn nicht
privat

Ich vacwende en Carsharing-Secvice 8. Car2Go
oder ShareNow

Ieh teile win Auto an Rahmuen einer
Vereinsmitgtiedschaft

Ieh bin Fahrar:in siner Fahrpempinschaft
Ieh hin Mitfahrerin einare Fanrgomainschaft

feh teile mein Aute nicht

Ich habe kain sigenes Auto

Parcant

37.0%

s a2
A%

-

3%

.

6%

.

52%

0.3%

i

195

381
200%
m—

Responses

1y

62
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13, Wer fiahrt bei IThnen mit, wenn Sie Auto fahren? Wie oft treffen

diese Aussagen zu?

mehrmals mehrmals
im Monat

nie  imiahr
Ieh fahve slisine
mit muinem Auto n 4 al
Count 45% 110% 135%
Ich nehme
Famillenmitglisder 72 £5 Rl
mit 232% 177w AN
Lurt
How W
Igh nehme Fraunde
mit a4
urt 20.6%

leh nehma
Arbeitskolleginnen 1
mit 5.8%

Ut
Hivw
leh nehme
Autostopperinnen 9
it 2.0%

ount
ich nehme
Nachbarm und "
Borger sus dur 45%
Reglon mit

et
fch netime
Kundinnen mit ’

-t 23%

|

Totals

mehrmals
in der

24
7.7%

42%

4

186W

29%

einmal mahrmals

taglich taglich Responses

o 51
2.4% 16.5%
1 20
15% a.5%
3 E]
10% 10'
5 3
16% 1.0
3 3
10% 1L0%
+ 1
13% 0.3%
1 1
13 0.3%

310

310

310

o

no

10

310

1o

135



Bildgeschichte: Stellen Sie sich vor...

..Sie befinden sich auf dem Weg zur Arbeit/Schule/Universitit und fahren alleine im Auto eine leere

Strafle entlang...

Aufeinmal fahren Sie an einer Anzeige vorbei.

Jetzt Fahrten teilen
und

Spritkosten senken

Danach kommen sie am Zielort an und stellen lhren PKW ab.
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14. Welche Gedanken gingen Ihnen durch den Kopf, als Sie an der

Anzeige am Strallenrand vorbeigefahren sind?
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15. Beantworten Sie ein paar Fragen in Bezug auf die Anzeigen am
StraBenrand, die Sie gesehen haben,

Stimme  Stimme Stimme
Stimme grofiteils teitweise Stimme gar
vollzu v w nicht zu nicht 2y Responses

leh habe persénlches
Feodback bekommen
Codinr
Hiprwe W

Ich habe nicht
varstanden, warsmesin - 18
dieser Anzeige geht 0%
Counrt
Mo W

Din Anzeige 1wigt allen
Autofahrerinnen
dasselbe an

Count

Mow %

leh fand dle Anzelge
kreativ und sinfallsrelcn 24
Chpurt
MNwvw

Die Anzeige hat negative
Gerunle in mir
hervorgersfen

Ceumt

Herwe ™

Es ping um eine App. die
ich herurtesLaden und
nutzan seldl

Coum

Mo =

Totais
Totsl Ranmunses 299

16. Haben Sie weiteres Feedback zu der Anzeige?
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17. Fuhlen Sie sich animiert, die kostenlose SteigEin-App 2zur

Bildung von Fahrgemeinschaften jetzt zu testen?

Value

stark anmimiers

animiert

tellweise aninviert

wonig animiert

gar nicht sremeert

3’

43%

55T

lg
b
x

Responses

72

61

b ]

Tutaty 299

18, Wie oft kénnen Sie sich vorstellen, SteigEin zum Teilen von

Autofahrten zu nutzen?
mehrmals

als
Lenkerin i 2
Cuunt 4T% :
Rives
ale
Mitfahirerin 6 15
st 20% SA%
Mawe ™
Totals

Tuthl

Mespganaes
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19. Stimmen Sie den Aussagen zu?

atimme
stimme  stimme  stimme gar
stimme groflteils tellweise nicht  nicht
vollzu  2u ™ ™ bt Responses

Mirint bewwsst, dass
Allsinfancten im Auto viel
COZ eenittinret wund dadureh
dem Klima schaden

Cuunt

Naw '

Ich méchte ausproblaren,
andere Menschon o
mainam Auto mitzrunchmen
Count

Row &

leh machte ausprobieren,
bel anderen Menschen im
Auta mitzufahron anstant
selbst zu fahren

Count

Naw =

Es splelt keine Rolle fur dos
Klima, ob ich olsine in
Auta fahte oder mit
anderen,

Chunt

N =

Totals
Total Rusponaes 92
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20, Haben Sie sonst noch Fragen bzw, Anmerkungen zum gesamten
Fragebogen?

Anworten wie “Nein” oder “Keine” wurden im Folgenden ausgenommen.

Bei der Angabe wie oft man selbst auto fahrt, zwischen mehrmals monatlich und nie
ist finde ich ein riesiger unterschied, noch eine weitere option (sowas wie selten
oder mehrmals im Jahr) hatte ich gewahit.

Es spielt sehr wohl eine Rolle ob noch jemand mitfahrt: 1. die Plinktlichkeit des
anderen 2. die Abnutzungserscheinungen am Fahrzeug 3. der Spritverbrauch wird
auch leicht ansteigen

Wiederhole: das Konzept ist groBartig, flr mich aber nicht umsetzbar da ich es
bereits getestet habe aber nicht nutzen oder anbieten konnte. lch wohne zu abseits

Fahrgemeinschaften sind je nach Abfahrts und Zielort schwer zu vereinbaren. Vor
allem wenn Personen unterschiedliche Dienstzeiten haben.

Bekanntzugeben wohin man fahrt birgt Gefahren. Kriminelle konnen sich meine
Fahrtabsichten beschaffen und ausnutzen.

Eventuelle Bedenken (Sicherheit etwa bei alleinfahrenden Frauen) etc. konnten in
einer Frage auch behandelt werden

Der Fragebogen hat eine Gbersichtliche und gute Darstellung, war leider zu kurz.
Trotzdem, mehr davon, Danke.

Der Versuch, durch schiechtes Gewissen Menschen zur Nutzung der App zu
bewegen, ist fragwurdig.

Zwischen mehrmals im Monat und nie misste noch eine Abstufung sein....
mehrmals im Jahr!

Bin Mensch ohne Auto und ohne Smartphone - scheine fiir Sie also nicht zu
existieren,

Die Anzeige war sehr kiein, denn es ist als Mobilumfrage angegeben
Der Fragebogen war sehr aufschlussreich hat mir sehr gut gefallen
Keine. War fir mich sehr informativ.

Keine weiteren Anmerkungen

Knausrig seit ihr schon!

Nein, Gberhaupt nicht.

Vielen Dank!

nein danke

alles gut
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6.7 Unterschiede zwischen Vorab-Fragebégen A und B

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

13.Fuhlen Sie sich animiert, die kostenlose SteigEin-App
zur Bildung von Fahrgemeinschaften jetzt zu testen?

stark animiert

animéert

teihweise animiert

mA mB

wenig animiert  gar nicht animiert

Ich habe nicht verstanden, worum es in dieser
Anzeige geht

Stimme voll zu

Stimme
grofteils zu

Stimme
teilweise zu

Stimme nicht
u

mA
mB

Stimme gar
nicht zu
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60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

0,00%

Die Anzeige zeigt allen Autofahrer:innen
dasselbe an

J.II.I.L*

Stimme voll zu

Stimme

groRteils zu

Stimme

teilweise zu

Stimme nicht

Zu

Stimme gar
nicht zu

Ich fand die Anzeige kreativ und einfallsreich

Stimme voll zu

Stimme
grofteils zu

Stimme
teilweise zu

Stimme nicht
u

mA
mB

Stimme gar
nicht zu
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35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,000

0,00%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Die Anzeige hat negative Gefiihle in mir
hervorgerufen

Leldd:

Stimme voll zu

Es ging um eine App, die ich herunterladen und

Stimme
groBteils zu

Stimme
teilweise zu

nutzen soll

Stimme nicht
Zu

Stimme gar
nicht zu

i, .

Stimme voll zu

Stimme
grolteils zu

Stimme
teilweise zu

Stimme nicht
7u

Stimme gar
nicht zu

nA
mB
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70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Mir ist bewusst, dass Alleinfahrten im Auto viel
CO2 emittieren und dadurch dem Klima schaden

stimme voll zu

stimme
groBteils zu

stimme
teilweise zu

mA NB

stimme nicht zu

stimme gar
nicht zu

Ich mochte ausprobieren, andere Menschen in
meinem Auto mitzunehmen

stimme voll zu

stimme
groBteils zu

stimme
teilweise zu

HA mB

stimme nicht zu

stimme gar
nicht zu
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35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Ich moéchte ausprobieren, bei anderen Menschen
im Auto mitzufahren anstatt selbst zu fahren

stimme voll zu

stimme
groRteils zu

stimme
teilweise zu

HA BB

stimme nicht zu

stimme gar
nicht zu

Es spielt keine Rolle fir das Klima, ob ich alleine
im Auto fahre oder mit anderen.

stimme voll zu

stimme
groBteils zu

stimme
teilweise zu

HA BB

stimme nicht zu

stimme gar
nicht zu
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18 Wie oft kénnen Sie sich vorstellen, SteigEin
zum Teilen von Autofahrten zu nutzen?
als Lenker:in

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% I I
10,00%

mehrmals taglich mehrmals mehrmals nie

taglich wochentlich monatlich
mA EB
18 Wie oft kénnen Sie sich vorstellen, SteigEin
zum Teilen von Autofahrten zu nutzen?
als Mitfahrer:in

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
. ]|
0,00% — — - |

mehrmals taglich mehrmals mehrmals nie

taglich wochentlich monatlich
HA NB

6.8 Hauptfragebogen - A (vorbeigefahren)
Frage 1: Metadaten:
® 26 komplett ausgefiillte Fragebogen, von Menschen die wirklich vorbeigefahren sind
e zusatzlich 28 partiell ausgefiillte Fragebgen
Frage 2: Haben Sie auf sonstige Art und Weise von der Mobilititskampagne in Amstetten zur Férderung

von Fahrgemeinschaften erfahren?
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Frage 3: Wann sind Sie an den beiden Bildschirmen vorbeigefahren?
e 10.0ktober bis16.November

Frage 4: Sind Sie 6fters an den Bildschirmen vorbeigefahren?

.n..rlmd
145

| oftery ok 135 mal
N

-—

515 mad
1%

25 mad

™

Frage 5: Was wurde lhnen auf dem ersten Bildschirm angezeigt? Wie fanden Sie das, welche Gedanken
gingen Ihnen durch den Kopf? Uberspringen Sie diese Frage, falls Sie sich nicht an die Inhalte auf dem
Bildschirm erinnern.

e 2 Personen, interessant-ok um das geht es in der email
® 2+Insassen, danke
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An die Inhalte im konkreten erinnere ich mich nicht. Was ich noch weif ist, dass ich zwar ein schlechtes
Gewissen hatte weil ich alleine im Auto fahre, aber gleichzeitig habe ich mich etwas dariiber geargert, weil
ich aufgrund meiner Arbeitszeiten und dem engen Zeitrahmen meine Kinder zu holen niemanden
mitnehmen kann...

Autofahren ist generell schlecht fiirs Klima

Ein smiley

Gemeinsam fahren, Sprit fahren

Ich habe den Bildschirm zu kurz gesehen, darum konnte ich den Inhalt nicht erkennen, ich dachte es geht
um eine Geschwindigkeitskontrolle.

Ich habe mich gefragt mit wem ich eine Fahrgemeinschaft griinden konnte... Wahrscheinlich wiirde ich
jemanden finden um gemeinsam in der Frith in die Stadt zu fahren aber fiir den Heimweg msste ich mich
wieder abholen lassen. Was zwar das Parkplatzproblem in der Stadt, nichtjedoch die Coz-Belastung
verbessern wiirde. Wire es nicht einfacher die Offis auszubauen? Sinnvolle Busverbindungen (auch von den
umliegenden Gemeinden) anzubieten? Ich bin mir sicher, dass viele Familien auf ein Zweitauto verzichten
konnten, wenn zumindest zu den Stofézeiten im Viertel-oder Halbstundentakt Busse stadtein- und
stadtauswarts fahren wiirden. Wenn ich auch vor halb 6 in der Friih mit Offis zum Bahnhof und nach 20.30
Uhr mit Offis nach Hause kommen kénnte, wire ich schon im Besitz eines Klimatickets anstelle eines
eigenen PKWs.

Ihr fahrt gemeinsam, Amstetten sagt danke

Komplette Sinnbefreite Aktion die halt bei der Rathausmehrheit hip und super ankommt weil manja bei
jedem Schwachsinn dabei sein will

Smiley - da meine Tochter ebenfalls immer mitfahrt fragte ich mich ob dies auch unter "Fahrgemeinschaft"
fallt

Uninteressant

Unnotige Geldverschwendung

Warum geben wir fiir so einen Schwachsinn Geld und Materialien auf

Frage 6: Falls Sie sich nicht an den ersten Bildschirm erinnern kénnen:
Hier sehen Sie beispielhafte Inhalte des ersten Bildschirms. Was halten Sie davon? Welche Gedanken

wirden lhnen im PKW durch den Kopf gehen, wenn Sie daran vorbeifahren wiirden?

Positiv aufgefasst

Stimmt schon, Treibstoffe sind viel zu teuer aber ich kann wegen unregelmafigen Arbeitszeiten nur schwer
eine Fahrgemeinschaft bilden.

Woher weif das System wie viele Personen 8m Auto sind?

teilweise zu viel zu lesen und zu viel Info auf zu kleinem Bildschirm,

aberja, Inhalt stimmt genau

Mir ist durch den Kopf gegangen dass ich eigentlich immer alleine in die Arbeit fahre und ob es in meiner
Firmajemanden aus meiner Umgebung gibt mit den ich mich zusammenreden kénnte.

Es scharft das Bewusstsein

super Denkanstof$

1-fach besetzt: Bild 4 ist etwas zu negativ behaftet (ich mag mich nicht schuldig fiihlen) Bild 3 ist miram
sympathischsten Mehrfach besetzt: Bild 2 ist mir sympatischer, Bei Bild 1 erkenne ich durch das "2 " den Sinn
des Textes nicht, Insgesamt denke ich bei so einer Tafel eher an eine Tempoanzeige...

Mein Gedanke: Wer braucht das? Diirfen die das?

Ich finde die Bildschirme, bei denen nicht aktiv darauf hingewiesen wird, wie viele Personen im Fahrzeug
sind besser, dann manchmal gibt es Situationen, bei denen man nur alleine fahren kann.

Lenkt total vom Verkehr ab!

Prinzipiell gut, nur haben mich die Bildschirme etwas geblendet und mich abgelenkt

152



Find ich gut und ruftin Erinnerung das gemeinsam fahren besser ist. Auch das Lob fiir mehr Insassen: super
Ich habe mich gefragt mit wem ich eine Fahrgemeinschaft griinden konnte... Wahrscheinlich wiirde ich
jemanden finden um gemeinsam in der Frith in die Stadt zu fahren aber fiir den Heimweg mdsste ich mich
wieder abholen lassen. Was zwar das Parkplatzproblem in der Stadt, nichtjedoch die Coz-Belastung
verbessern wiirde. Wire es nicht einfacher die Offis auszubauen? Sinnvolle Busverbindungen (auch von den
umliegenden Gemeinden) anzubieten? Ich bin mir sicher, dass viele Familien auf ein Zweitauto verzichten
konnten, wenn zumindest zu den Stofdzeiten im Viertel-oder Halbstundentakt Busse stadtein- und
stadtauswirts fahren wiirden. Wenn ich auch vor halb 6 in der Frith mit Offis zum Bahnhof und nach 20.30
Uhr mit Offis nach Hause kommen kénnte, wire ich schon im Besitz eines Klimatickets anstelle eines
eigenen PKWs.

Schwachsinn

Frage 7: Was wurde lhnen auf dem zweiten Bildschirm angezeigt? Wie fanden Sie das, welche Gedanken
gingen lhnen durch den Kopf? Uberspringen Sie diese Frage, falls Sie sich nicht an die Inhalte auf dem
Bildschirm erinnern.

Habe mir die carpacity.at/amstetten URL gemerkt und bei nachster Gelegenheit aufgerufen.

Nicht wichtig. Stort

Bilden von Fahrgemeinschaften hat einen positiven Effekt auf das Klima, sofern dadurch PKW Fahrten
eingespart werden kénnen

Geldverschwendung

Wie die App dazu heifdt. Jedoch konnte ich es erst beim 2. mal vorbeifahren genau lesen wie der Name
heifdt.

hab ich nicht wahrgenommen

Ich kann mich an keinen 2. Bildschirm erinnern, obwohl ich taglich vorbeifahre.

Schwachsinn

Frage 8: Falls Sie sich nicht an den zweiten Bildschirm erinnern konnen:

Hier sehen Sie einige beispielhafte Inhalte des zweiten Bildschirms. Was halten Sie davon? Welche
Gedanken wiirden Ihnen im PKW durch den Kopf gehen, wenn Sie daran vorbeifahren wiirden?

Noch eine App mehram Handy

Werbung

Werbung...

Zuviel Information, pragt sich nicht gut ein

zuviel text

Bezug zu Amstetten herzustellen ist hier sinnvoll

Bild 2 spricht mich am Meisten an.

Fahrgemeinschaft ist GUT

Es gibt schon so viel unniitze Ablenkung an den Strafien, da versuche ich bewusst nicht hinzusehen!

Ich weif}, dass zu meinen Arbeitszeiten kein Kollege fahrt, also ist es fiir mich nutzlos.

Wenn ich sie mir hier ansehe, wirken sie eigentlich gut. In Fahrzeug allerdings habe ich diesen Bildschirm
kaum beachtet und kann mich nur mehr grob an das Bild des Handybildschirms errinnern.

Etwas schwer zu erfassen, wenn man den ersten Bildschirm verpasst hat. Je weniger Text umso besser
Die Kampagne verliert damit etwas an Qualitat. Man flihlt sich etwas wie bei so billigen Gewinnspielen...
ich denke das mittlere BSPBild wurde angezeigt"... die neue Mitfahr-App ..." Ich habe mir gar nichts gedacht

Frage 9: Beantworten Sie ein paar Fragen in Bezug auf die beiden Bildschirme:
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Frage 10: Was trifft auf Sie zu in Bezug auf die Mitfahr-App Pave Commute?
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Frage 11: Bitte erlautern Sie lhre Antwort zur vorigen Frage:
Warum haben Sie die App heruntergeladen / nicht heruntergeladen? Warum hatten Sie Interesse / kein
Interesse an der App? Was war verstandlich / unverstiandlich in der App?

e Interesse an so einem Programm teilzunehmen war sofort da. Offis sind fiir meine Anreise nicht méglich. Es
war aber auch in der App keine Fahrgemeinschaft in meiner Umgebung zu finden. Evtl. auch unklar wo
diese zu finden sind. Weiter entfernte Teams gefunden, aber generell keine Liste an Fahrgemeinschaft
interessierten. Bekommt man nur einen Vorschlag wenn sich konkret jemand mit dhnlicher Start/Ziel
Adresse registriert hat?

e Ich habe unregelmifiige Arbeitszeiten (es dauert meistens linger) und will aufderdem auf niemanden
warten bzw. aufjemand angewiesen sein.

e Kein Interesse

e Kein Interesse an der App. Fahre nur sporadisch mit dem Auto und dann immer in Fahrgemeinschaften.

e Heruntergeladen um ev. Sprit zu sparen und ich war neugierig was es mit den Coins auf sich hat.

e Reinelnszenierung, leider wie viele ,Projekte” der Stadt AM, kosten viel und dienen nur den den
Mérchenerzihlern im Rathaus.

e ich mussleider sehr flexibel sein und bin viel unterwegs

Einfach schwachsinnig diese aktion
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Mir ist Bildschirm 2 mit der Info zur App nie aufgefallen. PS: Bei Frage 10 musste eine Antwort gewahlt
werden. In meinem Fall trifft aber keine Auswahlmaéglichkeit zu.

Ich weif, dass zu meinen Arbeitszeiten kein Kollege fahrt, also ist es fiir mich nutzlos.

Weil ich zum einkaufen keine Fahrgemeinschaft méchte.

Ich fahre nur spontane, kurze Strecken. Da ist fiir mich der Aufwand fiir das Anmelden/Eintragen etc zu
hoch

Kein Interesse

Kannte mich ehrlicherweise nicht aus was mitvdolieser app ist. Und alleine dass ich diese herunterladen soll
und damit an einem Gewinnspiel teilnehmen kann - nein danke

Esist zu umstandlich mittels App jemanden zu suchen mit dem man mitfahren konnte.

kein Interesse da niemand in der Gegend wohnt den in mitnehmen kdnnte

Nicht geladen. Weil es einfach ein Schwachsinn ist

Frage 15: Geschlecht:

57% Mannlich
39% Weiblich
3% Divers

Frage16: Alter:

unter 30:
30-39:
40-49:
50-59:

“vi O O O

17. hochste abgeschlossene Ausbildung

| Kollug/Bachetoratsctihass

| Mnantenmdmmr
1a%

™

e I

Matura/Abetur |
5% |

18.Momentan binich...
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19.Welche Verkehrsmittel stehen in lhrem Haushalt zur Verfiigung?
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21. Zu welchem Zweck pendeln Sie im Alltag hauptsachlich?
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22. Wie ist lhre Einstellung zu Fahrgemeinschaften im Allgemeinen?
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| sher negativ
%

neutral
%

23.Erldutern Sie bitte: Warum haben Sie eine positive/negative Meinung zu Fahrgemeinschaften? Z.B.

aufgrund von eigenen Erfahrungen oder Erzihlungen von Freunden...

Bis auf die verminderte zeitliche und értliche Flexibilitit keine negative Meinung dazu. Habe selbst
Personen aus dem Bekannten- und Verwandtenkreis mit weiterer Pendelstrecke 6fter auf dem Arbeitsweg
zu Bahnhéfen gebracht

Habs schon versucht hat aber wegen mangelnder Piinktlichkeit der Passagiere nicht funktioniert.
Jeder wie er will

Fahrgemeinschaften sind grundsatzlich positiv zu beurteilen; Aufgrund der geforderten Flexibilitit des
Arbeitgebers ist es fiir mich persénlich aber schwierig

Abhangigkeit, Zeitmanagement, eingeschriankte Spontanitit, Wetterkapriolen

Kostenersparnis, stressfrei

fahre mit Familie, PKW ist dann bereits voll

Weniger flexibilitat nach der Arbeit (einkaufen usw)

unflexibilitat

AuRerst unflexibel

zweigespalten: postiv: gut fiirs Borserl und Klima, sozialer Aspekt, negativ: weniger flexibel

Hatte eine Fahrgemeinschaft, aber die Arbeitszeiten mit den Kollegen decken sich nicht mehr.
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Fahrgemeinschaften mit Bekannten nutze ich gerne, vor allem fiir weitere Strecken. Mit Unbekannten fiihle
ich mich nicht wohl, eine Fahrgemeinschaft zu bilden.

Zeitlich nicht moglich

Man ist auf andere angewiesen (Verspatung, Krankheit) ist eher negativ

Ich fahre ungern mit fremden Menschen im privaten PKW mit.

Schutz der Umwelt

Nein

24.Méchten Sie abschlieflend noch einen Kommentar zur Mobilitdtskampagne im Allgemeinen abgeben?
Haben Sie Fragen bzw. Anmerkungen zum Fragebogen?

Frommer Wunsch, aber ohne Durchfahrtsverbot und Tunnel unterm Hauptplatz zum Scheitern
programmiert. Gibt genligend die am Hauptplatz nur das Auto herzeigen %4 Qualitativ hochwertige
Wohnungen und Geschéftsflachen beleben die Innenstadt. - leider gerade jetzt a schlechte Zeit dafiir Wo
fahrt dann eigentlich die Feuerwehr ' Schwammstadt- Projekt verschieben- und nur mal die LKW
rausbringen und Leerstandsabgabe an die Hausbesitzer mit leeren Verkaufs Flichen -ein paar Bilderin der
Auslage machen keine Frequenz

Verschwendung

Finde es eine tolle Idee.

Peinlich und reine selbstinszenierung

Der Fragebogen ist mMn etwas unrund (teilweise mussen Antworten gewahlt werden, obwohl fiir mich
keine passende Antwort dabei war) Uber meinen Arbeitgeber wurde ich auf die Aktion aufmerksam und
verstehe erstjetzt den Sinn hinter der Tafel bzw. mir wird bewusst, dass es eigentlich zwei geben soll.
Weiter so!

Die Stadt Amstetten hat bekanntlicherweise ganz andere/wichtigere Themen, um die sie sich kiimmern
sollte, wie zB die Sicherheit der Biirger auch in den Seitengassen zu erhohen...

Die Mobilitatskampagne finde ich eine nette Idee, sie wird aber glaube ich nicht viel verdndern. Denn
Menschen, die Fahrgemeinschaften bilden mochten, informieren sich dartiber, welche Apps und dhnliches
es gibt. Alle anderen werden sich kaum von dieser Kampagne tiberzeugen lassen.

Wire es nicht einfacher die Offis auszubauen? Sinnvolle Busverbindungen (auch von den umliegenden
Gemeinden) anzubieten? Ich bin mir sicher, dass viele Familien auf ein Zweitauto verzichten kénnten, wenn
zumindest zu den Stof3zeiten im Viertel-oder Halbstundentakt Busse stadtein- und stadtauswarts fahren
wiirden. Wenn ich auch vor halb 6 in der Friih mit Offis zum Bahnhof und nach 20.30 Uhr mit Offis nach
Hause kommen kénnte, ware ich schon im Besitz eines Klimatickets anstelle eines eigenen PKWs

Lasst die Leute in Ruhe mit standiger Werbung am Strafenrand

158



6.9 Hauptfragebogen - B (nicht vorbeigefahren)

Frage1: Metadaten

e 51nichtvorbeigefahren (+34 partielle Antworten)

Frage 2: Haben Sie auf sonstige Art und Weise von der Mobilititskampagne in Amstetten zur Férderung

von Fahrgemeinschaften erfahren?
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Frage 3: Hier sehen Sie beispielhafte Inhalte des ersten Bildschirms. Was halten Sie davon? Welche
Gedanken wiirden Ihnen im PKW durch den Kopf gehen, wenn Sie daran vorbeifahren wiirden?

e Finde es gut, bewusst darauf aufmerksam gemacht zu werden, dass PKWs im Regelfall fiir mehrere

Personen ausgelegt sind ;-). "Amstetten sagt Danke" dauerte ein wenig, geht vermutlich mit geringerer

Verkehrsbelastung im Stadtverkehr einher.

e It'sanice way toremind people that it doesn't make sense to drive in a big car alone. And nice way to
connect people.

e DieSuchets, finde ich, sind gut geworden! Auffordernd aber nicht ibergriffig!

e positiver Eindruck, ergibt Sinn, Spritist teuer, Arbeitsweg mit Auto

e Ansprechend fiir die Mehrheit sind immer Bewerbungen die den Fahrer auf Kosten aufmerksam machen.

e Geldsparen

e Esistimmer besser wenn man ein Auto fir mehrere Personen nutzt durch den dunklen Hintergrund sind

die Bilder diister; viel Information, die ich wahrend des Vorbeifahrens so schnell nicht erfassen kann; eine

allgemeine Information zum einem aktuellen Thema
e Findich nicht ok- weif$ ja niemand, weshalb ich allein im Auto bin
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Bewusstseinsmachung fiir Klimaschutz und gleichzeitig auch Hinweis in der Zeit der hohen Spritpreise
auch Kosten einzusparen. Nur ein gemeinsamer Weg kann dazu fiithren, auch im Klimaschutz
weiterzukommen und dazu auch als Individuum einen Beitrag leisten zu kdnnen

bei1 Insasse negativ behaftet, bei mehreren positiv, die griinen Smileys werden am besten wahrgenommen
Borserl - Werbung von Spar Gestaltung der Bildschirme durch Farbgebung abschreckend

1fach besetzter PKW: "Denk ans Klima, gemeinsam fahren ..." find ich gut. mehrfach besetzter PKW: ich
finde es immer etwas eigen, wenn ich einem abstrakten Begriff "Danke” sagen lasse. Dem Klima und
Amstetten ist es egal, ob wir alleine oder zu mehreren mit dem PKW fahren.

Fahrgemeinschaften machen prinzipiell Sinn (wiirde kurz in meinem Gehirn aufpoppen), dann aber schnell
wieder verschwinden

Welche Gedanken mir durch den Kopf gehen wiirden? Vermutlich nur einer, namlich SCHWACHSINN!

Ich wiirde es wahrscheinlich gar nicht bemerken, da neben der Bundesstrafie so viele Werbetafeln sind,
dass ich diese alle ignoriere beim Autofahren. AufSerdem fahre ich nur zum Enkerl hiiten mit dem Auto,
weil es nicht anders moglich ist, also kdnnte ich weder jemanden mitnehmen noch selber irgendwo
mitfahren. Wo es moglich ist, wird das doch bei den jetzigen Benzinpreisen ohnehin schon jeder tun. Fazit -
wieviel missen wir Steuerzahl wieder blechen fiir unnétiges Werbezeugs, damit die App-Inhaber was
verdienen?

Gute Idee, ist das flir mich umsetzbar, ich fahre oft allein aufgrund Lebenssituation, etc., ich hitte jetzt gern
jemand neben mir.

ich fahre Einkaufen - mit wem soll ich da gemeinsam fahren, wenn die kleinen Geschafte im Ort nicht
zusperren wiirden, misste ich nichtin der Cegend herumfahren. eine Baumaschine oder ein altes Auto
(alter als10Jahre) verursacht mehr CO2 als mein Elektroauto

Was wenn ich nur alleine fahren kann? wiirde mich nerven wenn das dauernd kommt, kann es nicht &ndern.
Stimmt, sobald mehr als eine Person im Auto sitzt, ist PKW fahren doch sinnvoll und nachhaltig bzw.
giinstiger als Offi fahren.

super

Ja stimmt sollte man machen

Ich wiirde kurz iiberlegen, ob ich meinen Weg mitjemandem teilen kdnnte und dann (iber generelle
Moglichkeiten nachdenken, wie die Menschen wieder mehr Fahrgemeinschaften bilden kénnten. In der
heutigen Zeit ist das leider nicht mehr gingig.

Schwierig, da es oft nicht anders geht als alleine zu fahren, dennoch wiirde ich irgendwo ein kleines Licheln
kurz haben, wenn mich die griinen Emojis anlacheln , wenn ich nicht alleine fahre

Jadanke

mir gefallen jene ohne der Weltkugel besser

Ich denke dartiber nach, ob und mit welchem Aufwand ich eine zweite oder sogar dritte Person auf meiner
aktuellen Fahrt mitnehmen hitte konnen. Ich fahre mit dem Zug zur Arbeit. Wenn ich mit dem Auto fahre,
dann nur spontan um Dinge zu erledigen.

Ich finde, dass es seitens der Regierung mehr 6ffentliche besser ausgebaute, umfangreichere und
fachendeckendere Verkehrsmittel geben muss, die gratis sind. UND eine 6ffentliche Seite, die so
selbstverstandlich verwendet wird, wie zB facebook, die Fahrgemeinschaften abietet. Weiters kann es fiir
das Bewusstsein schon so eine Aktion zusétzlich geben - aber die Bilder sprechen mich nicht so an. Diister?
Kurze Info mit wenig Text finde ich gut. 4. und 5. Bildschirm sind okay.

Inhaltlich sinnvoll aber vollkommen unpraktikabel, man fiahrtja nicht alleine um dem Klima zu schaden,
sondern weil es nicht anders sinnvoll moglich ist. Es arbeiten heutzutage halt nicht mehr alle exakt von 9-17
Fahrgemeinschaften machen Sinn.

Was ich fahren muss das fahre ich und Fahrgemeinschaft ist nicht méglich

Ich komme bei keinem dieser Bilder vorbei, ich bin auf den Zug schon seit langen umgestiegen
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Frage 4: Hier sehen Sie einige beispielhafte Inhalte des zweiten Bildschirms. Was halten Sie davon?
Welche Gedanken wiirden lhnen im PKW durch den Kopf gehen, wenn Sie daran vorbeifahren wiirden?

e Dasesscheinbareine App gibt, welche die Bildung willkiirlicher Fahrgeinschaften umterstiitzt.

e willdownload itand checkit. Maybe | canjoin someone because | don't have a car.

e Daswiirde ich mirschon mal ansehen, was diese App kann

e wiirdeich niitzen mit App

e Auch hier wieder denke ich, dass Feedback mit Gewinnoptionen am ansprechendsten wirkt.

e Wenn'sdie Zeit zuldsst, wiirde ich eine Fahrgemeinschaft machen

e Aufalle Fille Fahrgemeinschaft bilden

o perfekt Gemeinschaften & Connections zu bilden

e viel Information, die ich wahrend des Vorbeifahrens so schnell nicht erfassen kann;worum geht's bzw. was
ist die Botschaft

e Hortsich gutan, schauich miran.

e Dabrauch ich schon wieder eine App

e WennderOrtauf dem Bildschirm steht, wird es besser wahrgenommen

e  Werbung; spricht mich nicht an; wiirde mein Fahrverhalten auf Grund dieser Bildschirme nicht verandern

e "letzt Fahrgemeinschaft bilden mit Pave Commute" spricht mich an.

e  Werbung-nichtinteressant

e Dasselbe wie vorhin: Schwachsinn

e  Mein erster Gedanke - was heifdt Pave Commute? Finde die App gefiihlt unsympathisch,weil sie einen
Namen tragt, der nicht selbsterklarend ist.

e Klingt gut, aber fahren mit Fremden - will ich das? Was sind das fiir Leute? Gute |dee, aber fiir andere.

e zuviel Information, miisste da schon oft daran vorbei fahren, damit ich (iberhaupt wiisste worum es geht

e  Zuviel Information fiirs richtig erfassen

e Ok, esgibtda eine APP fiir Fahrgemeinschaften. Das ist sinnvoll in Zeiten wie diesen. Dazu noch die Chance
aufein Gewinnspiel, das motiviert hoffentlich viele dariiber nachzudenken.

e super

e  Warum App downloaden?

e Soschnell kannich gar nichtso viel lesen beim Fahren.

e Vielleicht keine schlechte Idee die App wirklich zu nutzen, dennoch vielleicht irgendwo bedngstigend da
man ja mit fremden Menschen fahren wiirde und nicht wer/wie diese sin

e  Wirde ich mitmachen

e wabhrscheinlich misste man 6fter daran vorbeifahren um den gesamten Text zu erfassen

e "gewinnen"finde ich nicht gut, das klingt wie eine typische Werbung.

e  Kurze Info mit wenig Text finde ich gut. 3. Bildschirm ist okay.

e Sichersinnvolle Instrumentalisierung das Thema mit direktem Hinweis auf eine App zu kombinieren

e Wiedereine Werbung flir irgendwas.

e Wiirde keinen fremden mitnehmen

e Sehrtolle Idee, wiirde ich nutzen

Frage 14: Beantworten Sie ein paar Fragen in Bezug auf die beiden Bildschirme. Stellen Sie sich dazu vor,
Sie wiirden an den beiden Bildschirmen vorbeifahren.

161



Frage 14: Geschlecht
e Mannlich: 46%
e Weiblich:50%
e divers: 4%

Frage1s: Alter

® 16-29:9

® 30-39:19
® 40-49:8
® 50-60:10

Frage 17: Hochste abgeschlossene Ausbildung

Frage18: Momentan bin ich...
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Frage19: Welche Verkehrsmittel stehen in lhrem Haushalt zur Verfiigung?
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Frage 20: Wie oft benutzen Sie folgende Verkehrsmittel?

Maebrmah tghch Einerwd tighch Mahrrealy e Worhe Mahrmaly m Monet e Rerporaes
Coumt Row % Coure Rom % Cowre Row % Coumt Row % Count

W ohs Lenker:in y 135% L] 12.9% 2
y-w-um 3 4% 2 A% w 19.2% =2
Denticher Verkehe s I8% 0 £ 2 LN LV]
Lc B JwpBus)

aherad)/T-Dde ? 1A% o - 7 115% =2
yu il 14 Pl 4 LN ] 154% 52
mul. F-Scooner) 3 4% 0 ~ 1 1.9% =2

Frage 21: Zu welchem Zweck pendeln Sie im Alltag hauptsichlich?
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Frage 22: Wie ist lhre Einstellung zu Fahrgemeinschaften im Allgemeinen?
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Frage 23: Erlautern Sie bitte: Warum haben Sie eine positive/negative Meinung zu Fahrgemeinschaften?
Z.B. aufgrund von eigenen Erfahrungen oder Erzihlungen von Freunden...

Wie es die Kampagne beschreibt, es spart Celd fir die Beteiligten, verringert den CO2 Abdruck und dampft die
Verkehrsauslastung. Im Gegenzug verliert man an Flexibilitat und kann mitunter erstam Weg sein Auto/ Fahrrad
abstellen um dann zuzusteigen.

I like it when it's someone you know or friend of a friend but | would be a bit suspicious with strangers because |
don't know if they are good drivers, if they drunk alcohol or if they are dangerous.

Aus Erfahrung weif ich, dass man in einer Gemeinschaft immer aufeinander Riicksicht nehmen muss, manche
Leute sind darin einfach nicht so gut. Man istimmer nur so schnell, wie das schwichste Mitglied der Gruppe
(Piinktlichkeit, Flexibilitdt, Anstrengung), aber wenn man gute Mitglieder gefunden hat, kann es einem auch
sehrviel erleichtern (Fahrgemeinschaft mit den Nachbarkindern fiir die Kinder zur Schule und man muss nicht
jeden Tag selber fahren zB.)
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Sicherheitsbedenken

Fahrgemeinschaften unter Bekannten sicher leichter als mit fremden Personen

Geld sparen soziale Netzwerke bilden

Klima, Spritpreise. Habe aber kein Interesse an Fahrgemeinschaften, weil ich nicht mehr berufstitig bin und alles
was moglich ist, mit dem Rad erledige.

Einstellung grundsatzlich neutral; Hauptthema ist die Synchronisation der Arbeitszeiten bei sehr
unterschiedlichen Aufgaben im Unternehmen (z.B. Sachbearbeiter versus Fithrungskraft im oberen
Management)

Ich nehme gerne Leute mit die ich kenne, fremde eher nicht. Mit Bekannten kann man tratschen.

Bin eigentlich positiv eingestellt, aufgrund verschiedener Dienstzeiten ist an Fahrgemeinschaft nicht zu denken

Grundsatzlich habe ich eine positive Meinung zu Fahrgemeinschaften, da sie einerseits einen aktiven Beitrag
zum Klimaschutz beitragen und gleichzeitig auch die Moglichkeit zur sozialen Interaktion mit anderen
Kolleg:innen bietet. Aufgrund meiner personlichen entlegenen geografischen Wohnlage, bietet sich fiir mich die
Moglichkeit zu einer Fahrgemeinschaft nicht sinnvoll an und ist mit meinem Arbeitsprofil schwer umsetzbar

unpinktlich

keine Flexibilitat, mit fremden Menschen wiirde ich niemals mitfahren kenne das Fahrverhalten nicht

Aus Klimaschutzgriinden positiv. Schwierig bei unterschiedlichen Arbeitszeiten bei Retourfahrten

Ressourcen sparen

Eigene Erfahrung: Flr mich ist Piinktlichkeit ein sehr wichtiges Thema. Bei einem Gleitzeitsystem (Arbeitsstelle)
werden die Abfahrtszeiten durch generell nicht plnktliche-Personen meiner Wahrnehmung nach als nicht
wichtig wahrgenommen. Ein 5 miniitiges "Zu spat kommen" und als "normal” ansehen drgert mich schon sehr.

man kann Sprit sparen und kommt in Gemeinschaft
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Im Umfeld werden Fahrgemeinschaften zur Arbeit, sowie zum Sport oder in der Freizeit positiv gesehn und auch
gemacht.

Mochte nicht auf andere angewiesen sein, bin nicht mehr flexibel, wiirde mir aber gern Eiskratzen im Winter
ersparen

Verantwortung fiir die Mitfahrenden, falls Unfall passiert
Ich fahre ungern bei jemanden mit, weil ich dem Fahrkénnen nicht traue

Frage 24: Michten Sie abschliefRend noch einen Kommentar zur Mobilitdtskampagne im Allgemeinen
abgeben? Haben Sie Fragen bzw. Anmerkungen zum Fragebogen?

Die Angabe von 5min fiir den Fragebogen ist unrealistisch. 10-15min trifft es wohl eher.

Wir priifen Firmenintern, welche App sich fiir unsere Mitarbeiter zu Bildung von FGM am besten eignet.

Itisa goodidea.

Allgemein positiv eingestellt iilber alles Mogliche was zum Thema Klimawandel beitragt

Sehr gute Idee

Die Mobilitatskampagne finde ich eine grofartige Initiative, da die Menschen direkt mit dem Thema in einer
nicht aufdringlichen Art angesprochen und erinnert werden eine gemeinsamen Beitrag zu leisten.

Ich verstehe das Ziel dieser Kampagne. Ich fiirchte jedoch, dass nur eine Regulierung (1 Auto pro Haushalt,
autofreier Tag,...) zielfiihrend ist. Der Grofsteil mochte (subjektives Empfinden) nicht aus der Komfortzone
raus.

Findeich gut.

Nein, mochte ich nicht

finde sie unnotig, wer das gut findet, macht es schon, und bei den uninteressierten wird teure Werbung deren
Meinung auch nicht dndern.

166



Sehrviele offene Fragen

Die Kampagne ist sehr begriifienswert und wird hoffentlich viele Mitmenschen zum Nachdenken anregen.
Aufgrund der derzeitigen monetaren Mehrbelastung aufgrund der verschiedenen Krisen wird es innerhalb
der Bevolkerung ohnehin zu einem Umdenken kommen miissen. Fiir das Klima ideal, aber schade, dass es
unter diesen Umstdnden sein muss. Gut, dass hier auch mit der Zeit gegangen wird und eine entsprechende
APP erstellt wurde, da ist es einfacher die Jugend an Board zu holen. Die éltere Generation allerdings wird
aufgrund der hohen Digitalisierung hier eindeutig abgehangt und benachteiligt. Da braucht es Info auf
anderen Kanilen und Bewusstseinsschaffung.

super

Anmerkung zum Fragebogen: keine Auswahlmaoglichkeiten zwischen "mehrmals im Monat" und "nie".

Ich finde es gut wenn vorallem geregelte Autofahrten, insbesondere zur Arbeitsstatte in Fahrgemeinschaften
durchgefithrt werden. Man spart Sprit, Geld & COz2.

Bei Spontanfahrten weil ich dann alleine im Fahrzeug sitze und durch die Tafeln an den "Pranger” gestellt zu
werden finde ich nicht gut, vorallem wenn man selbst seit vielen Jahren eine Fahrgemeinschaft zur
Arbeitsstatte betreibt und zusatzlich im Sommer meine 22 km zur Arbeit ab und zu mit dem Fahrrad
bewidltige.

Eine Autofahrt zu bewerten man in meinen Augen wenig sinn wenn man den Hintergrund der Fahrt nicht
kennt.

Ich finde die Kampagne sehr gut, damit vermehrt darauf hingewiesen, Fahrgemeinschaften zu bilden.

Die Pave-App ist etwas uniibersichtlich und nicht intuitiv. Vielleicht wire es moglich, die bestehenden
Fahrgemeinschaften auf der Strecke anzuzeigen. Zeitlich unbegrenzt und ev. auch als Teilabschnitt

Lieber die Energien in besseren Ausbau des 6ffentlichen Verkehrs investieren, dieser ist fiir die meisten
aktuell komplett unbrauchbar in der Region Mostviertel

Solange man nur nach Auto-Lésungen sucht, ohne auf den Zug zu verweisen/empfehlen -)

sind alles nur Scheinlésungen

167



168



